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RESUMEN

Abstract

El objetivo general de la presente investigacion fue proponer laimplementacion de la
defensoria de los derechos humanos de la mujer en e municipio de Bermejo.

La investigacion se desarroll6 con e enfogue socio juridico, en un nivel proyectivo,
ya que buscaba la elaboracion de una propuesta como solucion del problema del
cumplimiento de los derechos humanos de la mujer, su disefio fue no experimental y
transversal debido a que |os datos se tomaron en un solo momento del tiempo através
de un cuestionario, una entrevista estructurada y una entrevista en profundidad.

De los resultados de investigacion, se concluyen dos hechos fundamentales, €l
primero que las mujeres del municipio de Bermejo — Tarija sufren violencia familiar,
violencia fisica y violencia psicoldgica en niveles darmantes y segundo, que existe
relacion con respecto con la defensoria de la mujer como institucién publica y la
variable cumplimiento efectivo de los derechos humanos de la mujer en e municipio
de Bermgjo.

Cuando hablamos de Derechos Humanos de las Mujeres, nos referimos a la
connotacion en que las personas de sexo femenino pretenden gercerlos.

Los Derechos Humanos son el conjunto de normas y preceptos basados en la
condicion libre, igual y digna que poseen todos los seres humanos sin importar su
género, raza, religion, condicion social, o cualquier otra caracteristica.

Toda forma de violencia gjercida contra la mujer, se la considera como vulneracion a
sus derechos fundamentales y derechos humanos.

La presente investigacion se encuentra organizada en 5 capitulos, cuyo contenido se
describe a continuacion.

El capitulo 1 (Disefio de lainvestigacion) describe el problemay lajustificacion de la
investigacion, asi como los objetivos, finalmente se describen las limitaciones y la
factibilidad.

El capitulo 2 (Marco tedrico) presenta unarevision bibliogréfica de los temas

principal es sobre los que se fundamenta |a presente propuesta.

XVi



El capitulo 3 (Materiales y métodos) presenta el tipo y disefio de la investigacion,
como también los métodos y variables.

En e capitulo 4 (Resultados del trabgjo de campo) se detallan los resultados
obtenidos en la encuesta y entrevista aplicada, seguidamente se desarrolla los
hallazgos.

El capitulo 5 (Propuesta) presenta la fundamentacion de la propuesta, la naturaleza 'y
la estructura organizativa.

Al final del presente trabgo de investigacion se presentan las Conclusiones de la
tesis, aportaciones y recomendaciones para futuras investigaciones en la misma linea

temética, laBibliografiay Anexos.
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CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION



1. Introduccién. -

A lo largo de la historia de Bolivia, la situacion de las mujeres ha sido de desigual dad
en relacion alos hombres principalmente con la asignacion de roles diferenciados, |o
que ha provocado relaciones de poder y en consecuencia discriminacion de las
mujeres respecto a una igualdad de condiciones y oportunidades en lo que se refiere
al acceso alasalud, educacion, empleo, tenencia de tierras, entre otros.

Durante la Ultima década, se ha visibilizado € trabajo en favor de la promocion y el
gjercicio de los derechos de las mujeres; mediante su participacion social y politicaen
diferentes espacios. Existen diferentes instituciones publicas y privadas,
organizaciones sociales que han impulsado tareas como mesas de trabgo, debates,
propuestas y recojo de demandas para que se vean reflgjadas primero con propuestas
concretas en la Asamblea Constituyente, luego en la inclusion y aprobacion de
articulos claves en la actual Constituciéon Politica del Estado (CPE) en 2009, que
establece laigualdad de género y penaliza la violencia por razén de género, lo que ha
dado lugar a sostén juridico de la creacion de una normativa gue busca una sociedad
de iguales entre hombres y mujeres sin exclusion ni discriminacion.

La nueva Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia es una garantia
para la vigencia de los derechos de las mujeres, ya que a partir de ella se han
promulgado varias leyes relevantes para las mujeres, entre ellas la Ley N° 348 (Ley
Integral para Garantizar alas Mujeres una Vida Libre de Violencia) y la Ley N° 243
(Ley Contra el Acoso y la Violencia Politica hacia las Mujeres) que busca reducir la
desigualdad, la exclusion y discriminacion que se mantuvieron durante toda nuestra
historia republicana.

Sin embargo, a pesar de las importantes reformas legidativas y de los avances
alcanzados, especialmente desde la adopcién de la Nueva Constitucién Politica del
Estado, todavia persisten importantes brechas de inequidad porque la proteccion de
sus derechos se hallan aln en la esfera de lo formal y su cumplimiento ain no se ha
efectivizado para una gran cantidad de mujeres sobre todo las mas pobres, las
indigenas originarias campesinas, afrobolivianas, mineras palliris, guardas, mujeres
solas a cargo de la familia, y otras, que histéricamente han sido postergadas no sélo



por un sistema de inadecuada distribucion de la riqueza sino también del poder
patriarcal que las subordinay aleja de la toma de decisiones en los espacios de poder
y ratifican la afirmacién historica que la pobrezatiene rostro de mujer (Defensoria del
Pueblo, 2016).

Si bien las razones gque contribuyen a las i nequidades entre mujeres y hombres tienen
su origen en genera en la imposiciéon de valores y sistema de creencias que trgo
consigo la colonia, lo cierto es que las mujeres alin permanecen en desventaja frente a
los hombres en cuanto a gercicio y goce de sus derechos. De acuerdo a los ultimos
datos disponibles, son alin muchas las mujeres casadas o en unién libre que han
vivido situaciones de violencia en su relacion de pargja en los Ultimos 12 meses. Para
entender el fendbmeno actual de laviolencia contra las mujeres en Bolivia es necesario
ir mas alade laviolencia sexua Unicamente.

La Fiscaliainform6 que durante €l periodo del 01 de enero a 07 de marzo de 2021 se
han registrado, a nivel nacional, 7.634 casos de violencia enmarcados en la Ley
integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia (ley 348). De
acuerdo alos datos registrados en el Sistema Informético JL.1 del Ministerio Pablico,
la mayor incidencia esté en e departamento de Santa Cruz con 2.809 casos, La Paz
1.389, Cochabamba 1.170, Tarija 736, Potosi 550, Chuquisaca 407, Beni 275, Oruro
216, Pando 82 (FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, 2021) .

El departamento de Tarijaocupa el cuarto lugar a nivel nacional en casos de violencia
contra la mujer y en el municipio de Bermeo se registré un 30 % de aumento de
casos de violencia contra la mujer, por otra parte, € SLIM de Bermgjo esta ultima
semana (marzo 2021), no atendid casos de violencia por fata de energia eléctrica, no
se pudo redizar requerimientos fiscales, tampoco presentar querellas, informes
psicol 6gicos, todo esta paralizado, el corte de energia el éctrica es debido ala excesiva
deuda que tiene e municipio con la empresa eléctrica, a esta accién también se sumo
la empresa que brinda los servicios de agua (Radiofides, 2021).

El reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres constituye, sin duda uno

de los mayores y mas significativos reordenamientos simbdlicos a nivel cultural,



socia y juridico. El fin Ultimo consiste en asegurar a las mujeres e pleno disfrute de
todos sus derechos humanos en condiciones de igualdad, universalidad e integralidad.

En este marco y frente a la necesidad préctica imperiosa de vigorizar nuestro sistema
normativo de proteccion a los derechos humanos, se propone la creacion de la
defensoria de la mujer en Bermej o, principal mente para los casos de violencia, como
prueba piloto para Bolivia cuyo fin especifico sea proteger y precautelar, €

cumplimiento de la normativa nacional y los instrumentos internacionales respecto a
Derechos Humanos de las Mujeres, promoviendo, protegiendo, garantizando la
vigencia y defensa objetiva de sus Derechos Fundamentales y Constitucionales, tanto
en el &mbito publico como en e &mbito privado.

1.1. Antecedentes

La violencia contra las mujeres en Bolivia y e mundo constituye la violacion de
derechos humanos més generalizada, tolerada y naturalizada; constituye ademés un
problema de salud publicay de justicia social, que afecta dia a dia a miles de mujeres
en su integridad y dignidad como personas. Dentro de las formas de violencia contra
las mujeres, una de las mas generalizada y que conlleva en si misma todos los demés
tipos de violencia, es la violencia sexual, entre otras definida por la Ley 348 como
“toda conducta que ponga en riesgo la autodeterminacion sexual, tanto en el acto
sexual como en toda forma de contacto 0 acceso carnal, genital o no genital, que
amenace, vulnere o restrinja e derecho a gercicio a una vida sexua libre, segura,

efectiva y plena, con autonomia y libertad sexual de la mujer”.

En Bolivia se estima que la violencia sexua representa un porcentgje del 15.2%
siendo una de las tasas mas atas de Latinoamérica, comparativamente con otros
paises. Haiti 17%, Colombia 11.5%, Perd 9.8%, Republica Dominicana 9.6 % y
México 7.8%. El estudio realizado por la Universidad de San Andrés de la ciudad de
La Paz — Bolivia desde afio 2009 hasta el afo 2020, sefidla que 5 de cada 10 mujeres
bolivianas han sufrido violencia sexual. De las cuales 2 de cada 100 de las que

denuncian llegan a juicio, por lo que se habla de aproximadamente un 80% de



impunidad en los delitos de violencia, estos delitos son perpetrados por familiares o
conocidos de las victimas y un 8 % corresponde a personas desconocidas por 1o
general la violencia, ya sea fisica 'y sexual cometida por desconocidos implica una
agresion Unica, mientras que las agresiones por parte de conocidos suponen un
gjercicio de violencia repetitivay son precisamente los agresores proximos al entorno
familiar como vecinos y/o conocidos (32.81%) padrastros (14,06%), padres (12.5%)
y familiares (7,81%). Pese a no contar con datos oficiales sobre esta violacion a los
derechos humanos, estas aproximaciones, demuestran que existe un alto indice de
impunidad que en muchos casos esta marcada por prejuicios y estereotipos de género,
ademés de la naturalizacion cultural de la violencia a través del patriarcado que
encubre comportamientos misoginos y machistas que ocultan € dato, impiden la
denuncia y justifican el delito permitiendo la conciliacion, negociacion o el “arreglo”
entre las partes. Pues la desigualdad material ala que se enfrentan las mujeres, debido
a que histéricamente sobre la diferencia de sexo, se construyeron roles, estereotipos e
instituciones desde una vision patriarcal, que ha dado lugar a la discriminacion en €
giercicio de los derechos de las mujeres, por ello el Estado y la sociedad asumen una
tarea importante de construir estas concepciones, de erradicar la discriminacion y

violencia que agueja a este sector de la poblacion.

Bolivia como parte de su proceso de reflexion y de acuerdo a compromisos
internacionales, € 9 de marzo de 2013 de promulgé la Ley 348, Ley integra para
garantizar a las mujeres una vida libre de violencia, y posteriormente el Decreto
Supremo 2145, el 13 de octubre de 2014, que lareglamenta. Estas normas establecen
como prioridad nacional la erradicacion de la violencia en razon de género y definen
medidas, mecanismos e instancias para lograrlo, entre ellas los servicios legales
municipales (SLIMs) como la instancia especializada en la atencion a mujeres
victimas de violencia, s bienel SLIM eslainstancia especializada en violencia en
razon de género del Gobierno Auténomo Municipal, que presta servicios
psicoldgicos, legales y sociales para promover la prevenciéon de las victimas de
violencia, prestar proteccion y atencion ante hechos de Violenciay actuar paralograr



la sancion de los delitos de denunciando y patrocinando procesos. El SLIM es €
actor local principal de lucha contra la violencia siendo esta la instancia de
articulacion de los esfuerzos institucionales locales, de proteccion efectiva y

representacion legal.

En & Municipio de Bermgo, no se da esta situaciéon debido a que € SLIMS, no
cuenta con personal capacitado, pues esa falta de capacitacion del personal NO
realiza acciones de prevencion, proteccion y atencion de casos de violencia, pues no
contribuye a su estrategia de prevencién atendiendo a las particularidades locales y
como un proceso de largo plazo que debe ser sostenido y periddicamente eval uado.

Asimismo no reaiza € seguimiento de un caso, pues no le brindar € apoyo
psicoldgico y emocional para participar del proceso hasta la emision de la sentenciaa
las victimas de violencia, pues no les cancelan sus honorarios a los profesionales que
contratan e Gobierno Municipal |0 que genera constantes cambios en los
profesionales contratados como ser el abogado, la psicologa, por 1o que no orienta
como tampoco informa sobre procedimientos legales, de manera claray sencilla, en
todas | as etapas de |la denuncia ala victimade violencia.

Por otro lado Servicio Legal Integral de la Mujer (SLIM) de la ciudad de Bermgo
informd que se registré un 30% de aumento de casos de violencia contra la mujer en
el 2020 las cifras municipales sefialan que las agresiones fisicas y psicologias contra
las mujeres aumentaron significativamente y esta cifra tiende a crecer para el 2021,
asi mismo se denuncié publicamente que SLIM de Bermego no funciond
aproximadamente un mes (marzo 2021) porque no tenia energia eléctrica, los
servicios de la ingtitucion se interrumpieron, no se podia realizar requerimientos
fiscales, tampoco presentar querellas, ni obtener los informes psicolégicos, todo
estaba paralizado dejando ain mas vulnerables a las victimas de violencia, por lo
anteriormente expuesto es muy importante y necesario la Creacion la Defensoria de
los Derechos Humanos de la Mujer en e municipio de Bermeo, pues la misma
contara con capacidad de gestion administrativa, técnica y financiera, con € fin de

atender las particulares situaciones de vulnerabilidad, indefension y discriminacion de



lamujer, paralo cual debera promover las acciones de la defensay pleno gercicio de
sus derechos.

1.2. Descripcion del problema

La proteccion de los derechos humanos de la mujer es un desafio grande para la
sociedad no solo de Bolivia sino también de otros paises de América Latina e incluso
de Europa tal como se constata en los antecedentes, ya que persisten importantes
brechas de inequidad, donde interactian multiples factores que hacen que €

cumplimiento de sus derechos no se haya efectivizado.

La problemética de la proteccion de los derechos humanos de la mujer también se
vive en nuestra ciudad de Bermejo como es el caso de las mujeres sobre todo de las
mas pobres, las indigenas originarias campesinas y las mujeres solas a cargo de su
familia, donde la investigadora es litigante en materia civil, penal y familiar desde
hace 12 afos y ha podido constatar las graves dificultades que atraviesan las mujeres
en e gercicio y goce de sus derechos entendiéndose e mismo de una manera amplia
e integral, lafalta de proteccion de los derechos de la mujer ha sido reconocida en las
dos ultimas décadas como un problema creciente en la sociedad actual, por cuanto
congtituye una violacién de los derechos humanos, un problema social, de salud

publicay unabarreraa desarrollo econdmico municipal.

En lo que va de la gestion 2020 Bermejo registré un 30% de aumento de casos de
violencia contra la mujer, € Servicio Legal Integral Municipa (SLIM) de Bermgo,
Tarija, reportd 590 casos de violencia contra la mujer atendidos €l primer semestre
del afio 2020, lo que muestra un aumento del 30% en comparacion al afo pasado. La
directora interina del SLIM, Candelaria Zegarra, informé que hasta un 70% de los
casos fueron derivados a ministerio publico, mientras que otras victimas fueron
atendidas por un equipo inter-disciplinario para resarcir los dafios. La mayoria de los
casos son de violencia psicologica, sin embargo, también se registraron cuatro casos

de intento de feminicidio y de agresiones sexuales (SLIM Bermejo, 2020).



Un caso muy sonado y que generd repudio y consternacion fue el feminicidio de
Carla Méndez en Bermejo, en € cua la justicia dictd 6 afios de pena para dos
adol escentes acusados del feminicidio de Carla Mendez (14 afios) en Bermego, Tarija
el 27/01/2021. El juicio se suspendio en cuatro ocasiones. dos por falta del informe
de las pericias, luego por un proceso disciplinario contra € juez y la Ultima por la
falta de un equipo Bluray.

El miércoles 20 de febrero de la gestion 2020, por redes sociaes se difundio la
desaparicion de Carla Méndez, menor de 14 afios, en Bermegjo. Segun narrd la
familia, la menor sali6 de su casa a redlizar tareas y no retornd. En horas de la noche
del mismo dia, uno de los acusados contacto a los familiares para pedir dinero para
liberar ala adolescente. Siete dias después, tras varios peritajes, la Policia dio con los

dos adol escentes sospechosos quienes confesaron |o ocurrido.

Carla fue llevada a un lugar oculto sobre la ruta que une Bermegjo con €l ingenio
azucarero y atada con una cinta aislante. Debido a la presion gercida por los
agresores, la menor terminé asfixidndose y falleciendo. Ademaés de los dos menores
aprehendidos, agarraron a una persona adulta quien confesd € delito y fue
sentenciado a 30 afios de carcel acumplir en e penal de Morros Blancos. (Ministerio
Publico de Bermegjo, 2021)

Lamentablemente, |a violencia en contra de la mujer ha ido en escalada llegando a
producir muertes violentas de mujeres cometidas por hombres, debido a la desigual
distribucion del poder y de las relaciones asimétricas que se establecen entre varones
y mujeres, que perpettian la desvalorizacion de lo femenino y la subordinacion a lo
masculino. Toda forma de violencia gercida contra la mujer, se la considera como
vulneracion a sus derechos fundamentales y derechos humanos. En los patrones
socioculturales se establecen una gran brecha entre la igualdad formal (de jure) y la
igualdad real (de facto) delamujer.

El Estado a no proteger ni otorgar los medios necesarios para detener la vulneracion

a los Derechos Humanos de la Mujer, esta violando los tratados internacionales que



lo obligan a proteger ,respetar, defender y garantizar los derechos humanos de la
mujer, por tanto también es responsable de permitir € quebrantamiento de uno de los
pilares de los derechos de la humanidad: € derecho ala vida de las mujeres, bajo la
consigna que “la Mujer debe Vivir”, Libre de toda forma de Violencia para Vivir

Bien”.
1.3. Planteamiento del Problema:

Por |o anteriormente expuesto se plantea la siguiente pregunta de i nvestigacion.
¢Como efectivizar el cumplimiento de los estandares nacionales e internacionales de

proteccion de los derechos de lamujer en la ciudad de Bermeo?

1.4. Justificacién del problema
1.4.1. El porquédelainvestigacion
Necesidades

La investigacion es necesaria, para que las mujeres puedan gozar de sus derechos y
lograr un desarrollo humano éptimo efectivizando el cumplimiento de sus derechos
de manera integral, se considera a desarrollo como la expansién de libertades de las
personas, razon por la cual una mujer tiene mas facilidad de emprender un negocio y
mayores oportunidades en & mercado laboral, activando en cierta medida la

economia.

La mujer es @ pilar fundamental de la familia, y esta es la base de la sociedad, y €
Estado, por eso es muy importante el respeto, e gercicio y e cumplimiento de los
derechos humanos de las mujeres, pues si bien en teoria tenemos normas que
establecen los derechos humanos de las mujeres, estas no Illegan a cumplirse en la

préctica



Curiosidadesy preocupaciones

Una gran expectativa que tiene la investigadora es referente a impacto de la
proteccion de los derechos de la mujer en la sociedad, ya que la idea de la
investigacion es que este impacto sera atamente positivo, 1o que permitira que la

sociedad sea un motor de crecimiento econdmico ala altura de estos tiempos.
M otivaciones, interesesy valores

El tema inmerso en la presente investigacion es de relevante actualidad como es la

proteccion de los derechos humanos de la mujer.

Teniendo en cuenta que las mujeres son victimas de violaciones a sus derechos en €l
dia a dia y que las generaciones més jévenes estdn impulsando € movimiento
feminista, estamos hablando de una generacion que exige un cambio radical. En
Bolivia todavia persiste una cultura machista y tradicional que asigna a las mujeres
roles subordinados, tradicionales y dependientes, sobre todo aguellos roles de
reproduccion y cuidado de lavida familiar.

Algunas cifras actual es sobre la violencia contra las mujeres en Bolivia

La figura 1 muestra que muchas mujeres (casi e 45%) han vivido situaciones de
violencia en su relacion de pargja, casadas o en union libre, en los Ultimos 12 meses,
siendo la situacion mas grave en € arearura que en €l area urbana. Son notables las
diferencia entre departamentos, destacando La Paz con 66%, Tarija 30% y Oruro con
26% de mujeres que reportan haber vivido situaciones de violencia (Ministerio de
Justiciay Transparencia Institucional e Instituto Nacional de Estadistica, 2016).



FiguraN° 1 Porcentaje de mujeres bolivianas de 15 afios 0 més, casadas 0 en unién libre, que
reportan haber vivido una situacion de violencia en su relacién de pargja en los Ultimos 12
meses, seglin areay departamento
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Fuente: (Ministerio de Justiciay Transparencia Institucional e Instituto Nacional de
Estadistica, 2016)

En lafigura 2 se puede observar |os porcentajes de mujeres de 15 afios 0 més, casadas
0 en unidn libre, que reportaron distintos tipos de violencia. Sobresalen la violencia
psicoldgica (39%) y después la violencia fisica (21%), 15% de las mujeres reportan
haber sufrido violencia sexua y 15% violencia econémica.
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Figura N° 2 Porcentaje de mujeres bolivianas de 15 afios 0 més, casadas o en union libre, que
reportan haber vivido una situacion de violencia en su relacion de pargja en los Ultimos 12
meses, segun tipo de violencia
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Fuente: (Ministerio de Justiciay Transparencia Institucional e Instituto Nacional de
Estadistica, 2016)

1.4.2. El paraquedelainvestigacion
Relevancia social

Los beneficiarios directos son las mujeres de la ciudad de Bermejo y los beneficiarios

indirectos son los familiares y personas con quienes conviven.
Relevancia personal y profesional

Para la investigadora va hacer €l proponer la defensoria de la mujer de acuerdo a sus
conocimientos, casos y experiencias adquiridas como fiscal de materia y abogada
litigante.

Relevancia institucional

A la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho como institucién le sirve para la

extension universitaria.
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1.5. Objetivos

L os objetivos que se plantean en |a presente investigacion son |os siguientes:

1.51.

Objetivo General:

Proponer la implementacion de la Defensoria de los Derechos de la Mujer en

Bermeo, como institucion publica que promueva, protejay garantice la aplicacion de

los estdndares nacionales e internacionales de proteccion de los derechos de la mujer

en forma efectiva, principalmente en los casos de violencia en razon de género,

asegurando sus derechos de acceso a la justicia, reparacion del dafio e igualdad y

prohibicion de discriminacion.

1.5.2. Objetivos Especificos:

>

Diagnosticar la proteccion de los derechos humanos de la mujer vinculados a
la violencia en razon de género, como acceso a la justicia, reparacion del
dano, igualdad y prohibicién de discriminacion

Analizar los componentes esenciales de la proteccion de los derechos
humanos de la mujer vinculados a la violencia en razén de género, como
acceso a la justicia, reparacion del dafio, igualdad y prohibicion de
discriminacion

Comparar los resultados del diagnostico realizado con la percepcion de otros
abogados sobre la proteccion de los derechos humanos de la mujer
vinculados a la violencia en razon de género, como acceso a la justicia,
reparacion del dario, igualdad y prohibicion de discriminacion

Explicar las causas de la proteccion de los derechos de la mujer vinculados a
laviolencia

Disefiar las caracteristicas y atribuciones de la Defensoria de la mujer en
Bermeo, como una institucién publica dedicada a la elaboracion de politicas
publicas a través de &rea especializadas, asi como parala defensalegal de sus

derechos en los casos de delitos de violencia en razon de género, y como
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organo de coordinacion con organizaciones de la sociedad civil, entidades
publicas, privadas parala proteccion de los derechos de la mujer.

1.6. Delimitacion del problema
1.6.1. Deimitacion teodrica
Area académica: Leyes delaMujer
L inea deinvestigacion: Proteccién de |os derechos humanos de la mujer
1.6.2. Ddimitacion temporal

La presente investigacion se desarrollara en un periodo de seis meses comprendidos
desde Julio del 2020 a Noviembre del 2020.

1.6.3. Ddimitacion espacial

La presente investigacion se redlizara en la Ciudad de Bermejo, Provincia Arce,
perteneciente al departamento de Tarija- Bolivia.

FiguraN° 3 Localizacion Fisica

m g

Fuente: GoogleM aps 2020
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1.7. Factibilidad o viabilidad de la investigacion
1.7.1. Aspectosrelacionados a lainvestigacion

La investigadora tiene conocimiento del tema ya que fue fisca de materia del
ministerio publico de la ciudad de Bermgjo y actualmente es abogada litigante en
materia civil penal y familiar; ademas tiene acceso a la informacidn necesaria, cuenta
con asesoriay la suficiente disponibilidad de tiempo y recursos.

1.7.2. Aspectos metodol6gicos

Por su condicion de abogada litigante la investigadora tiene acceso al lugar de la
investigacion. Ademas, construird sus propios instrumentos de recoleccion de datos
COmo ser cuestionarios y guias de entrevista.

1.7.3. Aspectos sociales

La investigacion tiene muy buena aceptacion por parte de las mujeres que sufren
vulneracion de sus derechos porque ven en ella una posibilidad de superar esa

situacion.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO



2.1. Antecedentes delainvestigacion

En primer lugar, se tiene que, en Febrero de 2014 fue presentado en la Universidad
Auténoma de Barcelona, Departamento de Ciencia Politica y Derecho Publico,
Facultad de Derecho, € trabajo especia de grado titulado Las transformaciones del
Estado de Derecho desde la perspectiva de |la Filosofia del Derecho, € Derecho
Constitucional y €l Derecho Penal por Heim, Silvia Daniela, Encarna como requisito

paraoptar € titulo de Doctor en Derecho Publico.

Lainvestigacion es un estudio sobre las mujeresy el acceso alajusticia. El estudio es
concebido como una investigacion de campo del tipo Descriptivo — Explicativo, se

concentrd en latradicion formalistadel derecho a un derecho no androcéntrico.

Esta investigacion ayudd a la comprension de que como resultado de los cambios
legislativos de los Ultimos afios en la materia se han producido una mejora y una
especializacion de log/las profesionales y de los mecanismos dedicados a garantizar y
facilitar €l acceso a la justicia. Aun asi, la implementacién de las leyes no ha ido

acompafada de | 0s recursos necesarios para su optimizacion.

No solamente hace falta mas personal y mas presupuesto, sino que la aplicacion de
los marcos normativos depende, en buena medida, de una formacién adecuada y, mas
alla de €lla, de la empatia que las personas profesionales muestren para con las
victimas, asi como de la necesidad de vencer las resistencias que estas personas
puedan ofrecer a los modelos de intervencion basados en conceptos y metodol ogias

feministas.

Es de vital importancia la red de recursos publicos municipales de atencion e
informacion, de soporte psicoldgico y legal. Hay unafalta de informacion legal delas
mujeres que sufren violencia machista en cuanto a sus derechos. Una de las megjoras
del sistema de administracion de justicia es la incorporacion reciente de la

obligatoriedad de la formacion especifica de jueces y juezas.
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En sintesis, en los Ultimos diez afios, tanto en el Estado espafiol como en la
Comunidad Autonoma de Catalufia se han producido cambios importantes para
luchar contra la violencia de género, especidmente en € orden normativo. Sin
embargo, existen continuidades con €l estado de cosas anterior a la entrada en vigor
de las legislaciones especificas en esta materia 'y contradicciones, limites y frenos en
su aplicacion. No es de extrafar, pues, que se mantengan complicidades con los
agresores y que, a pesar de los avances indicados, siga rigiendo, en €l territorio, una

ampliaimpunidad para este tipo de delitos. (Heim, 2014)

También se consultdé € trabajo especial de grado que, en Agosto de 2015, fue
presentado por Maria Eugenia Castro Torres como requisito para optar € titulo de
Maestria en Derechos Humanos y Democracia en América Latina que se dictaen la
Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Ecuador, Area de Derecho titulado El
derecho de la mujer a una vida libre de violencia psicolégica: respuesta de la
administracion de justicia para la garantia del derecho a su tutela efectiva desde la

vigenciadel Codigo Organico Integral Penal.

Este trabajo determina que una de las tantas formas de violencia de las que las
mujeres son victimas, es la violencia psicologica que, en un gran porcentgje, se
genera en el ambito intimo de la familia. El Estado ecuatoriano, garante de derechos
fundamentales, ha delimitado a través de la Constitucion, los derechos de las mujeres
desde su gercicio en iguadad y no discriminaciéon, y ha tranversalizado sus
contenidos desde una perspectiva de género en todo € andamigje constitucional, en la
normativa nacional, y en acuerdo a la normativa internacional. Esta estructura
deviene en e marco legal sobre @ que se desarrolla e Cédigo Orgéanico Integral
Penal que se analizaen estatesis, en lo que tiene que ver con latipificacion del delito.

Esta investigacion ayudo a comprender que, en muchos de los casos de violencia
psicoldgica puestos en conocimiento del Estado a través de una denuncia, no
prosperaban con una investigacion, cuyos resultados entregarian al juzgador, los
presupuestos de certeza para sancionar al agresor y disponer medidas que garanticen

la reparacion de la victima. Es indispensable, por |o tanto, fortalecer las capacidades
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de las instituciones publicas competentes, sensibilizar en materia de género a los
operadores de justiciay, ala par, através de las instituciones del Estado aplicadas en
los ambitos de salud o educacion, desarrollar programas de prevencion y
sensibilizacion para que sean implementados en los espacios de accidon de los

diferentes actores sociaes (Castro, 2015) .

En esta misma labor de investigacion y consulta se encontré e trabajo especial de
grado titulado The impact of international human rights on women’s rights in the
United Arab Emirates. progress towards gender equality. presentado en Diciembre de
2016, por Mohamed Khalifa en la School of Law of Middlesex University Londres,

como requisito para optar € titulo de Doctor en Filosofia.

La investigacion confirma que, a pesar de los avances sustanciales, la desigualdad de
género sigue siendo endémica en muchas regiones del mundo. Esto constituye un
obstaculo principal para el desarrollo humano. A nivel internacional, se han adoptado
diversos instrumentos para mejorar la situacion de la mujer, como la Convencion
sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial (CERD) y en
particular la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de

Discriminacion contrala Mujer ( CEDAW).

El objetivo de la investigacién fue evaluar criticamente en qué medida los Emiratos
Arabes Unidos han permitido que las mujeres disfruten de los derechos politicos, asi
como de otros derechos afirmados por |os instrumentos internacionaes de derechos
de las mujeres y analizar €l impacto de las principales convenciones internacionales
que los EAU han ratificado han tenido, asi como las leyes, politicas e iniciativas
nacional es pertinentes.

Los hallazgos de la investigacion destacaron que la ratificacion constituia la
conclusion légica de una politica estatal iniciada desde hace mucho tiempo para
promover la igualdad de género. Sin embargo, aunque se ha avanzado mucho en €
ambito econdmico y educativo y, en cierta medida, en e ambito politico, aln

persisten problemas en el ambito privado y familiar. Sin embargo, con € tiempo, es
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probable que desaparezcan |os problemas existentes, sobre todo alaluz del hecho de
que las mujeres ahora tienen una educacion mucho mayor, lo que inevitablemente
cambiara su funcion econémica y dard como resultado una mayor participacion
publica en los proximos afios. No obstante, es importante que se lleven a cabo mas
reformas legales para combatir las interpretaciones androcéntricas y patriarcales
dentro delaley (Khalifa, 2016).

2.2. Violencia contrala mujer

Antes de mencionar los derechos de la mujer, mencionaremos o que es la violencia
contralamujer, que es € principal y mas grande problema contra los derechos de las

mujeres.

Con respecto a la violencia contra la mujer se puede mencionar que “es un acto
sexista que produce cualquier tipo de dafio fisico, psicolégico o emociona y se
traduce en el maltrato verbal o fisico en cualquier contexto.” (Tipos de violencia

contralas mujeres, 2018)

Es también importante resaltar que “La pandemia actual de violencia de género es de
tal magnitud que, orgullosos de nuestras creaciones tecnoldgicas, realmente parece
gue nos conducimos como en € Titanic, sin ver hasta € Ultimo momento las partes
sumergidas del iceberg. Lo que vemos son: la violacion, € abuso, € acoso, la
inequidad y e feminicidio, fendmenos que ateran la misma base de nuestros vincul os
cotidianos. Lo que no vemos tan claramente son los procesos sociales que los
facilitan y los sostienen, y en los que, en cierta medida, participamos todos”. (Peyrq,
2020)

2.1.1. Tiposdeviolencia contrala mujer

Se debe tomar en cuenta que “Teniendo en cuenta que no existe un maltrato peor que
otro, pues todos surgen de la discriminacion y terminan en la violencia fisica, la

opresion y hastala muerte.
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Entre las formas de violencia méas comuUn estan:
2.1.1.1. Laviolencia econémica

Corresponde a cualquier accién o acciones (sean estas directas o0 mediante la ley) que
buscan una pérdida de recursos economicos/patrimoniales mediante la limitacion (por
giemplo, las mujeres no pueden tener propiedades o hacer uso de su dinero o de sus
derechos patrimoniales). Este tipo de violencia contra las mujeres es una de las més
comunes, incluso en paises con ato indice de desarrollo humano (IDH), e incluye
todo tipo de acto que genere limitaciones econémicas con la intencion de controlar €l

dinero o privar de medios econdmicos paravivir de forma auténoma.
2.1.1.2. Violencia laboral

Presente en decenas y decenas de paises donde se dificulta el acceso de las mujeres a
puestos de responsabilidad laboral, 0 se complica su desarrollo en la empresa o
estabilidad por el hecho de ser mujer. Este tipo de discriminacion constituye uno de
los mas comunes también, y algunos gemplos son € no cumplimiento de igua
salario para hombres y mujeres en puestos idénticos o los despidos 0 no contratacion
a causa de posibles embarazos. Una realidad contra la que tenemos que luchar tanto

hombres como mujeres.

Al mismo nivel que la violencia laboral contra las mujeres encontramos la violencia

institucional.
2.1.1.3. Violencia institucional

Es aquella mediante la que funcionarios o autoridades dificultan, retrasan o impiden
el acceso alavida publica, la adhesion a ciertas politicas e incluso la posibilidad de

gue las personas gjerzan sus derechos.
2.1.1.4. Violencia psicol6gica

Puede darse en todo tipo de contextos, si bien la casa, lapargjay lafamilia suelen ser

tres de los més comunes, y consiste en cualquier accién gue sintamos gue nos degrada

19



como personas o trata de controlar nuestras acciones o decisiones. Este tipo de
violencia contra las mujeres no tiene por qué alcanzar € hostigamiento o la
humillacion, sino que puede manifestarse como acoso, restriccion, humillacion,
manipulacion o aislamiento, produciendo dafios emocionales y perjudicando nuestro
desarrollo personal hasta problemas emocionales y psicol6gicos muy graves que han
Ilevado a muchas mujeres a suicidio.

La violencia psicol 6gica suele ser |a puerta de entrada hacia otros tipos de violencia,
como lafisicao lasexual, por 1o que debemos tener mucho cuidado si creemos que se
estan dando muestras de este tipo de violencia. Si dudamos, |0 mejor siempre sera

[lamar alaLinea 100 y hablar con un/a profesional que nos asesore.
2.1.1.5. Violenciafisica

Se traduce en cualquier accién que provoca dafio o sufrimiento fisico y afecte a la
integridad de la persona: hematomas, heridas, quemaduras y hasta un empujén es
violenciafisicay jaméas debemos excusarla.

2.1.1.6. Violencia sexual

Toda accion que amenaza o viola € derecho de una mujer a decidir sobre su
sexualidad y abarca cualquier forma de contacto sexual. La violencia sexua no se
limita a forzar a una mujer contra su voluntad, sino a cuaquier tipo de acoso,
explotacion, abuso o intimidacion, sin importar si se da dentro o fuera del matrimonio
o de cuaquier relacion.

2.1.1.7. Violencia simbdlica

Es aquella que recoge estereotipos, mensgjes, valores o signos gue transmiten y
favorecen e hecho de que se repitan relaciones basadas en la desigualdad, €
machismo, la discriminacién o la naturalizacion de cualquier rol de subordinacion de
las mujeres en nuestras sociedades. Se trata de un tipo de violencia contra las mujeres

mas dificil de erradicar, porque esta anclado en la colectividad y la mera permisividad
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lo fortalece: asi un chiste o la transigencia ante valores gue, tradicionalmente, se han
aceptado dificulta el cambio.” (Tipos de violencia contra las mujeres, 2018)

2.1.2. Casosdeviolencia contrala mujer en Bolivia

Nuevamente es importante reiterar que, a nivel mundial, debido a la cuarentana,
provocada por la pandemia, la Directora Ejecutiva de la ONU MUJERES indico que
“El confinamiento aviva la tension y el estrés generados por preocupaciones
relacionadas con la seguridad, lasalud y € dinero. Asimismo, refuerza el aislamiento
de las mujeres que tienen comparfieros violentos, separandolas de las personas y los
recursos que mejor pueden ayudarlas. Es la situacion perfecta para gercer un
comportamiento controlador y violento en € hogar. De forma paralela, a tiempo que
los sistemas sanitarios se esfuerzan al limite, los refugios para la violencia doméstica
alcanzan también su méxima capacidad, agravandose el déficit de servicio a
readaptar dichos centros a fin de ofrecer una respuesta adicional al COVID”.
(Violencia contralas mujeres: |a pandemia en la sombra, 2020)

En la actualidad es comun escuchar en los noticieros, reportes de casos de violencia
contralamujer y hastafeminicidios, en las grandes ciudades de Bolivia, como la Paz,
Santa Cruz, etc. Pero también en e ambito regional, en Bermejo, ocurren casos, como
el reciente caso que se menciona en un periddico digital, que cita textualmente: “El
Juzgado Publico de Familia e Instruccién Pena Segundo de Bermejo emitio esta
noche sentencia condenatoria de 30 afios de prisiéon sin derecho aindulto para Limber
Erlan Vaencia Estrada, por € delito de secuestro y feminicidio de una menor de 14
anos de edad en la ciudad de Bermegjo, Tarija, que vive conmocion y movilizacion

permanente por el caso.

Mientras que los adolescentes de iniciales J. M.R.J. y L.F.G., ambos de 14 afios de
edad, supuestos complices, fueron enviados con reclusion preventiva al Centro de
Menores “Oasis” en la ciudad de Tarija, a donde seran trasladados en las proximas

horas, informé lafiscal departamental de Tarija, CarlaOller Molina.

21



Seguin la autoridad, un Juzgado del Menor de Bermejo, donde se reportd € crimen,
determiné la detencidn después de evaluar los indicios y pruebas de participacion de

| os adol escentes infractores.

Ambos implicados se abstuvieron a declarar cuando comparecieron ante € juez del
menor, esta tarde, en la audiencia cautelar que se prolongd por casi cinco horas en

unasalade la Casade Justicia, y en medio de una masivavigilia de los bermejefios.

La victima mortal de los delincuentes fue raptada y asesinada, tras lo cual sus
captores pidieron recompensa a sus progenitores y la Policia berbgefia enfrenta
criticas por haber supuestamente demorado en la captura de estos. La menor de edad
fue encontrada sin signos vitales, cerca de un rio de su ciudad, hace pocos dias.” (Dan

30 afios de prisién afeminicida en Bermejo, 2020)

Como se puede comprender es una realidad que no se puede negar, algunos casos
guedan ocultos, por miedo a rechazo social, y otros totalmente en el olvido, debido a
gue se desconoce € destino que sufrié alguna victima con pocos conocidos o
familiares. Es una realidad que se debe tomar medidas para prevenir e aumento de
estos casos, con campahas de concientizacion, defensorias, etc. Que ayuden a mitigar

este tipo de violencia.
2.3. Antecedentes histéricos de los derechos de la mujer

En la actualidad la mujer tiene iguales derechos que e hombre, pero esto no sucedié
de la noche a la mafiana, fue con € transcurrir del tiempo, hubo épocas donde la
mujer estaba limitada a los quehaceres del hogar, su opinion y/o participacion no

tenian validez dentro de |a sociedad.

“A lo largo de la historia, mujeres como Olimpia de Gouges en Francia, Clara
Gaingoamor en Espafia o Mary wollstonecraft en e mundo anglosgén se han
revelado en contra de |os roles de género asignados por la sociedad en la que les toco
vivir (una sociedad patriarcal) y dedicaron gran parte de su vida a reclamar una serie
de derechos que por & hecho de haber nacido mujeres les eran denegados (votar,
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divorciarse, heredar, participar en € mundo de la politica, trabgjar fuera de casa por
un salario igual que € de sus comparieros, etc.). Aunque es en la etapa de la
[lustracion cuando se empieza a hablar de movimiento feminista, es interesante
conocer el papel de una mujer que pertenecio a una época anterior: Marie de
Gournay, del siglo Emi, cuya forma de vida y reivindicaciones escandalizaron a la
sociedad de aguella época. Marie de Gournay fue conocida como la hija adoptiva de
michel de Montaigne (creador del género literario en la Edad Moderna conocido

COMO ensayo).

Esta escritora publico en 1622 su obra Igualdad entre los hombres y las mujeres y en
1626 Agravio a las mujeres, donde critica la misoginia de la sociedad literaria y
defiende e modelo humanista de educacién. En sus obras defiende que la diferencia
entre hombres y mujeres es meramente fisica y que s las mujeres de su tiempo
carecian de la capacidad de abordar cuestiones cientificas, filostficas o politicas era
debido a que tenian vetado acceder a dichos conocimientos.

De Gournay consideraba la situacién social de la mujer como una esclavitud. Su obra
Agravio alas mujeres comienza de la siguiente forma: "Bendito tU, lector, si usted no
es del sexo a que se le prohiben todos los bienes, a que se le priva de la libertad. Se
le niega a este sexo casi todo: todas las virtudes y todas las oficinas publicas, titulos y
responsabilidades. En resumen, €l sexo que tiene su propio poder quitado (...). Este
sexo se queda con las virtudes soberanas y Unicas de la ignorancia, la servidumbre y

la capacidad de hacer el tonto, si este juego le agrada’. (Alvarez Noriega, 2020)

También se puede agradecer que, gracias a la ilustracion, ilustracion de periédicos y
libros, ya que “Con la llustracion se empiezan a vislumbrar los primeros movimientos
feministas, cuando se genera cierta literatura de caracter liberal a favor de la mujer.
En esta época destacan dos figuras femeninas fundamentales y pioneras en la
reivindicacion de la igualdad de derechos de mujeres y hombres que siguieron la
estela de su antecesora Marie de Gournay. En 1791, una mujer [lamada Olimpia de

Gouges escribio Declaracion de los derechos de la mujer y lo ciudadana como
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contrapartida a los Derechos del hombre y el ciudadano creados tras la Revolucién
francesa, ya que las mujeres no estaban incluidas en dicha declaracion a ser no ser

consideradas ni ciudadanas.

Otra mujer destacada de este periodo es la anglosgjona Mary Wollstonecraft, autora
de Vindicacién de los derechos de la mujer, obra que rompe con la linea de las
escritas hasta e momento por mujeres, catalogadas como quejas, y que pasa a la

reivindicacion, componente esencial del feminismo”. (Alvarez Noriega, 2020)

Para muchos “Mary Wollstonecraft es practicamente una desconocida: Yy, sin
embargo, es una de las grandes figuras del mundo moderno. En el &mbito anglosajén
Mary ha sido minimizaday ridiculizada durante siglo y medio; y hoy, a pesar de que
la nueva historiografia ha rescatado su memoria, la gente la recuerda sobre todo como
la madre de Mary Shelley, la autora de Frankenstein. Semejante ignorancia resulta
asombrosa teniendo en cuenta no ya solo sus méritos, sino su fascinacion como
personge. Estamos hablando de una mujer del siglo XVIII que fue capaz de
establecerse como escritora profesional e independiente en Londres, algo rarisimo
para la época. Publicd cuentos, novelas y ensayos; uno de ellos, Vindicacion de los
Derechos de laMujer (1792), establecio | as bases del feminismo moderno y convirtio
a Mary Wollstonecraft en la mujer mas famosa de Europa de su tiempo”. (Montero,
2019)

Ahora por mencionar ejemplos sobre derechos laborales, no fue hasta que en “fines
del siglo XVIII despertd esa fuerza emancipadora que habia permanecido muchas
veces adormecida y otras tantas acallada en las mujeres. La industrializacion que se
irradiaba de Gran Bretafa al resto del planeta, produjo €l cambio de un régimen
politico y econdmico feudal, basado en la explotacion de latierra, aotro con geen la
industria, en e que e propio interés de lucro del capital impulso e ingreso de las
mujeres al ambito laboral. Era, ciertamente, una conquista de las mujeres pero
también representaba una incipiente libertad econdmica que era utilitaria a los
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intereses capitalistas, y en cuya matriz la desigualdad de género seguia estando
presente.” (Bellucci, Barrancos, & Femenias, 2020).

Otro importante hecho fue respecto a los derechos politicos, como e derecho a voto,
que fue en Europa mas precisamente en Espafia donde “El tema del voto femenino se
estaba planteando en Espafia desde principios de siglo sin éxito. Primo de Rivera
concedié € voto a las mujeres solteras para la Asamblea Naciona en 1927. En las
elecciones de 1931 las mujeres no pudieron votar, pero si ser elegidas. Dos se
sentaron en los escafios del Congreso: Clara Campoamor (1888-1972) y Victoria
Kent (1892-1987). En el debate constituciona la primera pidié € voto femenino,
mientras que la segunda (entonces directora general de Prisiones) era partidaria de
retrasarlo, pues la falta de preparacion de la mujer supuestamente beneficiaria
electoramente a la derecha. El resultado final de la votacion de este articulo de la
Constitucion fue de 161 votos a favor y 121 en contra. 188 diputa-dos se ausentaron
de la Camara en el momento de la votacion. El articulo 36 decia asi: «Los ciudadanos
de uno y de otro sexo, mayores de veintitrés afos, tendran los mismos derechos
electorales conforme determinen las leyes».”. (Blanco Andrés & Gonzalez Clavero,
2020).

También se debe tener en cuenta los Derechos Sexuales y Reproductivos de la muijer,
de los cuales no se hacia mencidn, la primera vez que se trata sobre ellos es en “la
Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo (CIPO) de 1994. Hasta
entonces. las conferencias sobre poblacion consistian sobre todo en reuniones de
hambres que deliberaban sobre metas demogréficas. Raras veces se oian palabras
como «sexo» Yy «reproduccion». Pero en la CIPD se toparon con lo que se llama «la
fuerzairresistible del movimiento feminista». En ella participaron miles de activistas
procedentes del Sur Global y € Norte Global. y la salud y las derechos sexuales y
reproductivos de las mujeres se convirtieron en o agenda.

«Veinticinco aflos méas tarde, e mundo es un lugar mucho mas dificil para los

derechos humanos. La reaccion contra las mujeres y el feminismo ha sido enorme»,
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reflexiona Sen. «Pero € hecho de que la agenda de la CIPD todavia sea vigente nos
habla de la fuerza de lo que hemos conseguido».

Ser argumenta desde hace mucho que € cambio real para las mujeres solo se
producira cuando estas se movilicen para derribar |as estructuras de poder existentes
y cambiar los modelos de desarrollo. Entre otras cuestiones, eso implica una
reorientacion de las economias de modo que ya no dependan de los cuidados
proporcionados por las mujeres como trabajo no remunerado o de su relegamiento a
los puestos de trabajo mal remunerados y peor valorados. El objetivo debe ser mucho

mAas que una porcion igualitaria de un pastel «envenenado»”. ((UNFPA), 2019)
2.4. Antecedentes historicos de los derechos de la mujer en Bolivia

En un contexto nacional no fue hasta 1952, donde se logro e derecho de Sufragio

Universal, donde las mujeres estaban habilitadas para € ercer su derecho a voto.

Una iniciativa més contemporanea por mencionar es el “«Plan Nacional Para la
Igualdad de Oportunidades "Carencias’ Mujeres Construyendo la Nueva Bolivia,
Para Vivir Bien"» (2008). A través de una cooperacion entre e gobierno y las
organizaciones de mujeres, este plan se propone identificar las desigualdades de
género y disefiar estrategias para superarlas. El plan se centra particularmente sobre la
educacion y apunta a asegurar que «hasta 2020, € Estado boliviano [... facilite] €
acceso, la permanenciay la promocién de las mujeres en todos los niveles y ciclos de
la educacion, con una oferta de calidad, sin estereotipos sexistas, que considere sus
necesidades especificas, sus saberes y competencias, seguin su ciclo vital y desde una

visién intercultural».”. (Rodriguez Fajardo, 2015)

En la actualidad se debate temas méas amplios, como la maternidad y paternidad de
los nifios en América Latina, y méas precisamente en Bolivia, como es el caso de “La
influencia de las Conferencias Mundiales sobre la Mujer (Montan, 2010) y los
consensos regionales aprobados por los gobiernos en la dltima década son una
expresion de los cambios realizados en los paises que incluyen reformas
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constitucionales (como en el Estado Plurinacional de Bolivia, e Ecuador y la
Republica Bolivariana de Venezueld), cambios legidativos, encuestas de un del

tiempo, cuentas satélite de hogares y, finamente, e disefio de sistemas de cuidado.

Al respecto, se encuentra en la region hoy 20 paises con legislacion sobre licencias
por maternidad y lactancia materna, 12 paises con legislacién sobre licencias por
paternidad (muy acotadas en los dias que se otorgan), 18 paises con legislacion sobre
discapacidad, 4 con legislacion sobre trabajo doméstico y 9 que han suscrito d
Convenio 156 de OIT sobre trabgjadores y trabajadoras con responsabilidades
familiares (CEPAL.ORG, 2020).

Una serie de leyes de cuidado relacionadas con el cuidado de las personas han sido
aprobadas por los paises. Por giemplo, en € caso de las licencias parentales en los
altimos arios, se observa en la region un desarrollo interesante de A legislacion. a
América Latina, 13 paises han establecido licencias por paternidad en A caso de
nacimiento y muchas veces también de adopcion. Las licencias varian desde 2 dias en
Argentina 'y Paraguay, y 3 dias en e Estado Plurinaciona de Bolivia, a 14 diasen A
Republica Bolivariana de Vencida y 15 dias en Costa Rica. Colombia, Pert y Puerto
Rico conceden 4 a 8 dias y Ecuador 10 dias. a Chile, con A nueva Ay de postnatal A
madre puede transferir a padre hasta un mes y medio. a varios paises estos dias se
extienden cuando los nacimientos son multiples o A se presenta alguna enfermedad.
En Uruguay, como en otros paises. A extension depende de si se trata del sector

privado o del publico”. (Pérez, 2020)
2.5. Losderechosdela mujer

Anteriormente hablamos de Mary Wollstonecraft, ella fue un pilar base en la defensa
de la mujer, porque considerando que estaba “En una época en la que la defensa de
los derechos humanos habia llevado la revolucion a América y a Francia, Mary
Wollstonecraft produjo su propia declaracion de independencia en 1792. Vindicacion
de los derechos de la mujer atacoé la idea dominante de una feminidad décil y
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decorativa, y sentd los principios de la emancipacion femenina”. (Wollstonecraft,
2020).

Su Vindicacién fundamenta al gunos de | os puntos gue mencionamos a continuaci on.
25.1. Ilgualdad y especificidad

Al hablar de igualdad, podemos referirnos que “el Pacto Europeo por la Igualdad de
Género (2011-2020) recoge la necesidad de fomentar la igualdad de la participacién
de mujeres y hombres en los procesos decisorios, a todos los niveles y en todos los
ambitos, con € fin de aprovechar plena-mente todas las capacidades. En esta linea, €
Parlamento Europeo, en su Resolucion de 6 de julio de 2011, sobre las mujeresy la
direccién de las empresas’, fue contundente: por un lado, consideraba que uno de los
propésitos esenciales de la Unidn Europea deberia ser que las mujeres competentes y
cualificadas puedan acceder a puestos que hoy no son accesibles para ellas debido a
las desigualdades existentes; por otro, sefialaba que las iniciativas y las medidas
adoptadas por e sector privado con € fin de lograr mayor representacion de las
mujeres habian sido Utiles, pero no suficientes. En consecuencia, invitaba a las
sociedades mercantiles a alcanzar € porcentgje de un 30% de mujeres entre los
miembros de los érganos de direccion para e afio 2015 (objetivo incumplido), y de
un 90% para el afio 2020”. (Fernandez Gonzalez, 2019).

Por otro lado, al referirnos de especificidad podemos decir que “entre mujeres y
hombres, constituye un punto de partida indispensable para calibrarla especificidad
trabajo de la mujer y tiene repercusiones inmediatas en la preservacion de su salud”
(Cortés Jiménez & Carrién Martinez, 2020), por tanto se considera que algunos
trabaj os que requieran mucho esfuerzo fisico sean evitados para preservar la saud de

la persona.
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2.5.2. Principiosde derechos humanos dela mujer

Actualmente también se puede mencionar que “Entre esos principios destacan los de
universalidad, pro persona, interdependencia, indivisibilidad, progresividad o
igualdad”. (Sanchez, Alamo, & Estrada Tanck, 2019)

Primero a referirnos a universalidad, mencionamos que esta existe “dicha
universalidad cuando afirma "...que los derechos fundamentales responden a un
sistema de valores y principios de alcance universal que subyacen a la Declaracion
Universal y a los diversos convenios internacionales sobre Derechos Humanos,
ratificados por Espafia, y que, asumidas como decision constitucional bésica, han de
informar todo nuestro ordenamiento juridico". Esta nocién de universalidad acerca
los derechos fundamentales a los derechos humanos. Como afirman algunos autores,
como DIEZ-PICAZO o RUBIO LLORENTE, derechos fundamentales es la
denominacién que en e derecho interno se da a los derechos humanos del derecho
internacional. Para el primero de estos autores, existen dos factores definitorios. la
igualdad de objeto, pues ambos se refieren a valores bésicos de la persona, y la
creciente internacionalizacion de la proteccion de los derechos”. (Lledd Yagle,
Achén Brunién, & Ferrer Vanrell, 2018)

Luego con pro persona nos referimos que el principio “Pro Persona, es aquel método
analitico y arménico por e que en caso de antinomia, entre normas del nivel que
sean, federales, estatales y municipales, se debera atender y por consiguiente aplicar,

aquella que brinde la proteccién mas amplia a las personas”. (Romo Garcia, 2020)

También se puede mencionar que “El llamado principio pro persona parece
imponerse por sobre esa sancién. Algunos convenios internacionales sobre derechos

humanos hablan sobre & derecho al matrimonio.

Por gemplo, la Declaracion Universal de Derechos Humanos (art. 16) habla del
derecho a matrimonio "sin restriccion alguna'; €l Pacto Internacional de Derechos

Civilesy Paliticos (art. 23) "reconoce €l derecho del hombre y de la mujer a contraer
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matrimonio y a fundar una familia s tienen edad para €elo"; la Convencion
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racia (art.
5) "los Estados partes se comprometen a prohibir y eliminar la discriminacion racia
en todas sus formas y a garantizar € derecho de toda persona a la igualdad ante la
ley". (Silva, Compilacién de estudios de DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO
/' VOL V, 2020)

Al hablar del principio de interdependencia nos referimos a “La idea de la
interdependencia no niega el derecho de la autonomia”. (Angelino, 2020), por lo que

se entiende que mujer y hombre se necesitan mutuamente.

El principio de indivisibilidad define que “los términos de divisibilidad" de los
derechos, y "universalizacion absoluta’ de los mismos, no solo desde una perspectiva
juridica, sino también desde un concepto moral y politico, como objetivo a alcanzar a

largo plazo”. (Martinez Ten, 2020).

En cuanto a principio de progresividad podemos mencionar un caso historico en
Mexico donde “el principio de progresividad, o sea, si un municipio tenia excluidas a
las mujeres para votar y ser votadas, en e siguiente proceso electoral deberaincluir a
menos a una mujer entre los concegjales electos, y si ya habian tenido presencia las
mujeres en los cabildos, se incrementaria su participacién numérica en los mismos,

hasta conseguir la paridad que mandato la Constitucion”. (Herndndez Diaz, 2018)

Finalmente, anteriormente se ha mencionado laigualdad, pero esta es muy importante
en el ambito de la educacion porque “Lograr la paridad en la educacion es un paso
muy importante para el logro de laigualdad de oportunidades, tanto para los hombres
como para las mujeres, en los ambitos social, politico y econdmico. Gracias a los
esfuer-zos nacionales e internacionales y ala camparia de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, muchos més nifios y nifias de todo € mundo se han matriculado en la
escuela primaria, en especia desde e afio 2000.Se esta consiguiendo la paridad en la
ensefianza primaria en los paises en desarrollo, aungue algunas regiones estan

rezagadas”. (lglesias Crespo, 2015)
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25.3. Losderechosdelamujer en conveniosinternacionales

Durante siglos la mujer ha sido discriminada, por lo que, a partir del siglo XX, los
estados de la comunidad internacional han suscrito varias convenciones
internacionales en las cuades se tiende a evitar esa discriminacion. Entre otros

convenios o tratados cabe citar |os siguientes:

Convencion Interamericana sobre Concesion de los Derechos Politicos a la
Mujer (1948) relacionada con el reconocimiento del derecho a voto.

Convenio Internacional de la ONU para la Represion de la Trata de Personas
y la Explotacion de la Prostitucion Ajena (1949) gue, como su nombre |o
indica, pretende terminar con |las acciones rel acionadas con la prostitucion.
Convencion de la ONU Sobre los Derechos Politicos de la Mujer (1952),
relacionada con sus actividades politicas.

Convencién de la ONU Sobre Nacionalidad de la Mujer Casada (1957) que
trata de erradicar que la nacionalidad de lamujer siga siempre ala del marido.
* Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1976).

Convencion de la ONU sobre el Consentimiento para €l Matrimonio, la Edad
Minima para el Matrimonio y su Registro (1962), que establece que cada pais
se compromete a tener un registro de los matrimonios, establecer una edad
para su celebracion y, especialmente, que concurra €l consentimiento de cada
uno de los conyuges, ya que en algunos lugares el matrimonio de la mujer era
autorizado solamente por sus padres o € jefe de su tribu.

Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar, y Erra-dicar la
Violencia contrala Mujer (1994).

La Declaracion de Beijing, adoptada por varios paises, con-forme ala cual se
establecen politicas favorables a la mujer. Asi como una gran cantidad de
convenios Y tratados sobre derechos humanos, en los que cada estado de la
comunidad internacional se compromete a respetar los derechos humanos de

la mujer. Se trata, principalmente, de convenios que prescriben enunciados
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uniformes tendentes a respeto de los derechos de la mujer. (Silva &
Pereznieto, Diccionario de Derecho Internacional Privado, 2020)

El convenio més importante que se podria mencionar seria “El primer tratado que
incorpora los Derechos de las Mujeres se desarrolla en la Cumbre de Derechos
Humanos de 1003, donde se reconocen estos derechos expresamente como parte
integrante e inseparable de los Derechos Humanos. Con la Declaracion de
Eliminacion de la Violencia contra las M ujeres adoptada por la Asamblea General de

las Naciones Unidas se detall6 |o siguiente en €l articulo 1:

A los efectos de la presente Declaracion, por "violencia contra la mujer” se entiende
todo acto de violencia basado en la pertenencia a sexo femenino gque tenga o pueda
ten e r como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexua o psicologico para la
muijer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la

libertad, tanto si se producen en |o vida publica como en lavida privada,
En €l articulo 2:

Se entendera que la violencia contra la mujer abarca los siguientes actos, aunque sin

limitarse adllos:

La violencia fisica, sexual y psicolégica que se produzca en la familia,
incluidos los malos tratos, €l abuso sexual de las nifias en e hogar, la
violencia relacionada con la dote, la violacion por € marido, la mutilacién
genital femenina y otras précticas tradicionales nocivas para la mujer, los
actos de violencia perpetrados por otros miembros de la familiay laviolencia
relacionada con |a expl otacion.

Laviolenciafisica, sexua y psicoldgica perpetrada dentro de la comunidad en
general, inclusive la violacion, el abuso sexual, € acoso y la intimidacion
sexuales en € trabgo, en instituciones educacionales y en otros lugares, la
trata de mujeres y la prostitucion forzada.
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La violencia fisica, sexua y psicologica perpetrada o tolerada por el Estado,

donde quiera que ocurra.
Y en € articulo 3:

La mujer tiene derecho, en condiciones de igualdad, al goce y la proteccion de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica,

social, cultural, civil y de cualquier otra indole. Entre estos derechos figuran:
* El derecho a la vida.

« El derecho a la igualdad

« El derecho a la libertad y la seguridad de la persona.

« El derecho a igual proteccion ante la ley.

* El derecho a verse libre de todas las formas de discriminacion.

« El derecho al mayor grado de salud fisica y mental que se pueda alcanzar.

« El derecho a condiciones de trabajo justasy favorables.

« El derecho a no ser sometida a tortura, ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes.” (Alvarez Noriega, 2020).
2.6. Recomendacion General N° 19 dela CEDAW: Laviolencia contrala mujer

En 1992, e Comité de la CEDAW, en su Recomendacion general N° 19, declaré que
la violencia contra las mujeres es una forma de discriminacién dirigida contra las
mujeres por su condicién de ser mujer y que afecta a las mujeres de manera
desproporcionada. Esta violencia inhibe gravemente la capacidad de la mujer para

disfrutar de los derechos y las libertades en plano de igualdad con los hombres.
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La violencia contra la mujer, que menoscaba 0 anula e goce por la mujer de sus
derechos humanos y libertades fundamentales en virtud del derecho internacional o
de convenios especificos de derechos humanos, constituye discriminacion, tal como
se entiende en e articulo 1 de la Convencion. Estos derechos y libertades

comprenden, entre otros:

a) € derechoalavida;

b) €l derecho ano ser sometido atorturas 0 atratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes,

c) € derecho ala proteccién en condiciones de igualdad con arreglo a normas
humanitarias en tiempo de conflicto armado internacional o interno;

d) e derecho alalibertad y la seguridad de las personas;

e) € derecho alaproteccionigual delaley;

f) e derecho alaigualdad enlafamilia;

g) € derecho a nivel més alto posible de salud fisicay mental;

h) el derecho a condiciones de empleo justas y favorables.

La Convencion se aplica a la violencia perpetrada por |as autoridades publicas. Esos
actos de violencia también pueden constituir una violacion de las obligaciones del
Estado en virtud del derecho internacional sobre derechos humanos y otros

convenios, ademas de ser una violacion de esta Convencion.

No obstante, cabe subrayar que, de conformidad con la Convencion, la
discriminacion no se limita a los actos cometidos por |os gobiernos o en su nombre
(véanse los incisos €) y f) del articulo 2 y € articulo 5). Por gemplo, en virtud del
inciso €) de articulo 2 de la Convencion, los Estados Partes se comprometen a
adoptar todas las medidas adecuadas para eliminar la discriminacién contra la mujer
practicada por cuaesquiera personas, organizaciones o empresas. En virtud del
derecho internacional y de pactos especificos de derechos humanos, los Estados
también pueden ser responsables de actos privados si no adoptan medidas con la
diligencia debida para impedir la violacion de los derechos o para investigar y

castigar los actos de violenciay proporcionar indemnizacion (CEDAW, 1992).

34



2.7. Recomendacion General N° 33 dela CEDAW: sobre el acceso de las mujeres

alajusticia
La Recomendacion General 33 esta dedicada a acceso alajusticiay o define como:

El derecho de acceso de las mujeres a la justicia es esencial para la realizacion de
todos los derechos protegidos en virtud de la Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contrala Mujer. Es un e emento fundamental del
estado de derecho y la buena gobernanza, junto con la independencia, la
imparcialidad, la integridad y la credibilidad de la judicatura, la lucha contra la
impunidad y la corrupcién, y la participacion en pie de igualdad de la mujer en la
judicatura y otros mecanismos de aplicacion de la ley. El derecho de acceso a la
justicia es pluridimensional. Abarca la justiciabilidad, 1a disponibilidad, el acceso, la
buena calidad, €l suministro de recursos juridicos para las victimas y la rendicion de
cuentas de los sistemas de justicia. A los fines de la presente recomendacion general,
todas las referencias a la “mujer” debe entenderse que incluyen a las mujeres y las

nifias, a menos que se indigue especificamente otra cosa (CEDAW, 2015).

El contexto de surgimiento de la recomendacion queda evidenciado en €l texto del

documento cuando se afirma que:

En la préctica, e Comité ha observado una serie de obstaculos y restricciones que
impiden a la mujer realizar su derecho de acceso a la justicia en pie de igualdad,
incluida una falta de proteccion jurisdiccional efectiva de los Estados partes en
relacion con todas las dimensiones del acceso a la justicia. Esos obstaculos se
producen en un contexto estructural de discriminacién y desigualdad, debido a
factores como los esterectipos de género, las leyes discriminatorias, los
procedimientos interseccionales o compuestos de discriminacion y las practicas y los
requisitos en materia probatoria, y a hecho de que no ha asegurado sistematicamente
gue los mecanismos judiciales son fisica, econdémica, social y culturalmente
accesibles a todas las mujeres. Todos estos obstaculos constituyen violaciones

persistentes de los derechos humanos de las mujeres (CEDAW, 2015).
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y se enfoca en que las discriminaciones sobre la base de | os estereotipos de género, la
estigmatizacion, las normas culturales dafiinas y patriarcales y la violencia basada en
el género afectan particularmente a las mujeres y tienen efectos adversos sobre la
capacidad de éstas para obtener acceso a la justicia en pie de igualdad con los

hombres.

La RG 33 establece seis ges interrelacionados entre si: la justiciabilidad, la
disponibilidad, accesibilidad, la buena calidad, la aplicacion de recursos y la

rendicion de cuentas.

(1) Lajusticiabilidad se refiere a acceso irrestricto de lamujer a sistema judicial u
otros donde formular los reclamos en virtud del gercicio de los derechos consagrados

en la Convencion.

El acceso irrestricto no solo implica gratuidad, sino que involucra aspectos como
atencion personalizada en razén de posibles combinaciones entre distintas
discriminaciones que pueden sufrir las mujeres. Por g emplo, puede estar previsto €l
patrocinio letrado gratuito, pero no contar el sistema judicial con traductores y
cometerse una discriminacion en razon del idioma que habla la litigante. Para que €
acceso sea irrestricto es imprescindible que los servicios juridicos o de otro tipo
(servicios de acceso a la educacién, a la salud, a la formacion para € empleo, etc.)
estén disponibles.

(2) La disponibilidad significa que deben existir servicios juridicos u otros en las
distintas zonas del pais (rurales y urbanas) que cuenten con mantenimiento y
financiacion de modo que por gemplo las barreas geogréaficas disminuyan y que se
eviten situaciones tales como diferentes calidades en los servicios. En las provincias
geogréficamente extensas y escasamente pobladas suele suceder que los servicios
juridicos o de otro tipo se concentran en las capitales o ciudades cabecera de
departamento, con una loégica de distribucion de los mismos centrada en la

convenienciadel Estado y no de los ciudadanos y las necesidades de la poblacion.
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(3) La accesibilidad. Este requisito se refiere a que los sistemas de justicia u otros
sean seguros, se puedan costear y resulten fisicamente accesibles a las mujeres, estén
adaptados y apropiados a las necesidades de las mujeres (como por g emplo, contar
con salas de cuidado de nifios/as cuando las mujeres deben ir a declarar o denunciar,
contar con lactarios en € lugar dd trabgjo, etc.). La accesibilidad también implica
gue los servicios tengan en cuenta los factores interseccionales de discriminacién que
operan en casos de violencia de género. Entre otras sugerencias, la R 33 dispone que

se provean servicios de los denominados one-stop centres 0 ventanillas Unicas.

(4) La buena calidad se refiere a aspectos organizacionales y la institucionalidad en
términos politicos de los poderes del estado, particularmente el poder judicial que
debe prestar sus servicios de administracion de justicia gjustandose a las normas
internacionales de competencia, eficiencia, independencia e imparcialidad de modo
gue provean, de manera oportuna, recursos y soluciones apropiados y efectivos que
luego se cumplan y den lugar a una resolucién sostenible del conflicto y tengan en
cuenta la perspectiva de género. La buena calidad implicala no impunidad es decir €l
cumplimiento del deber de debida diligencia relacionado con investigar y en su caso
sancionar. En ese sentido, en e Informe del Secretario General de la ONU
denominado Estudio a fondo sobre todas las formas de violencia contra la mujer
(2006) se enuncian una serie de pautas orientadoras dirigidas a sistema de
administracion dejusticia

(5) La aplicacién o suministro de recur sos es otro de |os requisitos mencionados en
laR 33 para que |os sistemas de justicia u otros ofrezcan a las mujeres una proteccion

viable y unareparacionl0 significativa de cualquier dafio que puedan haber sufrido.

La provision de recursos 0 servicios en estrecha relacion con la calidad debe estar
orientada a una comprension del impacto diferencial de las violencias sobre las
mujeres, en un enfoque que sea integral y tome en cuenta a las victimas, |os autores
de las violencias, los nifios y su entorno social mas amplio. L0oS recursos y servicios
deben evitar la victimizacion secundaria, propender a la autonomia e independencia

econdémica de las mujeres.
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(6) Por ultimo, e Comité Cedaw introduce un requisito de suma relevancia para €l
control y el monitoreo cual eslarendicion de cuentas de los sistemas de justicia

Consideramos gue es importante la rendicion de cuentas porque se relaciona con €
control que los/as ciudadanos/as pueden hacer de la efectividad y resultados de los
mecanismos de acceso a la justicia. La rendicion de cuentas se relaciona con €
derecho de acceso a la informacion publica, a saber y tener conocimiento sobre los
derechos que les asisten a las mujeres y nifias, cuales o donde se encuentran los
servicios a los que pueden recurrir y qué disponibilidad y accesibilidad tienen estos
recursos (CEDAW, 2015).

2.8. Recomendacion general N° 35 dela CEDAW: sobrelaviolencia de género

contrala mujer

Desde un punto de vista histérico, a dictar la Recomendacién n° 19 (en adelante RG
19), e Comité de la Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (en adelante CEDAW) sostuvo que: “La violencia
contra la mujer es una forma de discriminacion que impide gravemente que goce de
derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre” y agreg6 que correspondia
incluir dentro del significado de la discriminacién (art 1° de CEDAW) a laviolencia
contra las mujeres en razon del sexo, es decir por e hecho de ser mujer o aquella

violencia que la afecta en forma desproporcionada.

La violencia contra la mujer entonces fue delimitada como aquella que menoscaba o
anula €l goce de sus derechos humanos y sus libertades fundamentales en virtud del
derecho internacional o de los diversos convenios de derechos humanos, constituye
discriminacion.

Los derechos y libertades que pueden ser afectados por las violencias y la

discriminacion enumerados en la RG 19 son:

[1...a) El derecho a la vida; b) El derecho a no ser sometido a torturas o a tratos o

penas crueles, inhumanos o degradantes; ¢) El derecho a proteccion en condiciones de
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igualdad con arreglo a normas humanitarias en tiempo de conflicto armado
internaciona o interno; d) El derecho ala libertad y a la seguridad personales; €) El
derecho aigualdad ante laley; f ) El derecho aigualdad en lafamilia; g) El derecho a
mas alto nivel posible de salud fisicay mental; h) El derecho a condiciones de empleo
justasy favorables (CEDAW, 1992).

En la RG 35, & Comité sostiene gque las violencias contra las mujeres han pasado a
ser un principio del derecho internacional consuetudinario. Por ello y en ocasion del
25° aniversario de la RG 19, el Comité ofrece nuevas orientaciones para acelerar la
eliminacién de la violencia por razon de género contra las mujeres y reconoce €l
trabgjo de nominacion de las organizaciones sociales, especiamente la de las
mujeres. Segun el Comité y a pesar de los esfuerzos, las respuestas a las violencias
por razén de género contra las mujeres son insuficientes, las leyes si es que existen se
aplican deficientemente por los distintos poderes (legislativo, judicial, administrativo)
y niveles (nacional, provincia y loca/municipal) de los Estados miembros.
Asimismo, sefiala como impacta |la falta de financiamiento en el debilitamiento de las

respuestas que estan a cargo de los Estados.

Lo medular de la RG 35 es larevision en la denominacion del fendmeno. Se admite
que con la formula “violencia contra la mujer” se hace: hincapiée en el hecho de que
dicha violencia estd basada en e género. En consecuencia, en la presente
recomendacion, la expresién “violencia por razon de género contra la mujer” se
utiliza como un término mas preciso que pone de manifiesto las causas y los efectos
relacionados con el género de la violencia. La expresion refuerza alin maés la nocién
de la violencia como problema social mas que individual, que exige respuestas
integrales, més alla de aquellas relativas a sucesos concretos, autores y victimas y

supervivientes.

Es de suma importancia que se consideren las violencias y, como consecuencia, la
discriminacion en razén de género contra las mujeres como problema estructural y
social, ya que de ese modo se contribuye a desarticular los argumentos de sentido

comun muy arraigados en la sociedad. Aunque afecten a las mujeres individua mente
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consideradas, las violencias en razon de género contra las mujeres ocurren como
consecuencia de patrones, estereotipos, tradiciones y actitudes que las ponen en
desventgja respecto de la apropiacion y €l uso de distintos recursos materiales o
simbdlicos de los que dispone una sociedad. Se trata de conductas u omisiones que de
manera estructural implican una distincién, exclusién o restriccion injustificada en e
gjercicio de derechos, sin importar que haya o no intencion de discriminar o, bien, se
trata de que las violencias se pueden producir como resultado de acciones u
omisiones discriminatorias. Con esta nueva denominacion, la RG 35 enfatiza en: a).-
la necesidad de poner nuevos nombres de acuerdo a como van manifestandose los
fendmenos, més aun un problema tan dinamico y cambiante como lo son las
violencias en consonancia a los esfuerzos por nominar € fendbmeno de las violencias
realizado por las feministas y movimientos de mujeres ; b).- la recurrente y
persistente asimetria de poder entre hombres y mujeres, ¢).- la distancia que existe
entre laigualdad formal (aguella proclamada en las normas) y laigualdad sustancial y

d).- todas | as obligaciones que restan concretar a cargo de los Estados partes.

Es interesante que la RG 35 asuma la diversidad de situaciones en las que las
violencias pueden manifestarse como asi también la diversidad de cuerpos de mujeres
que por distintas situaciones y en diferentes medidas estan sujetos a violencias. Poe
ello es importante rescatar la interseccionalidad como concepto explicativo de la
multiplicidad de factores que impactan en la configuracion de las violencias
(CEDAW, 20186).

2.9. Recomendacion General N° 37 dela CEDAW: sobrelasdimensiones de
género delareduccion del riesgo de desastres en el contexto del cambio

climético

Las mujeres, las nifas, los hombres y |os nifios se ven afectados de manera diferente
por el cambio climatico y los desastres, y muchas mujeres y nifias se enfrentan a
mayores riesgos, problemas y repercusiones. Las situaciones de crisis agrandan las

desigualdades de género ya existentes y agravan las formas interrelacionadas de
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discriminacion, especialmente contra las mujeres gue viven en la pobreza, las mujeres
indigenas, las mujeres pertenecientes a grupos minoritarios étnicos, raciales,
religiosos y sexuales, las mujeres con discapacidad, las refugiadas y las solicitantes
de asilo, las desplazadas internas, las apatridas y las migrantes, las mujeres de las
zonas rurales, las mujeres solteras, |as adolescentes y las mujeres de mas edad, que a
menudo padecen las consecuencias de manera desproporcionada en comparacién con

los hombres u otras mujeres.

En muchos contextos, las desigualdades de género limitan € control que tienen las
mujeres y las nifas sobre las decisiones que rigen sus vidas, a igua que el acceso a
recursos como los alimentos, el agua, los insumos agricolas, la tierra, e crédito, la
energia, las tecnologias, la educacion, los servicios de salud, una vivienda adecuada,
la proteccién social y el empleo. Como resultado de esas desigual dades, las mujeres y
las nifias tienen mas probabilidades de quedar expuestas a | os riesgos desencadenados
por los desastres y a las pérdidas relacionadas con sus medios de subsistencia, y son
menos capaces de adaptarse a los cambios de las condiciones climéticas. Si bien los
programas de mitigacion del cambio climético y adaptacion a este fendmeno pueden
ofrecer nuevas oportunidades de empleo y medios de subsistencia en sectores como la
produccion agricola, e desarrollo urbano sostenible y las energias limpias, s no se
afrontan los obstacul os estructurales con gue tropiezan las mujeres para poder g ercer
sus derechos, aumentardn las desigualdades por razén de género y las formas

interrel acionadas de discriminacion.

El objetivo de esta recomendacion general es subrayar la urgencia de mitigar los
efectos adversos del cambio climético y poner de relieve las medidas necesarias para
lograr laigualdad entre los géneros, la cual reforzara la resiliencia de las personas y
las comunidades de todo e mundo ante e cambio climatico y los desastres.
Asimismo, esta recomendacion tiene por objeto contribuir a la coherencia, la
rendicion de cuentas y € refuerzo mutuo de los programas internacionales de
reduccién del riesgo de desastres y adaptacion al cambio climaético, con € foco puesto
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en los efectos del cambio climatico y los desastres en los derechos humanos de las

mujeres.

La Convencion promueve y protege los derechos humanos de las mujeres. Debe
entenderse que esto se aplica a todas las etapas de prevencidn, mitigacion, respuesta,
recuperacion y adaptacion en el contexto del cambio climatico y los desastres.
Ademas de la Convencion, varios marcos internacionales especificos rigen la
reduccion del riesgo de desastres, la mitigacion del cambio climético y la adaptacion
a é, la asistencia humanitaria y € desarrollo sostenible, y algunos de esos marcos
también abordan laigualdad entre los géneros. Esos instrumentos deben interpretarse

teniendo en cuenta las disposiciones de la Convencion.

Los Estados partes deben velar por que todos los planes, politicas, leyes, programas,
presupuestos y otras actividades relacionados con la reduccion del riesgo de desastres
y e cambio climético tengan en cuenta el género y se apoyen en principios basados

en los derechos humanos, en particular los siguientes:

a) La igualdad y la no discriminacién, concediendo prioridad a los grupos de
mujeres y nifias mas marginados, como los de las minorias indigenas, raciales, étnicas
y sexuales, las mujeres y nifias con discapacidad, las adolescentes, las mujeres de
edad, las mujeres solteras, las mujeres cabeza de familia, las viudas, las mujeresy las
nifias que viven en la pobreza tanto en entornos rurales como urbanos, las mujeres
que gercen la prostitucion y las desplazadas internas, las apétridas, las refugiadas, las

solicitantes de asilo y las mujeres migrantes;

b) La participacion y € empoderamiento, mediante la adopcion de procesos
eficaces y la asignacion de los recursos necesarios para que los diversos grupos de
muijeres tengan la oportunidad de intervenir en todas las etapas de la formulacion,
aplicacion y supervision de las politicas en todos los niveles de gobierno, esto es, €

local, el nacional, €l regional y e internacional;

c) Larendicién de cuentasy e acceso a la justicia, que requieren informacién y
mecanismos adecuados y precisos para garantizar que todas las mujeres y las nifias
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cuyos derechos se hayan visto afectados directa e indirectamente por |os desastres y
el cambio climético dispongan de recursos adecuados y oportunos.

Esos tres principios generales —igualdad y no discriminacion, participacion y
empoderamiento, rendicion de cuentas y acceso a la justicia— son fundamentales
para que todas las intervenciones relacionadas con la reduccion del riesgo de
desastres en el contexto del cambio climatico se lleven a cabo de conformidad con la
Convenciéon (CEDAW, 2018).

2.10. MESECVI, Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contrala Mujer (Convencion
deBelém do Par )

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer fue adoptada en Belém do Pard, Brasil, en 1994, formalizando la
definicion de la violencia contra las mujeres como una violacion de sus derechos

humanos.

La Convencion de Belém do Para establece por primera vez € desarrollo de
mecanismos de proteccion y defensa de los derechos de las mujeres, en la lucha para
eliminar la violencia contra su integridad fisica, sexual y psicolégica, tanto en €

ambito publico como en € privado.

La implementacién efectiva de la Convencion requiere un proceso de evaluacion y
apoyo continuo e independiente, para lo cual se cred en 2004 € Mecanismo de
Seguimiento de la Convencion de Belém do Para (MESECVI).

El MESECVI es una metodologia de evaluacion multilateral sistemética y
permanente, fundamentada en un foro de intercambio y cooperacién técnica entre los

Estados Parte de la Convencion y un Comité de Expertas/os.

Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer y
convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas

orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dichaviolencia



Compromiso politico para luchar contralaviolencia

Por medio de la Convencion de Belém do Parg, los Estados Parte acordaron que la

violencia contra las mujeres:

“...constituye una violacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
y limita total o parcialmente a la mujer €l reconocimiento, goce y gjercicio de tales

derechos y libertades”

“...es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las relaciones de

poder historicamente desiguales entre mujeres y hombres”

“...trasciende todos los sectores de la sociedad independientemente de su clase, raza
0 grupo étnico, nivel de ingresos, cultura, nivel educacional, edad o religion y afecta

negativamente sus propias bases”

La Convencion de Belém do Para, establece por primera vez € derecho de las
mujeres a vivir una vida libre de violencia. Este tratado interamericano de derechos
humanos ha dado pauta para la adopcion de leyes y politicas sobre prevencion,
erradicacion y sancién de la violencia contra las mujeres en los Estados Parte de la
Convencién, formulacion de planes nacionales, organizacion de campafias e
implementacion de protocolos y de servicios de atencion, entre otras iniciativas; y ha
sido un aporte significativo a fortalecimiento del Sistema Interamericano de

Derechos Humanos.
La Convencion, en su articulo 1, entiende por violencia contras las mujeres:

” ...cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en e ambito publico como

en el privado...”
En su articulo 2, reconoce tres tipos de violencia:
1. Laviolenciafisica

2. Laviolencia sexud



3. Laviolenciapsicoldgica
La Convencion visibiliza tres ambitos donde se manifiesta esta violencia:
1. En lavidaprivada:

Cuando laviolencia se gerce dentro de lafamilia, la unidad doméstica o en cuaquier

otrarelacion interpersonal, y aun cuando €l agresor ya no vivacon lavictima.
2. Enlavida publica:

Cuando laviolencia es gercida por cuaquier persona, ya sea que esta se lleve a cabo
en la comunidad, en € lugar de trabgo, en instituciones educativas, establecimientos

de salud o cualquier otro lugar, y
3. Perpetrada o tolerada por e Estado o sus agentes, dondequiera que ocurra.
L os derechos que esta Convencion consagra se contemplan en los articulos 3 a 6.

Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en e ambito publico

como en el privado.
Este derecho incluye, entre otros:
»» €l derecho de las mujeres a ser libres de toda forma de discriminacion,

»> € derecho de las mujeres a ser valoradas y educadas libre de patrones
estereotipados de comportamiento y précticas sociades y culturales basadas en

conceptos de inferioridad o subordinacion

Toda mujer tiene derecho a reconocimiento, goce, gercicio y proteccion de todos los
derechos humanos y a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e

internacional es sobre derechos humanos.
Estos derechos incluyen, entre otros:
»» €l derecho a que se respete su vida;

»» €l derecho a que se respete su integridad fisica, psiquicay moral;
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»» €l derecho alalibertad y ala seguridad personales;

»» €l derecho ano ser sometida atorturas;

»» €l derecho a que se respete la dignidad inherente a su personay que se protejaa su
familig;

»» €l derecho aigualdad de proteccion antelaley y delaley;

»» el derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la

ampare contra actos que violen sus derechos;
»» €l derecho alibertad de asociacion;

»» €l derecho alalibertad de profesar lareligion y las creencias propias dentro de la
ley.y

»» €l derecho a tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a

participar en los asuntos publicos, incluyendo latoma de decisiones.

Las Obligaciones, a las que los Estados Parte de la Convencion se

comprometieron, son:

»» Abstenerse de cualquier accién o practica de violencia contra las mujeres y velar

que los agentes del Estado cumplen con esta obligacion;

»» Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia

contra las mujeres,

»» Incluir en su legislacion y politica interna normas que aseguren € cumplimiento
de los objetivos de la Convencién;

»» Adoptar medidas juridicas que protgjan efectivamente a las mujeres de sus

agresores,

»» Abolir o modificar normativa y practicas juridicas que perpettan la violencia

contralas mujeres;
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»» Establecer procedimientos legales que aseguren a las mujeres victimas de

violenciaacceso alajusticiay al debido proceso;

»» Asegurar a las mujeres victimas de la violencia mecanismos efectivos para lograr

el resarcimiento, lareparacion del dafio u otros medios de compensacion;

»» Fomentar & conocimiento y el monitoreo del derecho de las mujeres a una vida

libre deviolencia;

»» Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres,
eliminando précticas educativas que refuercen ideas, actitudes o estereotipos sobre

hombres y mujeres que perpetian la violencia contralas mujeres;

»» Fomentar la educacion y capacitacion de agentes del Estado encargados de aplicar
laley y las politicas de prevencion, sancién y eliminacion de la violencia contra las

mujeres,

»» Suministrar servicios especializados para la atencion de mujeres victimas de

violencia;

»» Fomentar y apoyar programas de educacion que hagan difusion a publico sobre la

violencia contra las mujeres,

»» Ofrecer programas eficaces de rehabilitacion y capacitacion alas mujeres victimas
de violencia que les permitan insertarse de manera plena en la vida publica, privaday

social;

»» Alentar a los medios de comunicacion la elaboracion de directrices adecuadas de

difusion que contribuyan a erradicar la violencia contralas mujeres;

»» Garantizar la investigacion y recopilaciéon de estadisticas y demés informacién

pertinente que permita visualizar la violencia que sufren las mujeres; y

»» Promover la cooperacion internacional para € intercambio de ideas y

experiencias.

“Los Estados Partes convienen en adoptar, en forma progresiva, medidas especificas
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para fomentar el conocimiento y la observancia del derecho de la mujer a una vida
libre de violencia, y € derecho de la mujer a que se respeten y protejan sus derechos
humanos” (MESECVI, 1994)

211 Recomendacion General del Comité de Expertas del
MESECVI (No. 1) LEGITIMA DEFENSA Y VIOLENCIA
CONTRA LASMUJERES

Elementos de la legitima defensa

1. Existencia de una agresion ilegitima. Esto es, una accién antijuridica que tiende a
lesionar o poner en peligro un bien juridicamente protegido, puede ser una accion o
una omision, pero necesariamente debe haber una conducta, tanto para la agresion
como para la defensa. “Hay que tener en cuenta que una agresion ilegitima no es solo
aquella que lesiona un bien juridico, sino también aquella que pone en peligro un bien
juridico, un peligro concreto, un peligro que ex ante es objetivamente idoneo para

lesionar un interés legitimo propio o ajeno”.

El CEVI sostiene que no cabe duda de que la violencia basada en € género es una
agresion ilegitima, que no sdlo se encuentra sancionada en todas las legislaciones de
nuestra region, sino que ademés se encuentra definida y sancionada en la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion Belém de Pard). La misma establece que e concepto de violencia

incluye laviolenciafisica, sexua y psicol 6gica

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otrarelacion
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido e mismo domicilio

gue lamuijer, y gue comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que

comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas,
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prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en € lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y

C. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que ocurra

(Art. 2 Convencion Belém Do Pard).

2. Inminencia o actualidad de la agresion. EI CEVI ha encontrado como distintos
tribunales nacionales han reconocido y aceptado la legitima defensa de mujeres que
han sido victimas de violencia de género por parte de sus pargjas. El requisito de
inminencia o actualidad de la agresion especificalanecesidad de definir si laagresion
es suficientemente proxima para autorizar una respuesta; €l requisito de inminencia o
actualidad de la agresion busca determinar cud es e momento indicado paraavalar la

defensa como legitima, que sera de este caracter cuando “no se puede hacer esperar”.

El CEVI pone de manifiesto que € requisito de inminencia debe ser considerado
desde una perspectiva de género, ya que lo opuesto conllevaria la negacion para las
mujeres de librarse de este tipo de enfrentamientos. Por €ello, el CEVI recuerda que la
violencia de género en las uniones de hecho o de derecho no debe concebirse como
hechos aislados, sino que se debe comprender su intrinseco caracter continuo, pues
permanentemente se merman derechos como la libertad, la seguridad y la integridad

fisicay psiquica.

3. Necesidad raciona del medio empleado para repeler la agresion. Constituye un
juicio de valor sobre la proporcionalidad entre las condiciones, instrumentos y riesgos
delaagresiéon y las propias de los medios y comportamientos defensivos.

El CEVI sostiene que en los casos en los que mujeres victimas de violencia
argumenten legitima defensa, 10s tribunales deben asumir |a perspectiva de género en
su andlisis de las dternativas con las que contaban las mujeres. En esta linea, debe
reconocerse que la proporcionalidad se encuentra ligada con la continuidad de la
agresion sufrida por las mujeres. Es decir, que la proporcionaidad responde a un

hecho permanente y continuado que supone ser victimade violencia
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4. Requisito de falta de provocacion. El requisito de falta de provocacion por parte
de la persona que se defiende ha sido entendido en € derecho penal como lafatade
una conducta anterior, por parte del agredido, proporcional alaentidad de la agresion
o de cierta gravedad. El CEVI ha encontrado que € requisito de falta de provocacion
ha sido utilizado de forma errbnea. Comunmente se cree, por gemplo, ante denuncias
de violencia sexual, que la mujer la provocd. Asi las cosas, los estereotipos de
género40 causan gque se insinde que la mujer consintié 1o que le paso, —o, cuanto
menos, generd que la agredieran—, bien sea por andar sola, por andar de noche, por
su comportamiento, por su forma de vestir, entre otras cosas. Como parte de los
estereotipos de género, se incorpora la concepcion de las mujeres como objetos o
propiedades que se encuentran bgjo e control de los hombres, haciendo que se

entienda como vdalida la violencia contra las mismas, incluyendo laintrafamiliar.

Por ello, también existe la creencia erronea de que la mujer tiene un deber conyugal
de determinado comportamiento con su esposo 0 compariero permanente, desde la
perspectiva de la subordinacion. Estas précticas deben dejar de ser naturalizadas o

normalizadas en nuestra Region.

El CEVI enfatiza que la legitima defensa supone una reaccion a una agresion
ilegitima que ponga en riesgo un bien juridico protegido, como son la vida y la
integridad personal. Sostener que es el comportamiento de la mujer el que origina la
agresion ilegitima desnaturaliza la legitima defensa y refuerza estereotipos negativos
de género, e ignora e prélogo de la Convencion que menciona como la violencia
contra las mujeres es una violacion de los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las mujeres, asi como “una ofensa a la dignidad humana y una
manifestacion de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre hombres y

mujeres”, por lo que no es provocada bajo ninguna circunstancia (MESECVI, 2018).
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2.12. Jurisprudencia DeLa Corte I nteramericana De Derechos Humanos

2.12.1. Situacion dediscriminacién en que viven las mujeres basada en

consideraciones de género

Opinion Consultiva OC- 4/84. Propuesta de Modificacion a la Constitucion Politica
de Costa Rica Relacionada con la naturalizacién, solicitada por €l Gobierno de Costa
Rica. Resolucion de 19 de Enero de 1984.

52. (...) Por su lado, el parrafo 4 del mismo articulo dispone ciertas condiciones
especiales de naturalizacion para "la mujer extranjera’ gue case con costarricense.
Aun cuando, si bien con diferente entidad y sentido, esas distinciones estan también
presentes en €l vigente articulo 14 de la Constitucidn, es necesario preguntarse si las
mismas no constituyen hipétesis de discriminacion, incompatibles con los textos
pertinentes de la Convencion.

64. El cuarto parrafo del articulo 14 del proyecto otorga ciertas consideraciones
especiales para la obtencidn de la nacionalidad a "la mujer extranjera que case con
costarricense”. En este aspecto, se mantiene la formula de la Constitucién vigente,
que establece la incidencia del matrimonio como determinante en e cambio de la
nacionalidad solamente de la mujer y no del varon. Este criterio 0 sistema se ha
basado en €l [lamado principio de la unidad familiar, que descansa en dos postul ados:
por una parte, la conveniencia de gque todos los miembros de la familia ostenten la
misma nacionalidad y, por la otra, la "potestas’ paterna en relacion con los hijos
menores, por depender éstos normamente del padre e inclusive la potestad marital
gue otorga facultades privilegiadas a marido, por gemplo en lo referente a la
autoridad parafijar el domicilio conyugal o para administrar los bienes comunes. De
este modo, €l privilegio femenino para la obtencion de la nacionalidad se presenta
como una consecuencia de la desigualdad conyugal.

Corte IDH. Caso 1.V. Vs Bolivia. Excepciones Preéiminares, Fondo,
Reparacionesy Costas. Sentencia de 30 de noviembre de 2016. Serie C No. 329
242. La Comision sostuvo que “el presente caso es un ejemplo de las maltiples

formas de discriminacion que afectan €l goce y gercicio de derechos humanos por
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parte de algunos grupos de mujeres, como |.V., en base a lainterseccion de diversos
factores como su sexo, condicion de migrantes y posicién econdémica”. Por su parte,
la representante de la sefiora I.V. alego ante esta Corte que, a ser sometida a una
esterilizacion sin su consentimiento, fue discriminada con base en su condicion de i)
muijer, ii) pobre, iii) peruanay iv) refugiada.

243. La Corte reconoce que la libertad y autonomia de las mujeres en materia de
salud sexual y reproductiva ha sido histéricamente limitada, restringida o anulada con
base en estereotipos de género negativos y perjudiciales, tal como lo describi6 €
propio médico durante la audiencia. Ello se ha debido a que se ha asignado socia y
culturalmente a los hombres un rol preponderante en la adopcidn de decisiones sobre
el cuerpo de las mujeresy a que las mujeres son vistas como el ente reproductivo por
excelencia. En particular, la Corte advierte que e fendmeno de la esterilizacion no
consentida estd marcado por estas secuelas de las relaciones historicamente
desiguales entre las mujeres y los hombres. Aungue la esterilizacion es un método
utilizado como anticonceptivo tanto por mujeres como hombres, las esterilizaciones
no consentidas afectan de forma desproporcionada a las mujeres exclusivamente por
esta condicion en razén que se les asigna socialmente la funcién reproductora y de
planificacion familiar. Por otra parte, e hecho de que las mujeres son € sexo con la
capacidad bioldgica de embarazo y parto, las expone a que durante una cesarea sea
frecuente la ocurrencia de esterilizaciones sin consentimiento a excluirlas del
proceso de adopcion de decisiones informadas sobre su cuerpo y salud reproductiva
bajo € estereotipo perjudicial de que son incapaces de tomar tales decisiones de
forma responsable. En razén de lo anterior, la Corte considera que operala proteccion
estricta del articulo 1.1 de la Convencién por motivos de sexo y genero, pues las
muj eres tradicionalmente han sido marginadas y discriminadas en esta materia. Por |o
anterior, la Corte examinara el caso bajo un escrutinio estricto.

244. En este marco, la Corte resalta que “tratandose de la prohibicion de
discriminacion por unade las categorias protegidas contempladas en el articulo 1.1 de
la Convencion, la eventual restriccion de un derecho exige una fundamentacion

rigurosa y de mucho peso, lo cual implica que las razones utilizadas por e Estado

52



para redlizar la diferenciacion de trato deben ser particularmente serias y estar
sustentadas en una argumentacion exhaustiva. Ademas, se invierte la carga de la
prueba, 1o que significa que corresponde a la autoridad demostrar que su decision no

tenia un propdsito ni un efecto discriminatorio”.

2.12.2. Violencia contra la mujer segin la convencion americana y la
convencién belém do para

Caso Masacre Plan de Sanchez Vs. Guatemala. Reparaciones. Sentencia 19 de
noviembre de 2004.

49.19 Las mujeres gque fueron objeto de violencia sexua por parte de agentes del
Estado € dia de la masacre y que sobrevivieron a la misma, contindlan padeciendo
sufrimientos por dicha agresion. La violacion sexua de las mujeres fue una practica
del Estado, gecutada en el contexto de las masacres, dirigida a destruir ladignidad de
lamujer anivel cultural, social, familiar e individual. Estas mujeres se perciben como
estigmatizadas en sus comunidades y han sufrido por la presencia de los victimarios
en las areas comunes del municipio. Ademés, la impunidad en la que permanecen
estos hechos ha impedido que las mujeres participen en los procesos de justicia.

Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. Meéxico. Excepcion
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de
2009.

228. En €l presente caso, la Corte toma nota, en primer lugar, del reconocimiento del
Estado con respecto a la situacion de violencia contra la mujer en Ciudad Juarez [...],
asi como su sefialamiento con respecto a que los homicidios de mujeres en Ciudad
Juarez “se encuentran influenciados por una cultura de discriminacion contra la
mujer”[...].

229. En segundo lugar, el Tribunal observa lo establecido supra [...] en cuanto a que
los informes de la Relatoria de la CIDH, del CEDAW y de Amnistia Internacional,
entre otros, sefialan que muchos de los homicidios de mujeres en Ciudad Juérez son

manifestaciones de violencia basada en género.
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230. En tercer lugar, las tres victimas de este caso eran mujeres jovenes, de escasos
recursos, trabajadoras o estudiantes, como muchas de las victimas de los homicidios
en Ciudad Juarez [...]. Las mismas fueron hechas desaparecer y sus cuerpos
aparecieron en un campo agodonero. Se ha tenido como probado que sufrieron
graves agresiones fisicas y muy probablemente violencia sexua de algun tipo antes
de su muerte.

231. Todo esto lleva ala Corte a concluir que las jovenes Gonzélez, Ramos y Herrera
fueron victimas de violencia contra la mujer segun la Convencion Americana 'y la
Convencién Belém do Para. Por los mismos motivos, € Tribunal considera que los
homicidios de las victimas fueron por razones de género y estdn enmarcados dentro
de un reconocido contexto de violencia contra la mujer en Ciudad Juérez.
Corresponde ahora analizar si la violencia perpetrada contra las victimas, que termind

con sus vidas, es atribuible a Estado.
2.12.3. Elementosdelaviolencia sexual

Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia 25 de noviembr e de 2006

308. El haber forzado a las internas a permanecer desnudas en el hospital, vigiladas
por hombres armados, en € estado precario de saud en que se encontraban,
constituyd violencia sexual en los términos antes descritos, que les produjo constante
temor ante la posibilidad de que dicha violencia se extremara ain més por parte de los
agentes de seguridad, todo lo cual les ocasiond grave sufrimiento psicologico y
moral, que se aflade a sufrimiento fisico que ya estaban padeciendo a causa de sus
heridas. Dichos actos de violencia sexual atentaron directamente contra la dignidad
de esas mujeres. El Estado es responsable por la violacion del derecho alaintegridad
personal consagrado en el articulo 5.2 de la Convencion Americana, en perjuicio de
las seis internas que sufrieron esos tratos crueles, cuyos nombres se encuentran
incluidos en e Anexo 2 de victimas de la presente Sentencia que para estos efectos

forma parte de la misma.



309. Por otra parte, en e presente caso se ha probado que una interna que fue
trasladada al Hospital de la Sanidad de la Policia fue objeto de una “inspeccién”
vagina dactilar, realizada por varias personas encapuchadas a la vez, con suma
brusquedad, bajo el pretexto de revisarla[...].

310. Siguiendo € criterio jurisprudencial y normativo que impera tanto en el ambito
del Derecho Penal Internacional como en el Derecho Penal comparado, € Tribunal
considera que la violaciéon sexua no implica necesariamente una relacion sexua sin
consentimiento, por via vaginal, como se consider¢ tradicionamente. Por violacion
sexual también debe entenderse actos de penetracién vaginales o anales, sin
consentimiento de la victima, mediante la utilizacion de otras partes del cuerpo del
agresor u objetos, asi como la penetracion bucal mediante e miembro viril.

Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparacionesy Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010

119. La Corte, siguiendo la jurisprudencia internacional y tomando en cuenta lo
dispuesto en dicha Convencion, ha considerado anteriormente que la violencia sexual
se configura con acciones de naturaleza sexual que se cometen contra una personasin
su consentimiento, que ademas de comprender la invasion fisica del cuerpo humano,
pueden incluir actos que no involucren penetracion o incluso contacto fisico alguno.
En particular, la violacion sexual constituye una forma paradigmatica de violencia
contra las mujeres cuyas consecuencias, incluso, trascienden a la persona de la
victima. En el mismo sentido: Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México. Excepcion
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010, parr.
109.

2.12.4. Violencia contrala mujer como unaformadetortura

Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 25 de noviembre de 2006.

311. La Corte reconoce que la violacion sexual de una detenida por un agente del
Estado es un acto especialmente grave y reprobable, tomando en cuenta la

vulnerabilidad de la victimay e abuso de poder que despliega el agente. Asimismo,
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la violacion sexual es una experiencia sumamente traumatica que puede tener severas
consecuencias Yy causa gran dafio fisico y psicoldgico que deja a la victima “humillada
fisica y emocionalmente”, situacion dificilmente superable por el paso del tiempo, a
diferencia de o que acontece en otras experiencias trauméaticas.

312. Con bhase en lo anterior, y tomando en cuenta lo dispuesto en € articulo 2 de la
Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, este Tribunal
concluye que los actos de violencia sexual a que fue sometida una interna bajo
supuesta “inspeccion” vaginal dactilar [...] constituyeron una violacion sexual que
por sus efectos constituye tortura. Por lo tanto, el Estado es responsable por la
violacion del derecho a la integridad personal consagrado en € articulo 5.2 de la
Convencion Americana, asi como por la violaciéon de los articulos 1, 6 y 8 de la
referida Convencidon Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, en
perjuicio de la interna indicada en e Anexo 2 de victimas de la presente Sentencia
gue para estos efectos forma parte de lamisma.

313. La Relatora Especia de la ONU para la Violencia contra las Mujeres ha
establecido, refiriendose a la violencia contra las mujeres en e contexto de un
conflicto armado, que la “[I]a agresion sexual a menudo se consideray practica como
medio para humillar al adversario” y que “las violaciones sexuales son usadas por
ambas partes como un acto simbolico”. Este Tribunal reconoce que la violencia
sexual contra la mujer tiene consecuencias fisicas, emocionales y psicologicas
devastadoras para €llas, que se ven agravadas en |os casos de mujeres detenidas.

Caso Gelman Vs. Uruguay. Fondo y Reparaciones. Sentencia de 24 defebrero de
2011

98. Los sefidados actos cometidos contra Maria Claudia Garcia pueden ser
calificados como una de las més graves y reprochables formas de violencia contra la
muijer, que habrian sido perpetrados por agentes estatal es argentinos y uruguayos, que
afectaron gravemente su integridad personal y estuvieron claramente basados en su
género. Los hechos le causaron dafios y sufrimientos fisicos y psicol 6gicos que, por
los sentimientos de grave angustia, desesperacion y miedo que pudo experimentar al

permanecer con su hija en un centro clandestino de detencidn, donde usualmente se

56



escuchaban las torturas infligidas a otros detenidos en e SID, y no saber cud seria e
destino de €ella cuando fueron separadas, asi como haber podido prever su fata
destino, constituyen una afectacion de tal magnitud que debe ser calificada como la
mas grave forma de vulneracion de su integridad psiquica.

Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparacionesy Costas. Sentencia de 4 de septiembre de 2012.

59. Igualmente, este Tribuna ha establecido que durante e conflicto armado las
mujeres fueron particularmente sel eccionadas como victimas de violencia sexua. Asi,
durante y de modo previo a las mencionadas masacres u ‘“operaciones de tierra
arrasada”, miembros de las fuerzas de seguridad del Estado perpetraron violaciones
sexuales masivas o indiscriminadas y publicas, acompafiadas en ocasiones de la
muerte de mujeres embarazadas y de la induccion de abortos. Esta practica estaba
dirigida a destruir la dignidad de la mujer a nivel cultural, socia, familiar e
individual. Ademas, cabe sefidlar que segun la CEH, cuando eran perpetradas en
contra de comunidades mayas, “las violaciones masivas tenian un efecto simbdlico,
ya que las mujeres mayas tienen a su cargo la reproduccion social del grupo [... y]
personifican los valores que deben ser reproducidos en la comunidad”.

132. En relacién con € articulo 5 de la Convencion, la Corte ha considerado que la
violacion sexual es una experiencia sumamente traumética que tiene severas
consecuencias y causa gran dafo fisico y psicologico que deja a la victima “humillada
fisica y emocionalmente”, situacion dificilmente superable por el paso del tiempo, a
diferencia de 1o que acontece en otras experiencias trauméticas. De ello se desprende
gue es inherente ala violacién sexual € sufrimiento severo de la victima, aun cuando
no exista evidencia de lesiones o enfermedades fisicas. En efecto, no en todos los
casos las consecuencias de una violacion sexual seran enfermedades o lesiones
corporaes. Las mujeres victimas de violacion sexual también experimentan severos
dafios y secuelas psicoldgicas, e inclusive, sociales. La Corte también ha establecido
que, en determinadas situaciones, la violacion sexual también puede constituir una
formade torturade lavictima. (CIDH, 2018).
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2.13. Jurisprudencia Tribunal Supremo de Justicia Bolivia
2.12.1 Auto Supremo: N° AS/962/2019-RRC de 14 de octubre de 2019

MAGISTRADO RELATOR: Dr. Edwin Aguayo Arando

INEXISTENTE FALTA FUNDAMENTACION
Cuando e Auto de Vista impugnado se encuentra debidamente motivado y
fundamentado con los contenidos doctrinales esenciales, respondiendo de manera
fundada a cada uno de los puntos recurridos en € recurso.
SINTESISDEL CASO
El recurrente denuncia falta de fundamentacion del Auto de Vista impugnado, con
relacion a cinco motivos de apelacion, arguyendo que € Tribunal de alzada al emitir
resolucion debe contener claridad, concrecion, experiencia, conocimiento, legalidad y
l6gica. Afirma que la existencia de convenios internacionales como la convencién
“Belen Do Para” y la propia Ley 348, no propician una culpabilidad directa, sino que,
brinda derechos a la victima sin desconocer los del acusado. Considera que la postura
de los de apelacion en sentido que el Tribunal de sentencia “no escucho y que se
violentd el derecho a ser oida de la victima” (sic), no tiene correlacion material con lo
acontecido en € juicio, toda vez que la victima por € hecho de haber fallecido, no
podia ser oida por los operadores de justicia. Sin embargo, alega que los familiares
fueron escuchados gozando de plenitud en €l gercicio de sus derechos conforme alos
arts. 121 de la CPE y 11 del CPP, ofreciendo y proporcionando pruebas, no siendo
evidente vulneracion alguna. Invoca como precedente contradictorio € Auto
Supremo 438 de 15 de octubre de 2005.
RATIO DECIDENDI
“El recurrente de casacion reclama que los de apelacion emitieron un fallo
indebidamente fundamentado a no haber tomado aspectos tales como, que los
instrumentos internacionales y la normativa nacional, si bien tutelan derechos de las
mujeres no promueven desconocer los derechos de los acusados, que no resulta

congruente considerar que el derecho de la victima a ser oida fue vulnerado, cuando
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ella por razones légicas no pudo comparecer en estrados, empero, su familia
congtituida en victima hizo uso de todo recurso y derecho permitido por la norma.

Tal cual se especifico, la doctrina legal invocada por €l recurrente se encuadro en la
limitacion de los tribunales de apelacion sobre su labor contemplativa de la
valoracion de la prueba solo en cuanto a los razonamientos efectuados por € juez o
tribunal de juicio; especificando, que un gercicio de tal proporcién no se encuentra
permitido en resguardo del sistema de recursos y los principios que rigen e sistema
acusatorio. De hecho, la exposicion de argumentos vistos en € AS 438 de 15 de
octubre de 2005, se avoca a ese hecho en especifico, es decir, €l acance competencial
de pronunciamiento en fase de apelacion restringida, es la situacion de hecho cuyo
abordagje y solucion constituye doctrina legal aplicable. En e caso de autos, la
proposicion del recurrente simplemente toma algunas palabras de la misma para
sustentar su posiciéon, manifestando que € Auto de Vista no se halla debidamente
fundamentado pues no se atuvo a margenes de claridad, concrecion, experiencia,
conocimiento, legalidad y l0gica, sobre circunstancias relacionadas con la base de
declarar |a procedencia sobre el defecto de sentenciarelativo a no haberse tomado en
cuenta una denuncia por violencia sentada por la victima, tépico que no hala
similitud en la situacion de hecho contenida en el precedente en cuestion, bien sea por
ser dos actos y momentos procesales distintos (sentencia y resoluciéon de apelacion
restringida) pero méas profundamente por no concurrir un argumento razonable que,
superando e descontento plantee un andlisis juridico prudente.

La Sala estima, que el argumento de inexistencia de vulneracion a derecho a ser
oida, raya en € histrionismo o exageracion; se trata pues de una premisa desde ya
falaz por su ilogicidad y absurda en su proposicion, por cuanto los alcances del
derecho de acceso alajusticiay ser oida, no se agota en la presencia material de una
eventual victima ante los entes encargados de la investigacion y juzgamiento de
hechos de violencia contra la mujer, sino se refiere mas precisamente al nivel de
respuesta de estas instancias en frente a uno de esos hechos. Lo dicho por € Tribunal
de apel acion, de manera alguna pretendio incidir que no se habia oido laversion de la

victima cuando se encontraba con vida, pues ello seria pues un argumento no solo
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inadecuado al sistema de proteccion contenido en laLey 348 y lalegitimidad procesal
brindada por € art. 76 num. 2) del CPP, sino por sobretodo éticamente insolente, mas
cuando € origen féactico y procesal del defecto identificado por los de apelacion es
inherente a una incorrecta e incompleta apreciacion de los hechos, las premisas
facticas y los propios enunciados juridicos que fueron acusados.

Por los fundamentos expuestos, la Sala establece que los motivos propuestos por €l
imputado carecen de mérito; puesto que, € Auto de Vista 001/2019, cumple con los
requisitos necesarios para poder afirmar que la Sala Pena Cuarta del Tribunal
Departamental de Justica de La Paz contemplé las normas pertinentes al resolver del
caso concreto sin que en medio se hayan vulnerado los derechos que le recurrente
denuncia en casacion en la forma narrada en su argumentacion, como tampoco
resultaron evidentes ninguna de las formulaciones de contradiccion planteadas, como
se tiene dicho antes en esta Resolucién, razon por la cual resta declarar infundado €l
recurso de casacion”.

PRECEDENTE

“...lamentablemente el Tribunal aguo no escuchd, no valoré positiva o negativamente
ni analizd la denuncia sobre violencia fisica y psicolégica sufrida por la
victima...cuando estaba con vida en contra de su supuesto agresor el
acusado...violentandose el derecho de la victima mujer en situacién de violencia de
ser oida y recibir un juicio justo como el debido proceso en su elemento de debida
valoracion de pruebas y fundamentacion féactica, juridica, intelectiva y
jurisprudencial, que debe contener la Sentencia...infringiéndose de esta manera lo
establecido por € art. 124 del Codigo de Procedimiento Penal” (sic) (TSJ, 2019).
DESCRIPTOR

DERECHO PENAL/ DERECHO PROCESAL PENAL/ RECURSOS/ RECURSO
DE CASACION/ INFUNDADO

RESTRICTOR

AL NO EXISTIR CONTRADICCION ENTRE EL AUTO DE VISTA
IMPUGNADO Y EL PRECEDENTE INVOCADO
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2.12.2 Auto Supremo: 81/2016 de 7 de abril.

Magistrado Relator: Dr. Fidel Marcos Tordoya Rivas.

Derecho del Trabajo/ Derecho Laboral Sustantivo/ Derechos laborales/ Pago de
horas extra detrabajo/ L as excepciones a la jornada efectiva detrabajo de 8
hor as; no pueden excederse delas 12 horasdetrabajo.

Si bien la normativa establece que la jornada efectiva de trabgjo no puede exceder las
8 horas diarias y 48 horas por semana; también prevé algunas excepciones respecto a
la naturaleza del trabajo; sin embargo, no se puede sobrepasar bajo ninguna

circunstancialas 12 horas de trabgjo diario.

“Con referencia al pago de las cuestionadas horas extraordinarias en favor de las
actoras, reclamadas por larecurrente, el art. 46 de laLGT, establece de forma expresa
lo siguiente: ‘La jornada efectiva de trabajo no excedera de 8 horas por dia y de 48
por semana. La jornada de trabajo nocturno no, excederd de 7 horas, entendiéndose
por trabajo nocturno el que se practica entre horas 20 y 6 de la mafiana. Se exceptla
de esta disposicion € trabajo en las empresas periodisticas, que estan sometidas a
reglamentacion especial. La jornada de mujeres y menores de 18 afios no excedera de
40 horas semanales diurnas. Se exceptlan a los empleados u obreros que ocupen
puestos de direccion, vigilancia o confianza, o que trabajen discontinuamente, o que
realicen labores que por su naturaleza no puedan someterse ajornadas de trabgjo.

En estos casos tendra una hora de descanso dentro del dia, y no podran trabajar mas
de 12 horas diarias.’, de cuya disposicion legal, se advierte que la ley regula sobre el
tiempo méaximo de trabajo, los limites para trabajo nocturno, € concepto de ese tipo
de labor, sus excepciones y la duracién de la jornada laboral en el caso de trabajo de
mujeres y menores de edad.

Asimismo, € audido precepto en su segundo parrafo realiza una excepcion a
aquellos parametros, sefialando esa distincidn en cinco tipos de funciones especificas,
a saber: i) Funciones de direccién, aguellos que gjercen la representacion general del

empleador frente a otros trabajadores, aterceros, o que o sustituyen, y que comparten
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con agud las funciones de administracion y control o de cuya actividad y grado de
responsabilidad depende e resultado de la actividad empresaria; i) Funciones de
vigilancia, comprendiendo de ellos también los que realicen labores de custodia; iii)
Funciones de confianza, entendidas -de modo general- como aquellas labores que
conlleven caracteristicas propias de contacto persona y directo con e empleador o
con € persona de direccion; iv) Funciones que por su naturaleza no puedan
someterse a jornadas de trabgo; y, v) Funciones cuya naturaleza no conlleve
continuidad necesaria en las |abores.

Cabe destacar que, si bien la norma no estipula de modo directo la duracion de la
jornada laboral en el anterior tipo de casos, a la par establece ‘un limite maximo de 12
horas diarias como tope a la jornada laboral’.

En € caso de autos, las demandantes en la formalizacién de su demanda de pago de
beneficios sociales cursante de fs. 27 a 29 y de fs. 38 a 40) refieren haber trabajado
turnos de 24 horas, dia por medio, sin descanso en dias domingos o feriados,
consiguientemente solicitan e reconocimiento y pago de las horas extraordinarias;
ahora bien, de antecedentes se evidencia que citada legalmente la institucion
demandada, no respondieron la demanda dentro del plazo previsto por ley, aspecto
éste que ‘constituye un grave indicio en contra del demandado’, en ese sentido, la
institucion demandada debi6 apersonarse al proceso y aportar toda la documentacion
necesaria (contratos, planillas de haberes, control de horarios de asistencia, etc.) para
desvirtuar las pretensiones de las actores, en este caso, desacreditar las horas
extraordinarias solicitadas por las actoras, obligacion procesal que tiene sustento en
las previsiones contenidas en los arts. 3. h), 66 y 150 del CPT”. (TSJ, 2016)

2.12.3 Sentencia Constitucional Plurinacional 19/2018-S2, 17/2019-S2, 476/2019-
S2, 358/2019-S2

INCORPORACION DE LA JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL EN
MATERIA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER EN
CASOS DE VIOLENCIA Y LA NECEDIDAD DE JUZGAMIENTO CON

62



PERSPECTIVA DE GENERO, DESARROLLADAS EN LA GESTION 2019,
POR EL TCP, APLICANDO LOSESTANDARESINTERNACIONALES

ORGANIZACION DE LOSESTANDARESINTERNACIONALES:

1 Los tratados de derechos humanos son instrumentos vivos, cuya
interpretacion tiene que acompafar la evolucion de los tiempos y las
condiciones de vida actual es.

2. El principio pro persona, que implican que ninguna disposicion de dicho
tratado puede ser interpretada en e sentido de limitar €l gocey gercicio de
cualquier derecho o libertad que pueda estar reconocido de acuerdo con las
leyes de cualquiera de los Estados Parte o de acuerdo con otra convencion
en que sea parte uno de dichos Estados, o bien de excluir o limitar €
efecto que puedan producir la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre y otros actos internacional es de la misma natural eza.

3. Interpretacion de los derechos de igualdad, y la no discriminacién de
todas las personas, respetando las normas; que deben ser interpretadas
como parte de un todo cuyo significado y alcance deben fijarse en funcion
del sistema juridico a cua pertenecen, Asimismo e principio de
favorabilidad y € método de aplicacién preferente de derechos, implica
gue las autoridades jurisdiccionales, deben interpretar los derechos de
manera mas favorable y progresiva, en ese orden, esta favorabilidad
consagrada en e articulo 225 de la Constitucion, tiene la finalidad de
asegurar laigualdad material.

4. Principio pro- homine y proteccién de los derechos humanos, reafirmando
el principio de no discriminacion que exige que los derechos humanos se
apliquen por igual a todos los seres humanos, independientemente de su
orientacion sexua o identidad de género.

De esa manera mencionamos a la supremacia congtitucional, jerarquia normativa y
reserva legal, la existencia de la Ley Fundamental en una sociedad juridica y

politicamente organizada, no tendria sentido sin la preeminencia constitucional,
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elemento esencia de lajusticia constituciona que doctrinamente es entendido en un
sentido féctico propio de la Constitucion Politica del Estado, material por e cual ésta
es la base de todo el ordenamiento juridico y formal obligando a que las normas se
gjusten a ella, implicando una gradacion jerarquica del orden juridico que se escalona
en planos distintos, subordinando los mas altos a los inferiores y todo € conjunto
sujeto a la Norma Suprema, cuando dicha relacién se rompe, se produce un vicio o
defecto denominado inconstitucionalidad, por lo que para restaurar la supremacia
constitucional transgredida la norma inconstitucional debe ser expulsada. El art. 410
de la CPE, establece la supremacia constitucional, a partir de ella emerge e principio
de reserva legal, que implica que determinadas materias, como las referidas a los
derechos fundamentales, solo pueden ser abordadas por una norma con rango legal
emanada del Organo Legidativo y jamés por preceptos de inferior jerarquia
normativa. Asimismo, al no ser los derechos fundamentales de carécter absoluto, sus
limitaciones deben efectuarse bgjo ciertas condiciones y establecidas de manera clara
y precisa por una ley en sentido formal y sustancial, cuyo contenido se encuentre
impregnado por los principios fundamentales y valores supremos que no resulten
contrarios a la dignidad humana ni dejen inoperables como sin contenido a los
derechos y garantias fundamentales, conforme lo previsto por los arts. 30 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Art. 109.11 de la CPE. Por otra
parte, e blogue de constitucionalidad como conjunto de disposiciones que sin formar
parte del texto de la Ley Fundamental tienen jerarquia constitucional, en sus
dimensiones strictu sensu, cuando nos referimos a principios y normas que fueron
incorporados normativamente a la Constitucion Politica del Estado y con rango
constitucional; y, lato sensu referido a disposiciones que si bien no tienen dicha
condicion, sirven como referente necesario para €l control constitucional, como
prevén los arts. 13.11 y IV y 410 de la CPE; asimismo, conforme a la jurisprudencia
constitucional manifestada en las SSCC 1888/2011-R de 7 de noviembre, y
0110/2010-R de 10 de mayo, las cuales establecen que instrumentos conforman el

bloque de constitucionalidad y sefidlan que las sentencias emitidas por la Corte
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Interamericana de Derechos Humanos deben ser usadas para develar la
constitucionalidad de una determinada normalegal.
Al respecto € Art. 410 de nuestra Constitucion Politica del Estado estable que la
misma Constitucion, como asimismo los Tratados Internacionales referente a los
Derechos Humanos forman parte del bloque de constitucionalidad, es de esa manera
gue e Tribunal Constitucional en la Sentencia Constitucional 0110/2010 -R,
establecio que e Primer compartimiento del Blogue Constitucional se encuentra:

1.- La Constitucion.

2.- Los Tratados I nternacional es referentes a Derechos Humanos.

3.- Las Sentencias de |a Corte Interamericana de Derechos Humanos.
Ademas de los Tratados Internacionales referentes a Derechos Humanos y de las
Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, también forman parte
de Blogue de Constitucionalidad todos los estandares supraestatales de Derechos
Fundamentales, por eso sedice que la aplicacion directa de derechos fundamentales,
obliga ala autoridad judicial ainterpretar el marco normativo y el marco probatorio,
del caso concreto en armonia con € Bloque de Constitucionalidad, por €llo se puede
establecer que:
1) El Sistema de Proteccion como una garantia jurisdiccional gue son los jueces
que llevan a cabo la tarea de proteccion de derechos Humanos, estos son los que
llevan a cabo los procedimientos que siguen todos los pasos para garantizar la
proteccion de los Derechos Humanos Fundamental es.
2) Al igua que muchas legislaciones existen medios de defensa como es €
amparo constitucional para la proteccion de violaciéon de derechos humanos, accién
de libertad cuando se violan los derechos humanos referidos a una detencion sin
fundamentacion
La CPE de Boliviatiene un Sistema Plural de Control de Constitucionalidad, sobre la
base, que los primeros garantes de los derechos consagrados por e bloque de
constitucionalidad, se encuentran los jueces, todo servidor o servidora publica y

también las autoridades de las Naciones y Pueblos Indigena originario campesinas y
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también & Tribunal Constitucional Plurinacional que es € dltimo y maximo garante
de los derechos en el marco de la doctrinadel bloque de constitucionalidad.
Principios Utilizados. - En cuanto se refiere alos principios utilizados tenemos:
Principio de favorabilidad.

Principio Pro-actione.

Principio Pro- honime.

Principio de Seguridad Juridad.

Principio de Verdad Material

Principio Pro-actione y pluralismo juridico.

N o a k~ w D

Principio de Motivacion y Congruencia.
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CAPITULO |11
MATERIALESY METODOS



3.1. Caracteristicas de lainvestigacion
3.1.1. Enfoqueinvestigativo: Enfoque - Sociojuridico

Se optd por adoptar los estudios socio-juridico, fundamentalmente desde una
perspectiva constructivista, porque permiten analizar no sélo los textos (normas
juridicas), sino también los contextos (en los que se forman, aplican, abusan y evitan
las leyes) y los subtextos (ideas y justificaciones morales que sustentan y/o
cuestionan las normas) (McKnight, 2015) .

De este modo, se podra comprender no sdlo cdmo se crean y funcionan las leyes en
términos de éxito o fracaso, sino ademés entender cdmo actdan dentro de un esgquema
sociad méas amplio. Con lo cual, serd posible analizar no solo € proceso de
reconfiguracion del marco regulatorio legal de los Derechos de la mujer, sino,
ademas, sus consecuencias en un contexto determinado.

La presente investigacion tiene un enfoque sociocritico por las siguientes razones,
luego de conocer, comprender e identificar €l problema, que influyen en gran medida
en & rendimiento académico, |o que se busca es transformar la realidad, solucionar €l

problema, mejorar la situacion de las personas con una propuesta.
3.1.2. Tiposdeinvestigacion
3.1.21. Segun € proposito o razon: investigacion aplicada

“Es una investigacion aplicada, porque busca conocimiento con fines de aplicacion
inmediata, presenta soluciones practicas a los problemas, formulando una teoria

acerca de ellos” (Mgjia, 2011)

Con la presente investigacion se aplicd soluciones practicas como es la defensoria de
lamujer en Bermejo que protejalos derechos de la mujer

3.1.2.2.  Segun € nivel de conocimiento: investigacion proyectiva

L os niveles de conocimiento segun Jacqueline Hurtado de Barrera
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TablaN°® 1 Nivelesde profundidad del conocimiento cientifico

Niveles de profundidad del conocimiento cientifico

Nivel perceptual del conocimiento Implica  conocimiento  externo vy
superficial del evento, para precisar

aquellos que resultan evidentes

Nivel aprehensivo del conocimiento Implica busgueda de aspectos no tan

evidente en € evento de estudio

Nivel comprensivo del conocimiento El investigador estudia e evento en sus

rel aciones con otros eventos.

Nivel integrativo del conocimiento Implica modificacion del evento por
parte del investigador.

Fuente: (Hurtado, 2012)
Relacion entrelos niveles del conocimiento y los tipos de investigacion

Es un resumen de larelacién que existe entre los niveles del conocimiento y 10s tipos

de investigacion.

TablaN°® 2 Relacion entrelos niveles del conocimiento y 1os tipos de investigacion

Niveles de conocimiento | Tiposdeinvestigacion Objetivos de la
investigacion
Nivel perceptua Investigacion exploratoria | Explorar
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Investigacion descriptiva | Describir

Nivel aprehensivo Investigacion analitica Analizar

Investigacion comparativa | Comparar

Nivel Comprensivo Investigacion explicativa | Explicar

Investigacion predictiva Predecir

Investigacion proyectiva Proponer

Nivel integrativo Investigacion interactiva Modificar

Investigacion Confirmar

confirmatoria

Investigacion evauativa Evauar

Fuente: (Hurtado, 2012)
Lainvestigacion proyectiva

Consiste en la elaboracion de una propuesta, un plan, un programa, un procedimiento,
un aparato como solucion a un problema o necesidad tipo practico, ya sea de un
grupo social, de una institucion o de una region geografica, en un area particular del
momento de los procesos explicativos involucrados y de las tendencias futuras.
(Hurtado, 2012)

A través de esta investigacion proyectiva se plantea la propuesta de la

implementacion de la “Defensoria de los Derechos de la Mujer en Bermejo”, una
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institucion publica para € bienestar de la mujer la cua proteja, promueva, defienda,
garantice y haga cumplir la normativa nacional y los instrumentos internacionales de
Derechos Humanos de la Mujer de forma efectiva, actuando ésta no solo en € ambito
publico, sino principalmente en e ambito privado, proponiendo politicas publicas a
través de &eas especializadas y promoviendo niveles de coordinacion con
organizaciones de la sociedad civil, entidades publicas, privadas y organismos

internacional es.

La investigacion proyectiva es muy importante en €l trabajo de investigacion, porque
permitié a la investigadora recolectar diferentes datos directamente de la reaidad
sobre la proteccién de los derechos humanos de la mujer, en donde se utilizo la

técnica de la observacion y encuesta para poder conocer mas acerca de latemética.

3.1.2.3. Segun laestrategia usada por lainvestigador a:

investigacion documental y de campo

"Esta investigacion documental consiste en un andlisis de lainformacion escrita sobre
un determinado tema, con €l propdsito de establecer relaciones, diferencias, etapas,
posturas o estado actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio” (Bernal,
2010)

La presente investigacion permitio a la investigadora utilizar toda clase de
documentos ya sea de libros, revistas y/o articulos cientificos para conocer los
diferentes aspectos sobre la proteccion de los derechos de la mujer.

"La investigacion de campo también nos permite obtener conocimiento a partir del
andlisis de los datos que ya han sido recolectados en forma directa de la realidad,
donde se presentan y que extraemos del contacto directo con la unidad objeto de
investigacion” (Megjia, 2011)

Se digié esta estrategia, porque en €l trabgo de investigacion se utilizé la

observacion y encuesta la cual permite a la investigadora poder conocer mas acerca
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de latematica, como también se utilizé la entrevista para poder conocer |as opiniones
de cada abogado y asi de esta manera recolectar diferentes datos de investigacion

acerca de la proteccion de los derechos humanos de la mujer

3.1.2.4. Segun la ubicacidn delos datos en el tiempo: I nvestigacion

prospectiva

Es una investigacion prospectiva porque: “son datos que permiten investigar sobre el

futuro, predecir los acontecimientos” (Megjia, 2011)

Esta investigacion prospectiva permitio ver que es |o que puede pasar en el futuro, es
decir que es lo que pasaria si no se llegase a plantear |a propuesta de |a defensoria de
los derechos humanos de la mujer, de qué manera ayudaria Si esta propuesta se

llegara aimplementar.
3.1.3. Diseflodelainvestigacion

"El disefio de investigacion es el conjunto de decisiones estratégicas que toma €l
investigador, relacionadas con el donde, el cuando, e como recoger los datos, y con
el tipo de datos a recolectar, para garantizar la validez interna de su investigacion”
(Hurtado, 2012)

La investigacion que estd redlizando la investigadora, lo obtuvo a través de una
recoleccion de datos que se realizé primero encuestando a las mujeres de Bermejo y
segundo a través de una entrevista a los abogados de Bermegjo.

3.1.3.1. Segun € orden delosdatos: € disefio de lainvestigacion es

de fuente mixta

"Es la que estudia el evento a través de la combinacion de datos proporcionados por
las diferentes fuentes vivas o0 de materiales, también datos obtenidos de documentos”
(Hurtado, 2012)
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La informacion gue obtuvo la investigadora fue proporcionada por distintas fuentes
vivas, que son las personas a quienes se aplican los instrumentos de recoleccion de
datos que son: la observacion, la entrevista y € cuestionario, porque tuvo la
oportunidad de entrevistar a las mujeres y abogados de Bermejo sobre |os problemas
por los que estan pasando las mujeres y sus derechos humanos como también se
buscé en diferentes documentos ya que involucra blsguedas constante para aumentar
conocimientos y transformar, de manera positiva, la realidad circundante, siempre

buscando la comprension y desarrollo integral.

3.1.3.2. Segunlatemporalidad y la secuencialidad de la medicién:

el disefio estransaccional y contempor aneo

El disefio transaccional es cuando “el interés del investigador se centra en estudiar el

evento en un momento Unico en el tiempo” (Hurtado, 2012)

Es disefio transaccional porgue la investigacion se la realizo en un lugar especifico,
en donde la investigadora pudo observar € problema que existe en las mujeres de la

ciudad de Bermejo en el goce de sus derechos humanos.

El disefio contemporaneo “son aquellos en los cuales el evento ocurre en el momento
presente, es decir, es contemporaneo con € investigador y esta puede ser testigo de su
ocurrencia” (Hurtado, 2012).

En e presente trabgjo la investigadora ha podido estar en contacto con las mujeres de
la ciudad de Bermegjo durante 6 meses, le permitié observar que muchos de las
mujeres tienen vulneracion en el goce de sus derechos humanos.

3.1.3.3.  Segun laamplitud del foco: disefio unieventual y bivariable

"El disefio es unieventual porque se caracteriza por la recolecciéon de datos la cua
esta focalizada en un Unico evento, ya sea para describirlo, compararlo, analizarlo,
explicarlo, pues se aplican igualmente a todos los tipos de investigacion” (Hurtado,
2012).
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El presente trabgo es de disefio unieventual porque la investigadora para realizar su
investigacion tuvo que recolectar diferentes datos para conocer su temética, como
también es bivariable porque da a conocer dos variables, |a variable dependiente, es el
que estudia el problemay la independiente es e que busca dar solucion a problema
planteado.

3.1.3.4. Segun laintervencién del investigador y €l control: € disefio
€s no experimental

El disefio no experimental implica ausencias de manipulacion de los eventos
explicativos (variables independientes) y minima posibilidad de control por parte del
investigador. En los disefios no experimentales, a pesar de que & propdésito del
investigador es verificar o evaluar efectos, no puede modificar el evento explicativo,
ya sea porque esta ocurrié o porque no hay posibilidades de manipularlo. (Hurtado,
2012).

El disefio de la investigacion es no experimental porque se trabaja con un grupo
aleatorio de mujeres de la ciudad de Bermgjo y esta basado en contextos gque ya han
ocurrido o se dieron sin la intervencion directa de la investigadora, es decir lo que
pretende este disefio es de poder dar una solucion através de la propuesta planteada la
cual es laimplementacion de la defensoria de los de derechos humanos de la mujer,
para que de esta manera se ayude a solucionar el problema que tienen en cuanto a

goce de sus derechos.

3.2. Métodos
3.2.1. Definiciones

Etimol 6gicamente, la palabra método esta formada por dos raices griegas: META=
fin, ODOS= camino. Se entiende como: “Camino para alcanzar un fin”. Segun el
Diccionario de la Real Academia Espafiol el método es el “procedimiento seguido de
las ciencias para encontrar la verdad y ensefiarla” o “modo de decir o hacer con orden

alguna cosa”.
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Entonces, se puede decir que la metodologia de la investigacion es “la disciplina que
se encarga del estudio critico de los procedimientos, y medios aplicados por |os seres
humanos, que permiten alcanzar y crear € conocimiento en e campo de la

investigacion cientifica”. (Gomez Bastar, 2013)

Por ende, para acanzar € conocimiento en cualquier campo de la investigacion
cientifica, €l investigador debe tener una metodologia de investigacion, que le permita
actuar de manera ordenada, organizada y sistematica; ya que, en € desarrollo de la
investigacion, las improvisaciones pueden ocasionar grandes problemas a
investigador. Ademas, |la metodologia también permite revisar, de manera constante,
los aspectos que no resulten claros, asi € investigador debera regresar en €l proceso
para deducir, mediante este gercicio, nuevos indicadores o factores que le permitan
continuar de manera gradual la investigacion; por ello laimportancia de disefiar una
metodol ogia basada en el orden, y por obvias razones, organizada y sistematica.

Se dice también que es un proceso heuristico, cognitivo, de caracter social, dialéctico,
planificado, y aveces, controlable que aplica rigurosamente el método cientifico, para
verificar o demostrar hipétesis o teorias insuficientemente probadas, sobre las
caracteristicas, causas, consecuencias 0 relaciones de los hechos, fendmenos o

procesos de la naturaleza, la sociedad y €l pensamiento.

Se dice que es un proceso heuristico porque se refiere a descubrimiento; heuristico
proviene del griego "eurisco"aupiOKO, que significa busco, discuto y "eureka' que
significa "lo encontré'. (4). Es un proceso cognitivo porque lo que busca es €
conocimiento; es social porque es una empresa que involucra a personas e
instituciones; es dialéctica porque es cambiante, es autocorrectivo, va de la negacion
a la negacion, va de lo conocido a lo desconocido; es planificado porque prevé los
objetivos en un determinado plazo; es controlable en la investigacion natural, pero no
suficientemente en la investigacion socia; aplica e método cientifico de manera

rigurosa en lainvestigacion cuantitativa y flexible en lainvestigacion cudlitativa.
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Investigacion deriva de la voz latina "investigare”, que esta formada por dos raices:
"In"= en busca de, y "vestigium'= huella, indicio, vestigio. En consecuencia, una
investigacion significa: "en busca de vestigio, huellas o indicios’ (Sierra B.1986:28).
(Naupas, Mgjia, Novoa, & Villagémez, 2014)

La presente investigacion da mucha importancia a los métodos, ya que es € camino
que guia € trabajo de investigacion, porque permitio poder lograr la transformacion

de la problemética detectada en |as mujeres de la ciudad de Bermejo.

3.2.2. Métodostedricos

"Los métodos tedricos posibilitan, a partir de los resultados obtenidos,
sistematizarlos, analizarlos, explicarlos, descubrir gue tienen en comun, parallegar a
conclusiones confiables que permitan resolver el problema” (Fialo, Cerezal, &
Hedesa, 2013)

El méodo tedrico es fundamental en la presente investigacion porque da la
oportunidad de interpretar |os resultados, pues sin teoria es imposible desarrollar una
investigacion, ya que este método es una guia que permitio llevar a cabo la propuesta
planteada.

3.22.1. Méodosanaliticoy sintético

"El Méodo analitico es aguel método de investigacion que consiste en la
desmembracion de un todo, descomponiéndolo en sus partes 0 elementos para
observar las causas, la naturalezay los efectos. El andlisis es la observacion y examen
de un hecho en particular” (Ruiz, 2017, pag. 13).

Este método permitié conocer mas del objeto de estudio, con lo cua se puede:
explicar, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias que
ayuden a seguir conociendo la tematica planteada, también facilita el estudio de cada

uno de los componentes del model o tedrico elaborado.
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El método sintético es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo, a
partir de los elementos distinguidos por € andlisis; se trata en consecuencia de hacer
una explosion metodicay breve, en resumen. En otras palabras, debemos decir que la
sintesis es un procedimiento mental que tiene como meta la comprension cabal de la

esencia de lo que ya conocemos en todas sus partes y particularidades. (Ruiz, 2017,

pag. 15)

Implica llegar a comprender la esencia de la propuesta, es decir, permitié conocer los
aspectos, la importancia, y las actividades que se pueden redizar para megorar €
cumplimiento de los derechos humanos de la mujer en la ciudad de Bermejo, como

por eiemplo unainstitucion publicaal servicio de lamujer

3.222. Métodosdeductivo einductivo

El método deductivo, a diferencia del inductivo, es e procedimiento racional que va
de lo general a lo particular. Posee la caracteristica de que las conclusiones de la
deduccion son verdaderas, si las premisas de las que se originan también lo son. Por
lo tanto, todo pensamiento deductivo nos conduce de lo genera a lo particular.
(Gomez, 2012, pag. 15)

La deduccién es e método que la investigadora utilizé para comparar las relaciones
que hay, cuando se observa a una mujer en la vulneracion de sus derechos humanos,
luego para conocer mas acerca del problema la investigadora recolecta todo tipo de
informacion para tratar a la mujer sabiendo ya las caracteristicas que tiene, ya que

cada persona es diferente.

“El método inductivo, es un procedimiento que va de lo individual a lo general,
ademés de ser un procedimiento de sistematizacion que, a partir de resultados
particulares, intenta encontrar posibles relaciones generales que la fundamenten”
(Gomez, 2012, pag. 14).
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Se utiliz6 este método cuando se tabularon y organizaron todos los datos, que se ha
podido recopilar con la ayuda de la entrevista que se realiz6 a los abogados de la

ciudad de Bermejo acerca de |os derechos humanos de la mujer.
3.2.2.3. Meéetodo historico légico

Permite conocer la evolucion del objeto o evento de estudio alo largo del tiempo. En
el caso del presente trabajo, permite un andlisis del proceso y de los esfuerzos que se

han ido realizando por mejorar el rendimiento académico en la educacion superior.

El método historico [6gico esta dirigido a conocimiento de las diferentes etapas del
objeto de estudio de investigacion en su sucesion cronolégica, para identificar la
evolucion y desarrollo de este, se hace necesario revelar su historia, las etapas
principales de su desarrollo y las conexiones histéricos fundamentaes. (Fiallo,
Cerezal, & Hedesa, 2013)

El método histdrico 16gico se utilizé en la elaboracion del capitulo uno del trabajo de
investigacion en la parte de antecedentes, ya que a través de €lla se puede conocer €
tema de estudio en un contexto internacional, nacional y municipal, como también

comprende el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos que se utilizo.
3.224. Métodode modelacion

"La modelacion es e proceso mediante € cual se crea una representacion o modelo
para investigar la realidad” (Fiallo, Cerezal, & Hedesa, 2013)

En e presente trabgjo de investigacion se utilizd este método de modelacion para
cumplir con los objetivos de la propuesta, ya que sera una guia en €l transcurso de la

investigacion.
3.2.25. Meétododeandlisisdocumental

Este método es e que debe de estar presente en todos los momentos de una
investigacion cualquiera sea € paradigma en que se este y se utiliza tanto cuando

estamos buscando |os referentes tedricos, cuando estamos obteniendo |os resultados
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de los métodos empiricos utilizados y por supuesto cuando estamos revisando o
estudiando los diferentes tipos de documentos que necesitamos. (Fiallo, Cerezal, &
Hedesa, 2013)

A través de este método documental el investigador pudo recolectar datos de
investigacion en diferentes libros, revistas, hibliografias y articulos cientificos, las

cuales le fueron muy Utiles para poder realizar €l trabajo de investigacion.

3.2.3. Métodos empiricos

Estos métodos empiricos se utilizan para descubrir y acumular un conjunto de hechos
y datos como base para verificar la hipotesis; dar respuesta a las preguntas cientificas
de la investigacion, obtener argumentos para defender una idea, pero que no son
suficientes para profundizar en las relaciones esenciales que dan en los procesos
pedagdgicos. (Fialo, Cerezal, & Hedesa, 2013)

En e presente trabajo de investigacion se utilizo 1os métodos empiricos para explicar
y definir, con detale los aspectos que influyen en la vulneracion de los derechos
humanos de la mujer en la ciudad de Bermejo, ya que seran una guia que permitira

dar respuestas a las preguntas cientificas de lainvestigacion.

3.23.1. Latécnicadeencuestay su instrumento el cuestionario

Definicion

Comenzaremos analizando el papel de la encuesta, y es que, para lograr un mayor
acopio de informacion, la encuesta puede ser una alternativa viable, ya que se basa en

el disefio y aplicacion de ciertas incognitas dirigidas a obtener determinados datos.

Los instrumentos principales de la encuesta son: Entrevistay Cuestionario.

El cuestionario, es de gran utilidad en la investigacion cientifica, ya que constituye
una forma concreta de la técnica de observacion, logrando que e investigador fije su
atencion en ciertos aspectos y se sujeten a determinadas condiciones. El cuestionario

contiene los aspectos del fendmeno gue se consideran esenciaes, permite, ademés,
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aislar ciertos problemas que nos interesan principalmente; reduce la realidad a cierto
nimero de datos esencialesy precisa € objeto de estudio. (Gomez Bastar, 2013).

Para e disefio y elaboracion del cuestionario, se requiere un conocimiento del
fendmeno a investigar, lo cua es € resultado de la primera fase de trabgjo. Ahora
bien, una vez que se tiene contacto directo con e fendbmeno a investigar, ademas de
tener conocimientos de sus aspectos y elementos mas relevantes, es el momento de
analizar y precisar € tipo de preguntas que se realizaran y que nos conduciran a la

comprobacion de nuestras hipotesis.

En cuanto a la estructura y forma del cuestionario, sus preguntas deben estar
cuidadosamente elaboradas, es importante que no se incluyan preguntas
intrascendentales. Es relevante, € orden en el que deben aparecer las preguntas, ya
que debe existir un vinculo y estar relacionadas con € orden en € que son planteadas.
La redaccion de las preguntas debe ser sencilla para que se comprendan facilmente,
ademés de ser claras y precisas para llegar directamente a punto de informacién

deseado. Las preguntas o items pueden ser:

a) Dato objetivo: edad, sexo, etcétera.

b) Cerradas: se contestan con si 0 no.

c) Abiertas: se contestan acriterio y juicio del entrevistado.

d) En abanico: presentan una serie de posibilidades para responder, entre las cuales el

entrevistado escogera la que crea conveniente.

Como recomendacion, es importante que el cuestionario se aplique en primera
instancia como una prueba, con e objetivo de detectar errores que se hayan
presentado, como preguntas indtiles, poco precisas, repetidas, redactadas de forma
incorrecta, etc. Asi, € cuestionario se puede probar con un pequefio grupo de
individuos antes de aplicarse alatotalidad de la muestra.
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En el presente trabgjo de investigacion se utilizé la técnica de la encuesta, porque
permite a la investigadora poder tener en claro que existen muchas mujeres en la

ciudad de Bermejo que presentan vulneracion en sus derechos humanos.
Unidad de analisis, poblacién y muestra
Unidad de analisis. — Las mujeres mayores de 18 afios de la ciudad de Bermejo

"Es e conjunto de elementos finitos que tienen las caracteristicas comunes y
diferentes que representan la parte de la realidad objeto de investigacion o unidad de
analisis” (Mgia, 2011)

Poblacion. — 11192 mujeres

"Por poblacion o universo definimos la totalidad de elementos o individuos que

poseen la caracteristica que estamos estudiando” (Hernandéz Sampieri, 2014)

Tabla 3 Poblacion de 18 afios y mas de la ciudad de Bermejo
HOMBRES MUJERES TOTALES

11.081 11.192 22.273
Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica, 2012)

Muestra. — El muestreo es probabilistico aleatorio simple, Segin €l célculo es de 372

mujeres

Toda investigacion debe ser transparente, asi como estar sujeta a critica 'y réplica, y
este gercicio solamente es posible s e investigador delimita con claridad la
poblacion estudiada y hace explicito € proceso de seleccion de su muestra
(Hernandéz Sampieri, 2014) .

Tamaro del universo: 11.192
Error méximo aceptable: 5%
Porcentgje estimado de la muestra: 50%

Nivel deseado de confianza: 95%
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El resultado que nos proporciona es:
Tamarfio de la muestra: 372 mujeres
Recoleccion de datos

Aplicacion del instrumento ala muestra

Esta encuesta se la realiz6 alas mujeres de la ciudad de Bermejo de manera a eatoria

simple, en donde lainvestigadora aplico el cuestionario.
Organizacién delainformacion

El presente trabajo de investigacion se realizd6 mediante una matriz de datos y tablas

de frecuencias.
Presentacion dela informacion

El presente estudio de investigacion se realizO mediante diagrama de sectores
(gréficos circulares). Este diagrama se utilizd en las variables cuditativas, pero
también se puede utilizar para representar datos discretos. Consiste en dividir un

circulo de forma que los val ores mas frecuentes tienen sectores mas grandes.
Interpretacion de lainformacion
Desde el objetivo descriptivo y con ayuda de |os métodos tedricos

Este trabgjo de investigacion se interpretd desde el objetivo descriptivo y con ayuda
de los métodos tedricos. El objetivo descriptivo es una orientacion que se centra en
una determinada parte de la realidad que es objeto del estudio y los métodos tedricos
son los que permiten obtener nuevos conocimientos para garantizar € cumplimiento

de los derechos humanos de la mujer en la ciudad de Bermegjo.

3.23.2. Laentrevistaestructuraday su instrumento la guia de entrevista

estructurada

Definicion
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Ahora bien, en cuanto a la entrevista, “al igual que la observacion, es de uso bastante
comun en la investigacién, ya que en la investigacion de campo buena parte de los
datos obtenidos se logran por entrevistas. Podemos decir que la entrevista es la
relacion directa establecida entre € investigador y su objeto de estudio a través de

individuos o grupos con el fin de obtener testimonios orales.” (Gomez Bastar, 2013).

La entrevista puede ser individua o colectiva, y por la forma en que se encuentre

estructurada puede clasificarse en: Librey Dirigida.

La experienciaindica gue un testigo actiia mejor cuando:

1. Sele permite usar unaforma narrativa.

2. Se le interrumpe menos.

3. Seleanimaaseguir un orden cronol 6gico.

4. Cuando las preguntas se utilizan Unicamente para suscitar narraciones.

Es comun, que la mayoria de las personas muestren una gran variedad de modos de
“atestiguar”, por tanto, la entrevista es un arte y el investigador debera tener las
habilidades necesarias para aprovechar al maximo este recurso, y obtener e mejor

provecho de los informantes.

"Las entrevistas estructuradas se caracteriza porque las preguntas son iguales para

todos los entrevistados y formuladas en el mismo orden” (Mgjia, 2011).

Durante este periodo la investigadora pudo conocer las opiniones de cada abogado
litigante, permitiéndole tener un vinculo de amistad y unidn en busca de la solucién
de la problemética. El éxito de esta técnica radica en la comunicacién personal, en €

vinculo que se establece entre los abogados y la investigadora.
Guiadeentrevista

"Un método complementario de nivel empirico que consiste en una conversacion
profesional de caracter planificado entre el entrevistador y el entrevistado” (Fialo,
Cerezal, & Hedesa, 2013)
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La guia de entrevista en € trabgo de investigacion, es € instrumento que se les
aplicd alos abogados litigantes de la ciudad de Bermejo.

Unidad de analisis, poblacién y muestra
Unidad de analisis. — Los Abogados de |a ciudad de Bermejo.
Poblacion. — 128 abogados

Tabla 4 Poblacion de abogados activos de la ciudad de Bermejo
HOMBRES MUJERES TOTALES
73 55 128

Fuente: Asociacion de Colegio de Abogados de Bermejo
Muestra. — 45 abogados

Tamario del universo: 128

Error méximo aceptable: 10%

Nivel deseado de confianza: 90%

El resultado que nos proporciona es:

Tamario de lamuestra: 45 abogados

Recoleccion de datos

La entrevista es un instrumento que le permitié a la investigadora poder recolectar
informacion através de un dialogo que tuvo con cada una de los abogados.

Organizacién delainformacion

Posteriormente se procede a organizar una matriz de datos y las correspondientes

tablas de frecuencias.

Presentacion de la informacion
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El trabajo de investigacion se presentd en diagrama de sectores (graficos circulares).
El diagrama de sectores se utiliz6 para todo tipo de variables, pero se usa
frecuentemente para las variables cualitativas. Los datos se representan en un circulo,
de modo que e angulo de cada sector es proporcional a la frecuencia absoluta

correspondiente.
Interpretacion de lainformacion
Desde el objetivo comparativo y con ayuda de |os métodos tedricos

En esta investigacion se utilizo |os objetivos comparativos con ayuda de los métodos

tedricos para poder llevar acabo € presente trabgjo.

Los objetivos comparativos son aguellos cuyo propésito consiste en precisar
diferencias y semejanzas entre dos 0 mas grupos con respecto a un mismo evento, los

métodos tedricos son 10s que permitieron obtener nuevos conocimientos.
3.23.3. Laentrevistaen profundidad y su instrumento la guia de entrevista
Definiciones

La entrevista en profundidad se basa en €l seguimiento de un guion de entrevista, en
él se plasman todos los topicos que se desean abordar a lo largo de los encuentros,
por lo que previo ala sesion se deben preparar |os temas que se discutiran. (Robles,
2011, pag. 41).

Es importante saber que en la entrevista en profundidad se construye los datos para
verificar poco a poco, es decir, es un proceso largo y continuo; por lo que la paciencia
es un factor significativo que debe de tener € investigador durante cada encuentro.

Guiadeentrevista

El instrumento que se utiliza en la investigacion para explicar la entrevista, es la guia
de entrevista: A través del dialogo, en interaccion con el entrevistado, se obtienen

datos e investigaciones sobre aspectos tales como conducta, opiniones, deseos,
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expectativas (muchas veces de caracter confidencial), que un individuo no escribird
nuncay que son imposibles directamente, (Mgjia, 2011).

La guia de entrevista en e trabagjo de investigacion funciona como una lista de
comprobacion que ayuda a la investigadora preparar un plan de accién para conducir
la entrevista, porque ayuda a explorar cada uno de los métodos.

Unidad de analisis, poblacién y muestra ala que se aplica € instrumento

Unidad de andlisis. — Autoridad Judiciales, Jueces y Fiscales de la ciudad de

Bermego
Poblacion. — 2 Fiscalesy 9 Jueces

Tabla5 Cantidad de Fiscales en la ciudad de Bermejo
HOMBRES MUJERES TOTALES
2 - 2

Fuente: Recursos Humanos del Ministerio Publico de la ciudad de Tarija

Tabla 6 Cantidad de Jueces en la ciudad de Bermejo
HOMBRES MUJERES TOTALES
7 2 9

Fuente: Recursos Humanos del Consejo de la Judicatura de la ciudad de Tarija
Muestra. — 1 Fiscal, 4 Jueces
Proceso de recoleccion de datos

Esta entrevista se larealiz6 alas Autoridades Judiciales, Jueces y Fiscales para poder
conocer y diferenciar las opiniones de cada uno de ellos acerca de latemética

Organizacion de lainformacion

El presente trabajo de investigacion se lo reaizd a través de la entrevista en

profundidad, la cua se organizé mediante tabla de andlisis de contenidos.

Presentacion de la informacion
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En el presente estudio de la investigacion se dio la entrevista de profundidad, la cual

serealiz6 mediante la utilizacion de parrafos.

Interpretacion de la investigacion

En la investigacion que se esta realizando se utilizO tanto objetivos explicativos,

como también productivos y con la ayuda de os métodos teoricos.

Los objetivos explicativos es aguella que busca comprender las relaciones entre

distintos eventos y los métodos tedricos, son herramientas que permitieron inducir,

deducir, andlizar, sintetizar, modelar |ainformacion obtenida

3.3. Cuadro sintetizador del proceso derecoleccion y andlisisde la informacion

Tabla N° 7 Cuadro sintetizador del proceso de recoleccion y andlisis de la

informacion
Técnica Instrument | Unidad | Organizacié | Presentacid | Interpretacio
0 de | de ndela ndela ndela
recoleccion | analisis | . TR I R o
Investigacio | investigacio | Investigacion
de datos
n n
Encuesta Cuedtionario | Mujeres | Matriz de | Diagrama de | Desde €
mayores | datos. Tablas | sectores .
de 18| defrecuencias objetivo
anos descriptivo
(372)
Entrevista | Guia de | Abogado | Matriz de | Diagrama de | Desde los
entrevista S datos Tabla de | sectores objetivos
;structurad estructurada | litigantes | frecuencias comparativos
(45)
Entrevista | Guia de | Autorida | Tabla de | Parrafos Desde los
en entrevista en | d andlisis de | estructurados | objetivos,
profundida | profundidad | Judiciales | contenido desde las | explicativo.
d , Fiscd categorias
(1) y
Juez (4)

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4. Variables

“Se denomina variable a cualquier caracteristica que pueda ser percibida (o medida) y
que cambie de un sujeto a otro, o en el mismo sujeto a lo largo del tiempo” (Cortés &
Iglesias, 2004).

Las variables se refieren a todo aguello que puede ser observado por lainvestigadora
en e trascurso de la propuesta y manipulado durante todo € proceso de la
investigacion a través de las diversas actividades que realizaran las mujeres mayores
de 18 afos de la ciudad de Bermego para e efectivizar el cumplimiento de sus

derechos humanos.

3.4.1. ldentificacion delavariable

La variable dependiente es: Derechos humanos de la mujer

Lavariable independiente es: Defensoria de lamujer

3.4.2. Definicién devariables

Definicion dela variable dependiente:

Derechos Humanos de las mujeres. - Nuestra Constitucion Politica reconoce tres
grandes grupos de derechos: civiles y politicos; econdmicos, sociales y culturaesy;

derechos de las naciones y pueblos indigena originario campesinos.

Es importante conocerlos para exigir su cumplimiento y denunciar su vulneracion.
Derechos civilesy politicos

* A lavida.

* Integridad fisica y moral.

* A laigualdad ante la ley.

* A la libertad personal, de pensamiento, de conciencia y de religion.
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* Libertad de movimiento y libertad de transito.
* La justicia.

* La nacionalidad.

* A ser respetadas y respetados.

* A la libertad de reunion.

A elegir y ser elegida o elegido.

* A participar en asuntos publicos.

« Al respeto individual y a la propiedad.

Der echos econémicos, socialesy culturales

« Al trabajo en condiciones dignas y remuneracion justa.
* A la seguridad social.

* A la educacion.

* A la salud.

* A tener un igual salario por igual trabajo.

* A la cultura.

* Al descanso y al tiempo libre.

* A la alimentacion.

* A la vivienda.

* A la vestimenta.

* A la proteccién delafamilia

Derechos de las Naciones y Pueblos I ndigena Originario Campesinos

* A la proteccion del medio ambiente.
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« Al desarrollo humano y sostenible.

* A laigualdad en el plano internacional.

* Al progreso cientifico y sus ampliaciones.
* Alapaz y avivir sinviolencia

* A la autoestima y la libre determinacion.
* Desarrollo integral del ser humano.

» Derecho de los pueblos a ejercer soberania plena sobre sus recursos naturales
(Defensoria del Pueblo, 2016)

Definicion dela variable independiente

Defensoria de la Mujer. - Es una institucion publica creada para velar por la
vigencia, promocion, difusion y cumplimiento de los derechos humanos, individuales
y colectivos, que se establecen en la Constitucion, las leyes y los instrumentos

internacional es.

Alcanza a la actividad administrativa de todo € sector publico y ala actividad de las

instituciones privadas que presten servicios publicos.

La Defensoria de la mujer vela por los derechos humanos de las mujeres,
promoviendo € cumplimiento de los instrumentos internacionales de proteccion de

derechos de las mujeres, como |as dos convenciones mencionadas anteriormente.

3.5. Procedimiento

3.5.1. Diagnostico de situacion

En e presente trabajo de investigacion se realizo los diferentes pasos del diagnostico

los cuales son los siguientes:
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Primero se aplicd los instrumentos de recoleccion de datos. En el segundo se
procedera a organizar la informacion en matriz de datos y tablas de frecuencias.
Como tercer momento se presentd informacion en diagramas de sectores para su
interpretacion. En e cuarto se interpret6 la informacion con ayuda de los métodos

tedricos y desde |os objetivos de lainvestigacion.

3.5.2. Elaboracion dela propuesta de solucion al problema detectado

A través del diagnostico la investigacion utilizo e cuestionario como un instrumento
de recoleccion de datos, que le permitié a la investigadora poder llevar a cabo su

propuestay cumplir con €l objetivo de lainvestigacion.

La propuesta planteada va a permitir que las mujeres mayores de 18 afios de la ciudad
de Bermgjo efectivizar el cumplimiento de sus derechos humanos a través de la

defensoriade lamujer.
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CAPITULO IV

RESULTADOSDEL TRABAJO DE
CAMPO



En e presente capitulo se presentan los resultados del trabajo de campo, se procede a
la interpretacion de los mismo con ayuda de los métodos tedricos y desde los

objetivos de lainvestigacion.

En primer lugar, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a las mujeres
mayores de 18 afios de la ciudad de Bermejo, en segundo lugar los resultados de la
entrevista estructurada aplicada a los abogados litigantes de la ciudad de Bermegjo, en
tercer lugar los resultados de la entrevista en profundidad aplicada a las autoridades
judiciales de la ciudad de Bermegjo Jueces y Fiscales, finamente se sintetiza los

hallazgos de todo €l trabajo de campo en un andlisis y discusion de | os resultados.

4.1. Resultado del cuestionario aplicado a mujeres mayores de 18 afos de la

ciudad de Bermejo

A continuacion, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a una muestra
de 372 mujeres mayores de 18 afios de la ciudad de Bermejo, con é que se pretende
descubrir los aspectos méas relevantes a cerca de la vulneracion a sus derechos
humanos. La organizacion de la informacion se la realizd en matrices de datos y
tablas de frecuencias (ver anexo N° 3). La presentacion de los resultados se la reaizd
con la ayuda de diagrama de sectores para poder visualizar las tendencias de las
respuestas, la interpretacion se realizd con ayuda de los métodos tedricos y a partir

del objetivo descriptivo de lainvestigacion.
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4.1.1. Resultados de la pregunta 1 del cuestionario aplicado a mujeres mayores

de 18 afios de la ciudad de Bermeo

FiguraN° 4 Resultados de la pregunta 1 del cuestionario

1. ¢ Hz sufrido vialencia familiar?

@ Siemnsz

' Casisiempre
@ Casi1unca
@ Munca

Fuente: Elaboracion propia 2020
Inter pretacion

Con la primera pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afios se pretende
saber s han sufrido violencia familiar. Las opciones de las respuestas son las

siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casl siempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 48.9% de las mujeres coinciden en
manifestar que casi siempre han sufrido violencia familiar. Solo € 7.4% indica nunca,

un 19.5% indica siempre y un 24.2% indica casi hunca.
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4.1.2. Resultados de la pregunta 2 del cuestionario a mujeres mayores de 18

anosdelaciudad de Bermegjo
FiguraN° 5 Resultados de |a pregunta 2 del cuestionario

2. (Ha sufrido viclencia fisica?

@ Siempre

@ Casislempre
@ Caslnunca
@ Nuncs

Fuente: elaboracién propia 2020
I nterpretacion

Con la segunda pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afios se pretende
saber si han sufrido violenciafisica. Las opciones de |as respuestas son |as siguientes:

nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 39.5% de las mujeres coinciden en
manifestar que han sufrido violenciafisica casi siempre. Solo un 13,7% indica nunca,

el 28.9% indica casi nuncay un 17.9% siempre.
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4.1.3. Resultados de la pregunta 3 del cuestionario aplicado a mujeres mayores

de 18 afiosdela ciudad de Bermg o

FiguraN° 6 Resultados de |a pregunta 3 del cuestionario

3. jHa sufrido violencia laboral?

@ Siempra

@ Casal siempre
} Casl nunca

@ Munca

Fuente: elaboracion propia 2020
Inter pretacion

Con la tercera pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afios se pretende
saber s han sufrido violencia laboral. Las opciones de las respuestas son las

siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que €l 47.9% de las mujeres coinciden en
manifestar que nunca han sufrido violencia laboral. Solo un 1.1% indica siempre, €

38.9% indicacas nuncay un 12.1% casi siempre.
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4.1.4. Resultados de la pregunta 4 del cuestionario aplicado a mujeres mayores

de 18 afiosdela ciudad de Bermg o

FiguraN° 7 Resultados de |a pregunta 4 del cuestionario

4, i Ha sufrido viclencia institucional?

@ S=mpe

. Casi si=mpre
@ Casinuncs
@ Munca

Fuente: elaboracién propia 2020
I nterpretacion

Con la cuarta pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afnos se pretende
saber s han sufrido violencia institucional. Las opciones de las respuestas son las

siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 59.5% de las mujeres coinciden en
manifestar que nunca han sufrido violencia institucional. Solo un 6.8% indica casi

siempre y un 33.7% casi hunca.
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4.1.5. Resultados de la pregunta 5 del cuestionario aplicado a mujeres mayores

de 18 afiosdela ciudad de Bermg o

FiguraN° 8 Resultados de la pregunta 5 del cuestionario

L. i Ha sutrido violencia patrimonial y econdmica?

B Ssmps

@ Casisiempre
B Casinuncs
@ Munca

Fuente: elaboracion propia 2020
Inter pretacion

Con la quinta pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afos se pretende
saber s han sufrido violencia patrimonial y econémica. Las opciones de las
respuestas son las siguientes. nunca (1); casi nunca (2); cas siempre (3) y siempre

(4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 41.1% de las mujeres coinciden en
manifestar que nunca han sufrido violencia patrimonia y econdmica. Solo un 23.7%

indicacasi semprey un 35.3% casi nunca.
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4.1.6. Resultados de la pregunta 6 del cuestionario aplicado a mujeres mayor es
de 18 afiosdela ciudad de Bermg o

FiguraN° 9 Resultados de |a pregunta 6 del cuestionario

4. i Ha sufrico violencia pesicoldaica?

@ Siempre
§ Cosi se=mpes
@ Casinunca

@ Munca

Fuente: elaboracién propia 2020
I nterpretacion

Con la sexta pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afios se pretende
saber s han sufrido violencia psicoldgica. Las opciones de las respuestas son las
siguientes: nunca (1); casi hunca (2); casi slempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 61.6% de las mujeres coinciden en
manifestar que han sufrido violencia psicoldgica casi siempre. Solo un 3.7% indica

nunca, un 10% indica casi nuncay un 24.7% siempre.

97



4.1.7. Resultados de la pregunta 7 del cuestionario aplicado a mujeres mayores

de 18 afiosdela ciudad de Bermgo

FiguraN° 10 Resultados de la pregunta 7 del cuestionario

/i Ha sufricdo viclencia sexual?

& Siempre
B Cas siempee
@ Cas nunca

@ Hurza

Fuente: elaboracién propia 2020
Inter pretacion

Con la séptima pregunta del cuestionario a mujeres mayores de 18 afnos se pretende
saber s han sufrido violencia sexual. Las opciones de las respuestas son las

siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

La tendencia de las respuestas, muestran que € 65.3% de las mujeres coinciden en
manifestar que nunca han sufrido violencia sexual. Solo un 0.5% indica siempre, un

8.4% indicacasi siemprey un 25.8% cas nunca.
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4.2. Comparacion de los resultados de la entrevista estructurada aplicado a los
abogados litigantes de la ciudad de Bermgo con los resultados del
cuestionario

Se presentan los resultados de la entrevista estructurada aplicada a 45 abogados

litigantes de la ciudad de Bermejo, este instrumento tiene como finalidad de comparar

los resultados de ambos instrumentos, es decir, |0 qgue mencionaron los abogados
respecto a las preguntas de la entrevista estructurada con las respuestas del

cuestionario. La organizacion de la informacion se presenté en una matriz de datos y

en tablas de frecuencias (ver anexo N° 4), la presentacion de la informacion en

diagrama de sectores y la interpretacion de la informacion a partir del objetivo

especifico alograr y con ayuda de |os métodos tedricos.
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4.2.1. Comparacion de los resultados de la pregunta 1 de la entrevista
estructurada, con losresultados de la pregunta 1 del cuestionario.

Figura N° 11 Comparacion de los resultados de la pregunta 1 de la entrevista estructurada y la

pregunta 1 del cuestionario

1. jHa sufrido violencia famifiar?

@ Siempra

@ Casl siempre
@ Casl ninca
@ Munca

1. ;Ha tenido cases de viclencia familiar en contra de la mujer?

@ Siempra

@ Casl siempre
@ Casl nunca
@ Munca

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto a la primera pregunta de la entrevista estructurada aplicado a los abogados
de laciudad de Bermejo se pretende saber si han tenido casos de violencia familiar en
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contra de lamujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas son las siguientes:
nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefidan que en la guia de entrevista
estructurada el 30.6% de los abogados indica que han tenido casos de violencia
familiar en contra de lamujer siempre, casi siempre; y € 48.9% de las mujeresindica
gue han sufrido violencia familiar casi siempre. Claramente se ve la coincidencia
entre ambos instrumentos. Esto muestra que existe violencia familiar en contra de la
mujer en laciudad de Bermejo.
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4.2.2. Comparacion de los resultados de la pregunta 2 de la entrevista
estructurada, con losresultados de la pregunta 2 del cuestionario.

Figura N° 12 Comparacion de los resultados de la pregunta 2 de la entrevista estructurada y la

pregunta 2 del cuestionario

2. jHa sufrido violencia fisica?
190 respuestas

@ Siempre

@ Caal slempre
@ Casl nunca
@ Munca

2. (Ha tenido casos de violencia fisica en contra de la mujer?
36 respuestas

@ Siempre

@ Casi slempre
@ Casl nunca
@ Munca

Fuente: elaboracion propia 2020
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I nterpretacion

En cuanto a la segunda pregunta de la entrevista estructurada aplicado alos abogados
de la ciudad de Bermegjo se pretende saber si han tenido casos de violencia fisica en
contra de lamujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas son las siguientes:

nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefialan que en la guia de entrevista
estructurada el 33.3% de los abogados indica que han tenido casos de violencia
familiar en contra de lamujer casi siempre, y e 39.5% de las mujeres indica que han
sufrido violencia familiar casi siempre. Claramente se ve la coincidencia entre ambos
instrumentos. Esto muestra que existe violencia fisica en contra de la mujer en la

ciudad de Bermejo.
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4.2.3. Comparacion de los resultados de la pregunta 3 de la entrevista
estructurada, con losresultados de la pregunta 3 del cuestionario.

Figura N° 13 Comparacion de los resultados de la pregunta 3 de la entrevista estructurada y la

pregunta 3 del cuestionario

3, i Ha sufrido v olencia laboral?
1490 reapuestas

@ Sisimpes

@ Cas siempre
@ Cas nuncs
@ Nunca

3, i Ha enido casos de viclencia laboral en contra dela rujer?
3 rezpuestaz

@ Sieimnpes

@ Cas sismpre
@ Gas nuncs
@ Hunca

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto ala tercera pregunta de la entrevista estructurada aplicado a los abogados
de la ciudad de Bermejo se pretende saber si han tenido casos de violencia labora en
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contra de lamujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas son las siguientes:

nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefidlan que en la guia de entrevista
estructurada e 41.7% de los abogados indica que casi nunca han tenido casos de
violencia laboral en contra de la mujer, y € 47.9% de las mujeres indica que nunca
han sufrido violencia laboral. Claramente se ve la coincidencia entre ambos
instrumentos. Esto muestra que no existe niveles alarmantes de violencia laboral en

contrade lamujer en laciudad de Bermegjo.
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4.2.4. Comparacion de los resultados de la pregunta 4 de la entrevista
estructurada, con losresultados de la pregunta 4 del cuestionario.

Figura N° 14 Comparacion de los resultados de la pregunta 4 de la entrevista estructurada y la

pregunta 4 del cuestionario

4. iHa sufrico violencia institucional?
160 r=apuestas

@ siempe

B Cosi si=mpre
@ Casinurca
@ Munca

4, tHa tenido casos de vinlencia nstitucional en cortra de la mujer?
3 =mpuestag

® z=npe

B Cosismmpre
@ Casinurca
@ MNunza

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto a la cuarta pregunta de la entrevista estructurada aplicado a los abogados
de la ciudad de Bermgo se pretende saber s han tenido casos de violencia
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institucional en contra de la mujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas

son las siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefialan que en la guia de entrevista
estructurada el 38.9% de |os abogados indica que nunca han tenido casos de violencia
institucional en contra de la mujer, y e 59.5% de las mujeres indica que nunca han
sufrido violencia institucional. Claramente se ve la coincidencia entre ambos
instrumentos. Esto muestra que no existe niveles alarmantes de violencia instituciona

en contrade lamujer en laciudad de Bermejo.

107



4.2.5. Comparacion de los resultados de la pregunta 5 de la entrevista
estructurada, con losresultados dela pregunta 5 del cuestionario.

Figura N° 15 Comparacion de los resultados de la pregunta 5 de la entrevista estructurada y la

pregunta 5 del cuestionario

5. i Ha sufrido viclencia patrimonial y econdmica?
190 fespuesias

@ Siempre

@ Casisiempre
@ Casinunca
@ Nunca

5. jHa tenido casos de viclencia patrimonial v econdmica en contra de la mujer?
36 respuesias

i Siempre

@ Casisiempre
@ Caslnunca
@ Nunca

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto a la quinta pregunta de la entrevista estructurada aplicado a los abogados
de la ciudad de Bermgo se pretende saber s han tenido casos de violencia
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patrimonial y econdmica en contra de la mujer. Las opciones de respuestas en ambas

preguntas son las siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefialan que en la guia de entrevista
estructurada el 36.1% de |os abogados indica que nunca han tenido casos de violencia
patrimonial y econdémica en contra de lamuijer, y €l 41.1% de las mujeres indica que
nunca han sufrido violencia patrimonia y econdmica. Claramente se ve la
coincidencia entre ambos i nstrumentos. Esto muestra que no existe niveles aarmantes
de violencia patrimonial y econdmica en contrade lamujer en la ciudad de Bermejo.

109



4.2.6. Comparacion de los resultados de la pregunta 6 de la entrevista
estructurada, con losresultados de la pregunta 6 del cuestionario.

Figura N° 16 Comparacion de los resultados de la pregunta 6 de la entrevista estructurada y la

pregunta 6 del cuestionario

6. i Ha sufrido viclencia psicologica?
190 respuesias

@ Siempre

@ Caai slempre
@ Casl ninca
@ Munca

&, jHa tenido casos de violencia psicologica en contra de la mujer?
36 respuEsias

@ Siempra

@ Casi slempre
@ Casl ninca
@ Munca

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto a la sexta pregunta de |a entrevista estructurada aplicado a los abogados de
la ciudad de Bermejo se pretende saber si han tenido casos de violencia psicologica
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en contra de la mujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas son las
siguientes: nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefidlan que en la guia de entrevista
estructurada el 38.9% de los abogados indica que siempre han tenido casos de
violencia psicoldgica en contra de lamujer, y €l 61.6% de las mujeres indica que casi
siempre han sufrido violencia psicolégica. Claramente se ve la coincidencia entre
ambos instrumentos. Esto muestra que existen niveles alarmantes de violencia
psicoldgica en contrade lamujer en la ciudad de Bermejo.
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4.2.7. Comparacion de los resultados de la pregunta 7 de la entrevista
estructurada, con losresultados dela pregunta 7 del cuestionario.

Figura N° 17 Comparacion de los resultados de la pregunta 7 de la entrevista estructurada y la

pregunta 7 del cuestionario

£ i Ha sufrido viclencia sexual?
140 respuestas

B Sismpe

@ Casisiemprs
© Casinunca
@ Huica

2 i Ha tenido casos de violercia sexual en contra de la rujer?
A& rezpuestss

B Sieinpes

@ Casise=mere
O Casinunce
& Huica

Fuente: elaboracion propia 2020

Inter pretacion

En cuanto a la séptima pregunta de la entrevista estructurada aplicada a | os abogados
de la ciudad de Bermejo se pretende saber si han tenido casos de violencia sexua en
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contra de lamujer. Las opciones de respuestas en ambas preguntas son las siguientes:

nunca (1); casi nunca (2); casi siempre (3) y siempre (4).

Los resultados de los diagramas de sectores sefialan que en la guia de entrevista
estructurada el 33.3% de |os abogados indica que nunca han tenido casos de violencia
sexua en contra de lamujer, y e 65.3% de las mujeres indica que nunca han sufrido
violencia sexual. Claramente se ve la coincidencia entre ambos instrumentos. Esto
muestra gue no existe niveles alarmantes de violencia sexual en contra de lamujer en

la ciudad de Bermejo.
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4.3. Resultados de la entrevista en profundidad aplicada a autoridades
judiciales, fiscalesy jueces dela ciudad de Bermegjo

En este trabgo de investigacion también se presenta una entrevista en profundidad

que fue aplicada a 1 Fisca y a 4 Jueces de la ciudad de Bermeo, donde la

informacion de este instrumento se organizé en unatabla de andlisis de contenidos, la

presentacion de la informacion en parrafos y la interpretacion de la informacion a

partir de los objetivos especificos a lograr (explicativo y predictivo) y con ayuda de

|os métodos tedrico.

4.3.1. Resultadosdela pregunta 1 delaentrevista en profundidad: causas
Seguin su parecer, ¢cudles son las causas para que e cumplimiento de los derechos

humanos de las mujeres no se haya efectivizado?

No, existe personal en las Instituciones donde acuden las victimas de
violencia

Falta de Capacitacion

Todo proceso es largo y las victimas son re victimizadas

Muchas denuncias de violencia, la victima no continua con la secuencia
procesal y los agresores vuelven aincurrir en violencia

Las victimas de violencia a veces no conocen sus derechos y contintan
conviviendo con su agresor

Fortalecimiento a las unidades receptoras de denuncias (SLIM- MP)

Falta de consecuencia por parte de lavictima en el proceso

Retardacion de lajusticia e incumplimiento de plazos

Presupuesto para el acompafiamiento de lavictimaen todo el proceso

4.3.2. Resultados dela pregunta 2 dela entrevista en profundidad: sugerencias
¢Qué sugerencias tiene usted para implementar la defensoria de la mujer como

proyecto piloto en la ciudad de Bermejo?

Que los servicios gque presten sean todo € afio
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Que cuente con profesionales idoneos

Que tenga atencion todos los dias incluidos fines de semanas y feriados

Que dicha instituciéon sea un filtro, para poder llegar a un acuerdo
conciliatorio y que e Ministerio Publico no se sature con denuncias de
violenciafamiliar

Implementacion de politicas socio juridicas

Realizar un proyecto con un presupuesto estable que garantice la continuidad
y permanencia del persona que atiende los casos de violencia y asi mismo
fortalecer y crear proyectos dirigidos a empoderamiento de las victimas de

violencia.

4.4. Hallazgo, analisisy discusion delosresultados

En este punto de investigacion se procedié a sintetizar los principales hallazgos o
conocimientos nuevos que emergen de la aplicacion de cada uno de los instrumentos
de recolecciéon de datos, sustentando las afirmaciones con porcentaje generales y
datos obtenidos alo largo de todo €l proceso de recoleccién de datos.

4.4.1. Hallazgo en losresultados del cuestionario

El cuestionario se aplicd a mujeres mayores de 18 afios de la ciudad de Bermejo para
conocer y obtener méas informacion acerca del problema, los resultados que se
obtuvieron es que las mujeres sufren violencia familiar, violencia fisica y violencia

psicol gica en niveles dlarmantes.

Con respecto a la violencia familiar los resultados o porcentajes que se obtuvieron
muestran que el 48.9% de las mujeres casi siempre ha sufrido violenciafamiliar

En cuanto a la violencia fisica los resultados o porcentges que se obtuvieron

muestran que el 39.5% de las mujeres casi siempre ha sufrido violencia fisica.

Finalmente se hace conocer |os resultados obtenidos de la violencia psicol 6gica que

muestran que el 61.6% de las mujeres casi siempre ha sufrido violencia psicol 6gica.

115



44.2. Hallazgo en la comparaciéon de los resultados de la entrevista
estructuraday del cuestionario

Al ver los resultados en los graficos nos dicen que € 30.6% de los abogados indica
gue han tenido casos de violencia familiar en contra de la mujer siempre, casi
siempre; y e 48.9% de las mujeres indica que han sufrido violencia familiar casi
siempre. Claramente se ve la coincidencia entre ambos instrumentos. Esto muestra
gue existe violenciafamiliar en contra de lamujer en laciudad de Bermgjo.

En la siguiente comparacion de resultados, se [legbé a un porcentgje de 33.3% donde
los abogados indica que han tenido casos de violencia familiar en contra de la mujer
casi siempre, y € 39.5% de las mujeres indica que han sufrido violencia familiar cas
siempre. Claramente se ve la coincidencia entre ambos instrumentos. Esto muestra
gue existe violenciafisica en contra de lamujer en la ciudad de Bermejo.

Finalmente, en la siguiente comparacion, se llegd a un porcentaje de 38.9% donde los
abogados indica que siempre han tenido casos de violencia psicol 6gica en contrade la
mujer, y € 61.6% de las mujeres indica que casi siempre han sufrido violencia
psicoldgica. Claramente se ve la coincidencia entre ambos instrumentos. Esto muestra
gue existen niveles alarmantes de violencia psicoldgica en contra de la mujer en la
ciudad de Bermgjo

4.4.3. Hallazgo en la entrevista en profundidad

En este trabgjo de investigacion, también se aplico otro de los instrumentos que es a
entrevista en profundidad, la cua es aplicada a autoridades judiciales, fiscales y
jueces de la ciudad de Bermejo, en donde mencionan que existen varias causas por la
gue se origina este problema sobre e cumplimiento de los derechos de lamujer:

No existe personal en las Instituciones donde acuden las victimas de violencia
Falta de Capacitacion

Todo proceso eslargo y las victimas son re victimizadas
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Muchas denuncias de violencia, la victima no continua con la secuencia
procesal y los agresores vuelven aincurrir en violencia

Las victimas de violencia a veces no conocen sus derechos y contindan
conviviendo con su agresor

Falta de consecuencia por parte de lavictimaen el proceso

Retardacion de lajusticia e incumplimiento de plazos

Falta de presupuesto para € acompariamiento de la victima en todo €l proceso
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CAPITULOV
PROPUESTA



DEFENSORIA DE LOSDERECHOSHUMANOSDE LA MUJER

La propuesta consiste en la creacion de la “Defensoria de los Derechos de la Mujer
en Bermejo”, una institucion publica para el bienestar de la mujer la cual proteja,
promueva, defienda, garantice y haga cumplir la normativa nacional y los
instrumentos internacionales de Derechos Humanos de la Mujer de forma efectiva,
actuando ésta no solo en el ambito publico, sino principamente en el ambito privado,
proponiendo politicas publicas a través de éreas especiadlizadas y promoviendo
niveles de coordinacion con organizaciones de la sociedad civil, entidades publicas,

privadas y organismos internacional es.

5.1. Fundamentacion dela propuesta
La propuesta considera que la mujer puede ser victima de la vulneracion de sus
derechos humanos en cualquier momento y en cualquier lugar ya sea en € ambito

publico como en también en e privado.

5.1.1. Fundamentacion filosotfica

Esta fundamentacion nos permite entender con mayor claridad la esencia de la
Constitucion y su incorporacion de valores como la igualdad, libertad, pluralismo
juridico, dignidad, seguridad, y solidaridad. “Algunos tratadistas manifiestan que el
fundamento de los derechos humanos es |a propia natural eza, otros sostiene que lo es
ladignidad, la ética, 1a historia, lanorma juridica, €l consenso historico, € disenso, €l

pragmatismo, las necesidades del ser humano” (Armeaga, 2015) .

La nocion de los derechos humanos es € resultado de un desarrollo historico,
filosofico, ético, politico, religioso y juridico, nos parece que €s como minimo mas
didactico y conveniente demostrar €l desarrollo de esa nocion, desplegando asi sus
fundamentos, para entonces pasar a construir un concepto de derecho humano que sea

la base de su propiateoria.
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5.1.2. Fundamentacién psicolgica

Desde esta perspectiva podemos sefldar que los Derechos Humanos aportan la
problematica en torno a las herramientas que facilitan identificar los elementos
esenciales a momento de realizar una educacion en derechos humanos desde la
persona y para la persona en medio de un complgo contexto socia y cultura,
teniendo presente e ser integral del hombre, la educacion como desarrollo de la
personalidad y posibilitacion de las capacidades y € orden juridico como & medio
por € cual la persona se desarrolla en comunidad y le aporta a ésta de manera
decisiva bgjo parametros de comunion establecidos. Es asi que tomando en cuenta
que los derechos humanos son aquellos cuyo reconocimiento es condicion necesaria
para el perfeccionamiento de la persona, |os derechos estan pasando por un momento
donde su cumplimiento y practica no se estan llevando a cabo como deberia ser, es
necesario por tanto hacer un alto en el camino y revisar €l enfoque y la manera como
se estan ensefiando para su vivencia, como objetivo de todo e engrangje que la

educacion en derechos humanos debe de tener.

5.1.3. Fundamentacion Axiologica

Toda distincion exclusion o restriccion basada en € sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar 0 anular € reconocimiento, goce o gercicio por laigualdad del
hombre y de la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las
esferas politica, social, civil o cualquier otra esfera, por ello se dice que la dignidad
humana se convierte en un mecanismo para solucionar |os conflictos que se presentan
en e diario vivir de las mujeres. Una de las violaciones mas importantes a los
derechos humanos de las mujeres es la violencia que se gjerce contra ellas, en todas
sus formas; fisica, sexual, psicoldgica, social y econdmica. Violencia sufrida no solo
en la familia, sino también en la escuela, €l trabgjo, en las calles, en los recintos
penitenciarios, en los sindicatos, las juntas vecinales, en las comunidades, etc., de esa

manera es importante incentivar los valores como:

. La igualdad rea de la mujer en la sociedad, se debe aplicar medidas
especificas de caracter correctivo, y preventivo mientras persistan las desigualdades.
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Por eso es necesario para que se protga, se haga cumplir de forma efectivay real los
derechos humanos de la mujer, tomar medidas especificas, creando una institucién
publica propia y especifica para la mujer, que vele por e cumplimiento, respeto, de

los derechos humanos y derechos fundamental es de la mujer.

5.1.4. Fundamentacion econémica

ES necesario tener una sociedad més consciente de sus derechos, ante esto es
menester llegar a la sociedad a través de diversas maneras sea mediante mensgjes de
radio, television y actividades de contacto directo con las mujeres, para que ellas
conozcan sus Derechos Humanos, pues la meor forma de que elas exijan €
cumplimiento de sus derechos, es através de la Educacién en Derechos Humanos, es
importante que esta institucion como es la Defensoria de los Derechos Humanos de
la Mujer, se acerque a la poblacion sean a través de capacitaciones en derechos
humanos, para avanzar en una cultura de respeto, sin discriminacion, con igualdad de
derechos paravivir bien entre mujeres y hombres de forma complementaria.

Para ello es importante que € Gobierno Municipal Auténomo de Bermejo pueda
generar recursos para sostener la Defensoria de los Derechos Humanos de la Mujer,
debiendo destinar un porcentgje de los canchges, en virtud que la zona fronteriza de
Bermego es una que se caracteriza por € comercio y los comerciantes se concentran
en todas las aceras de esta ciudad fronteriza, el monto destinado en € Presupuesto
Operativo Anual (POA) del Gobierno Municipal de Bermegjo debe ser considerado en
un 40 % del total recaudado.

Asimismo, se puede disponer un porcentgje del IDH, (Impuesto Directo a los
Hidrocarburos), para crear las condiciones sociales, politicas, econdmicasy culturaes
gue hagan posibles los objetivos de la presente investigacion por ello se tomo en
cuenta la problematica sobre los derechos humanos y derechos fundamentales de las
mujeres. Estado Plurinacional Boliviano debe asumir, a través de politicas
gubernamental es la responsabilidad permanente de priorizar y desarrollar programas

y servicios que faciliten la participacion plena de las mujeres en la planificacion y
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gestion del desarrollo humano sostenible, en la igualdad de oportunidades con los

hombres, en |a perspectiva de superar las condiciones de pobreza en el largo plazo.

La Ley 348 también impone a Estado una responsabilidad econdmica en la
prevencion y la lucha contra la violencia contra las mujeres. Las instituciones
publicas en deferentes niveles y jurisdicciones tienen obligacién de inversion para €
financiamiento de las instituciones antes mencionadas y de instituciones adicionales
como las casas de acogida y las casas comunitarias, que son responsabilidad de los

gobiernos municipalesy del SLIM.

5.1.5. Fundamentacion legal

Se ha basado en la jurisprudencia del Tribuna Constitucional del Estado
Plurinacional de Bolivia, es asi que el propio Tribuna Constituciona pueda integrar
las normas de proteccion de los derechos humanos en € sistema juridico vy, asi,
legitimar su actividad jurisdicciona y la primacia de tal sistema, atendiendo, a las
justas pretensiones de garantia de los derechos humanos y fundamentales. Estado
Plurinacional Boliviano debe asumir, a través de politicas gubernamentales la
responsabilidad permanente de priorizar y desarrollar programas y servicios que
faciliten la participacion plena de las mujeres en la planificacién y gestion del
desarrollo humano sostenible, en la igualdad de oportunidades con los hombres, en la
perspectiva de superar las condiciones de pobreza en € largo plazo, por ello e Estado
debe formar y potenciar mujeres lideres para abrir mayores oportunidades en espacios

de decision con fundamentos solidos y solidarios .

5.1.6. Fundamentacion institucional

En Bolivia existen instituciones que se encargan del cumplimiento de los derechos

humanos como son:

Defensoria del Pueblo de Bolivia es una institucion boliviana establecida por la

constitucion, encargada del cumplimiento de los derechos humanos en €l pais, asi
como también de la vigencia, difusion y promocion de los mismos. La defensoria

posee autonomia funcional, financieray administrativa.
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FELCV. - (Fuerza Especid de Lucha Contra la Violencia) Es la division
especializada de la Policia Boliviana encargada de la prevencion, auxilio e
investigacion, identificacion y aprehension de los presuntos responsables de hechos

de violencia hacialas mujeres, bagjo ladireccion funcional del Ministerio Pablico.

SIJPL U.- (Servicios Integrales de Justicia Plurinacional) dependientes del Ministerio
de Justiciay Transparencia Institucional desarrollan su trabajo enfocado en una nueva
regulacion juridica, dirigida a la busqueda de soluciones reales y efectivas, para el
acceso efectivo ala Justicia por parte de las personas, en especia de |os sectores con
mayor vulnerabilidad, en este nuevo paradigma se basa en € criterio de igualdad
dando firme cumplimiento al Derecho Fundamental de que todos somos iguales ante
la Ley, derecho que difunde y defiende el Estado Plurinacional de Bolivia, Y deberan

aplicar un enfoque de Derechos Humanos a mujeres en situacion de violencia.

SEPDAVI.- (Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima), Es una Entidad
Descentralizada del Ministerio de Justiciay Transparencia Institucional, de asistencia
gratuita a victimas de delitos, tiene como finalidad garantizar el acceso alajusticiade
las personas de escasos recursos econdémicos, ademas prestar servicio socia y apoyo

psicol dgico.

SLIM. - (Servicio Lega Integral) Es un servicio Municipal, constituido por un
equipo multidisciplinario de orientacion y apoyo Psicoldgico, social y legal gratuito,
que promueve y protege los derechos de la mujer familia contra la violencia
intrafamiliar y domestica, integrado por tres profesionales. Abogado, Trabajadora
Social y Psicdlogo. Los SLIMS constituyen organismos municipales de apoyo parala
lucha contra la violencia en la familia y que deben funcionar en los diferentes
municipios del pais, como parte integrante de los programas municipales de la mujer
(PMM), siendo un servicio municipal permanente de defensa psico -socia lega a
favor de las mujeres y la familia, para brindar un tratamiento adecuado a las

denuncias de violenciay discriminacion.
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Las instituciones se relacionan necesariamente con otras en diferentes etapas del
procesamiento de las denuncias; sin embargo, cada institucion tiene sus funciones,
procedimientos especificos y responsabilidades. Cuando una mujer en situacion de
violencia inicia el proceso de denuncia puede acudir a varias instituciones: FELCV,
SLIM, SIJPLU, SEPDAVI. Generdmente, la mayor parte de las denuncias se las
realizanenlaFELCV y enéd SLIM.

Cabe sefidar que en la ciudad de Bermejo no se cuenta con la Defensoria del Pueblo,
el SIJPLU y & SEPDAVI, solo funciona e SLIM, e cua tiene las siguientes

atribuciones:

a) Contribuir ala prevencion de laviolenciaintrafamiliar, proporcionando orientacion

y asistencialegal, psicolOgicay socia en cada caso.

b) Desarrollar estrategias y acciones de prevencion atencion y reduccion de la
violencia intrafamiliar, abandono de nifios, niflas, mujeres, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes, coordinando con otras Instituciones para

disminuir los indices de violencia.

c) Atender de manera integra casos de violencia y maltrato intrafamiliar y/o
domestica a nifios, nifias, adolecentes, jovenes, mujeres, hombres, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes, a través de la defensa socio juridica gercida en
las Defensorias de la Nifiez y Adolescenciay Servicios Legales Integrales.

d) Efectuar e seguimiento de los casos atendidos en las instancias competentes,

promoviendo acciones de reinsercion dentro de su nucleo familiar.

€) Promover y difundir la Ley N° 1674 y su Decreto Reglamentario N° 25087, Ley
contra la violencia familiar o doméstica y la Ley 348 Integral para garantizar a la

MujeresunaVidalibre de Violencia.
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f) Reducir los elevados indices de violencia intrafamiliar en los miembros de un
nucleo familiar, propiciando sanciones a los agresores a través de los Juzgados de

Familiay Juzgados de materia contralaViolencia haciala Mujeres.

g) Brindar asesoria, atencién, proteccion, defensa y seguimiento sobre las
problematicas de nifios, nifias, adolecentes, jovenes, mujeres, hombres, adultos
mayores y personas con capacidades especiales en casos de abuso sexua y/o

cualquier tipo de violencia.

h) Generar conciencia sobre € dafio que ocasiona €l consumo de acohol, drogas e
inhalantes a través de planes y programas de difusiéon trabagjando en procesos de
rehabilitacion de la poblacién consumidora derivando la atencién a unidades

especiales de ayuda y orientacion o tratamiento especifico.

i) Generar espacios de encuentro para mujeres victimas de violencia los adultos
mayores y personas con capacidades diferentes a través de actividades fisicas,

cognitivas, mentales y otras necesidades.
j) Elaborar el POA de la unidad.

k) Realizar otras funciones inherentes a su cargo a pedido expreso del jefe inmediato

superior.
Por otro lado, € SLIM de Bermejo presenta las siguientes debilidades:

» Desinterés de los poderes del estado en potenciar el SLIM

» Inestabilidad politica

» Burocracia

Presupuesto muy limitado

Desconocimiento de la ciudadania de las funciones y alcances.
Bajo salario de los funcionarios

Sistema de informacién y comunicacion inadecuadas

YV V. V V V

Encargadas sin vocacion de servicio
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> Persona solo con estudios de bachillerato

Una de las formas de concretar la efectivizacion de los derechos humanos de la mujer
en la ciudad de Bermegjo es mediante una institucion publica que tendra atribuciones
especificas y complementarias que respecto al SLIM se ampliara e espectro, con lo
cual se fortalecera la politica publica para la defensa de los derechos humanos de la
mujer en los casos de violencia. Todas las debilidades arribas mencionadas serén

potenciadas con la propuesta.

El problema de la justicia en Bolivia no es unico ni primordialmente un problema
institucional. Es un problema con implicaciones y raices sociales y politicas afectado
por una estructura institucional con limitada capacidad de respuesta y que a mismo
tiempo se reflgja en una institucionalidad rigida e ineficiente que en este momento
demanda una reforma profunda y seria. En consecuencia, es indudable que los
problemas de la justicia boliviana y de la falta de acceso a la justicia para mujeres
victimas de violencia es una clara y flagrante vulneracion de sus derechos
fundamentales, un claro incumplimiento de la aplicacion del marco juridico nacional
y que pueden llegar a tener (y han tenido) consecuencias fatales en tanto agresores
han sido liberados 0 no han sido ni siquiera sancionados y han continuado gjerciendo

violencia contralas mujeres.
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5.1.7. Gréfico del modelo propuesto
FiguraN° 18 Gréfico del modelo de la propuesta
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Fuente: Elaboracién propia 2020

5.2. Naturaleza dela propuesta
5.2.1. Descripcion dela propuesta

La propuesta consiste en la creacion de la defensoria de los derechos humanos de la

mujer, para efectivizar e cumplimiento de los derechos humanos de la mujer

principalmente en |os casos de violencia en la ciudad de Bermejo.

Una ingtitucion publica que funcionara con recursos publicos municipales la cua

garantizara, promovera y defendera haga cumplir la normativa nacional y los

instrumentos internacionales de Derechos Humanos de la Mujer de forma efectiva a

través de asesorias legales gratuitas, capacitacion permanente en los barrios y

funcionando los 7 dias de la semana los 365 dias del afio, actuando tanto en € ambito

publico como en el ambito privado.
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En el proceso de seleccion de personal se hard una convocatoria publica nacional en
la cua se exigiraformacién especializada de los servidores publicos en mencion alos

enfoques de género, intercultural e interseccional.

La contratacion de personal serd por 2 afios garantizando asi € compromiso de los
profesionales con € plan de trabajo anual evitando asi |a alta rotaciéon de personal,
ademés se incluira un proceso de induccion que permitira la integracion a medio de

trabajo y en consecuencia tener un comienzo productivo.

Cabe sefidar que la institucion contara con tecnologias de informacion acordes a la

eradigital.

5.2.2. Marco institucional

La propuesta sera gecutada y aprobada dentro del POA de la honorable alcaldia
municipal de Bermejo, la organizacion responsable de la gjecucion de la defensoria

de lamujer, cuenta con €l apoyo de las autoridades judiciales.

5.2.3. Finalidad dela propuesta

La propuesta tiene como finalidad primordia efectivizar e cumplimiento de los

derechos humanos de la mujer en la ciudad de Bermejo

5.2.4. Objetivos
524.1. Objetivo general

Efectivizar e cumplimiento de los derechos humanos de la mujer en la ciudad de
Bermeo.

5.24.2. Objetivos especificos
Crear € proyecto de ley de ladefensoriade lamujer
Implementar |a defensoria de la mujer

Evaluar la defensoriade lamujer
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5.2.5. Beneficios

Los beneficiarios directos del presente trabajo de investigacion seran las 11192

muijeres de la ciudad de Bermejo.

Los beneficiarios indirectos del trabajo de investigacion seran los familiares cercanos

con quienes convivan las mujeres.

5.3. Estructura organizativa de la propuesta
5.3.1. Estructuraorganizativay de gestion dela Defensoriadela Mujer

FiguraN° 19 Organigrama de la propuesta

Director Juridico

Secretaria
Abogado Abogado
Psicdlogo Trabajadora social

Fuente; Elaboracion propia 2020

En base alainvestigacion se requiere € siguiente personal:

Un Director Juridico, encargado de la Defensoria.

Como personal de Apoyo, Una Secretaria,

Dos abogados los cuales realizaran € seguimiento de los casos y asistencia a las
victimas.

Un psicdlogo, € cual se encargarade realizar la contencion.
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Una promotora social, la cua realizara un informe actual se la situacion de las

victimas.

La victimas podran tener acceso alainformacién y a andlisis legal de su caso, para

ello la Defensoria realizara una evaluacion de su caso. Para €llo seredlizar unavisita

semanal alos barrios de la ciudad de Bermejo para hacerles conocer a los pobladores

de esta ciudad Fronteriza sobre sus derechos que les asisten asi también como que

significariala vulneracion de los derechos fundamental es.

5.3.2. Atribuciones dela Defensoria de los Derechos Humanos de la Mujer

Dentro de las atribuciones de la Defensoria de los derechos humanos de la mujer en

Bermego se encuentran las siguientes:

1

Recibir denuncias, quejas y/o reclamos contra violaciones de los derechos
humanos y otros hechos que se establecen en la Constitucion Politica del
Estado.

Investigar las denuncias, quejas y/o reclamos contra violaciones de los
derechos humanos y otros hechos que se establecen en la Constitucion
Politica del Estado.

Interponer las acciones de inconstitucionalidad, de libertad, de amparo
constitucional, de proteccion de privacidad, popular, de cumplimiento y el
recurso directo de nulidad, en casos de vulneracién de derechos individuales y
colectivos manifiestamente de las mujeres del Municipio de Bermejo.

Redizar todo acto de proteccion, defensa, promocion, divulgacion vy
gjercicio de los derechos humanos, de las mujeres del Municipio de Bermegjo.

Vear por e cumplimiento de los derechos y garantias de las personas,

recomendar |as politicas para su ensefianza y difusion.

Asigtir alas presuntas victimas de violaciones a los derechos humanos.
Promover recursos judiciales o administrativos para la proteccién de los
derechos humanos;

Vigilar e inspeccionar la situacion de las personas privadas de su libertad, en

orden de asegurar €l respeto alos derechos humanos.
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9. Promover y proponer las medidas que estime necesarias en orden a prevenir
violaciones alos derechos humanos de las mujeres del Municipio de Bermejo.
10. Elaborar y divulgar informes sobre la situacion de los derechos humanos que,

asu juicio, requieran pronta atencion publica.

5.3.3. Funciones del personal

DIRECTOR JURIDICO:

Dentro de sus funciones estan:

a) Asegurar la conduccion gecutiva integral de la Defensoria, en funcion de los
objetivos y metas fijadas por €l Directorio de lamisma.

b) Cumplir y hacer cumplir los objetivos y metas de |la Defensoria. Los objetivos
y metas generales y estratégicos de la Defensoria.

C) Organizar y dirigir las operaciones administrativas, técnico operativas, y
econdémico — financiero de la Defensoria, con las mas amplias facultades para gjecutar
todos los actos, operacionales y contratos conducentes al logro de los objetivos de la
Defensoria

d) Asegurar que la situacion rea de la Defensoria sea conocida en todo
momento;

€) Velar permanente mente por la optimizacion y por la mejora de los niveles de
asesoria de la Defensoria.

f) Delegar sus funciones, estableciendo responsabilidades y atribuciones
especificas para cada uno de ellos.

0) Contratar y destituir a personal de la Defensoria, cualquiera sea su nivel y su
status, remover, ascender, sancionar alos empleados de la Defensoria.

h) Respetar, cumplir y hacer cumplir las Leyes, los acuerdos y convenios
interinstitucional es en estricto cumplimiento de las disposiciones anteriores.

) Presentar para aprobacion del Gobierno Municipal Auténomo, planes y

presupuestos operativos 'y estratégicos.
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), Representar a la Defensoria ante toda clase de Autoridades Nacionales y/o
Extranjeras, sean estas administrativas, politicas, judiciales, sociaes, personas
naturales o juridicas, conforme a su mandato de gestion.

K) Velar por la capacitacion del personal.

) Hacer elaborar periddicamente Balances y otros Estados Financieros
aprobados y presentarlos alos demés érganos del Gobierno Municipal de Bermgjo.

m) Todas las demés facultades de sus funciones y atribuciones que el Gobierno
Municipal de Bermejo podrafijarle para garantizar e cumplimiento de sus funciones
y responsabilidades especificas.

SECRETARIA:

Las funciones de la secretaria son:

1 Presenciafisicadiariade la secretaria en las instalaciones de la Defensoria.

2. Preparacion de documento para defensa de demandas y otras

3. Confidencialidad de lainformacién gque se genere dentro de la Defensoria

4. Los trabajos a desarrollar deben ser coordinados con € Director Juridico para
finesderigor.

ABOGADOS:

Dentro de sus funciones seran:

1.- Presenciafisicadel abogado en instalaciones de la defensoria de la Mujer.

2.-El abogado contrato deberd iniciar sus labores correspondientes a dicho
desemperio.

3.- Cuidar y mantener la documentacion, informes y archivos que se le confien.

4.- Participar en reuniones interinstitucional cuando asi lo requieran.

5.- Entregar bgjo inventario y acta de entrega de recepcion todos los documentos,
materiales y activos que estén bajo su responsabilidad a jefe inmediato superior.

6.- El trabgjo a desarrollar deben ser coordinados con el Director Juridico encargado
de la Defensoriade lamujer, parafines derigor.

7.- Respetar el orden jerarquico institucional y los canales formales de informacion en
todas | as gestiones, consultar, tramites, reclamos formulados.

8.- Redlizar el seguimiento de |os casos asignados.
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9.- Redlizar la revision, diagnostico técnico legal de los procesos € cual las victimas,
denunciantes, denunciados se encuentra en estado de vulnerabilidad e informar sobre
€s0S aspectos.

PSICOLOGA:

Dentro de sus funciones estan:

Dentro de sus funciones serén:

1.- Presenciafisicadel abogado en instalaciones de la defensoria de la Mujer.

2.-La Psicologa contratada debera iniciar sus labores correspondientes a dicho
desempefio.

3.- Cuidar y mantener la documentacion, informes y archivos que se le confien.

4.- Participar en reuniones interinstitucional cuando asi o requieran.

5.- Entregar bgjo inventario y acta de entrega de recepcion todos los documentos,
materiales y activos que estén bajo su responsabilidad al jefe inmediato superior.

6.- El trabgjo a desarrollar deben ser coordinados con € Director Juridico encargado
de la Defensoria de la mujer, como asi con los abogados contratos para fines de rigor.
7.- Respetar e orden jerarquico institucional y los canales formales de informacion en
todas | as gestiones, consultar, tramites, reclamos formulados.

8.- Redlizar el seguimiento de |os casos asignados.

9.- Informar sobre el seguimiento de casos asignados.

TRABAJADORA SOCIAL:

Dentro de sus funciones seran:

1.- Presencia fisica de la trabgjadora socia en instalaciones de la defensoria de la
Mujer.

2.- La trabgjadora social contratada debera iniciar sus labores correspondientes a
dicho desempefio.

3.- Cuidar y mantener la documentacion, informes y archivos que se le confien.

4.- Participar en reuniones interinstitucional cuando asi o requieran.

5.- Entregar bgjo inventario y acta de entrega de recepcion todos los documentos,

materiales y activos que estén bajo su responsabilidad al jefe inmediato superior.
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6.- El trabgjo a desarrollar deben ser coordinados con € Director Juridico encargado
de la Defensoria de la mujer, como asimismo con los abogados y la psicologa para
finesderigor.

7.- Respetar el orden jerarquico institucional y los canales formales de informacion en
todas las gestiones, consultar, tramites, reclamos formulados.

8.- Redlizar el seguimiento de |os casos asignados.

9.- Informar sobre e seguimiento de casos asignados.

133



CONCLUSIONESY
RECOMENDACIONES



6.1. Conclusiones

En e presente capitulo se habla acerca del problema que ha sido observado por la
investigadora y la propuesta que se plantea para solucionar dicho problema, en este
capitulo se presentan las conclusiones que estéan elaboradas en base a los objetivos
especificos del trabajo de investigacion que tienen como centro principal efectivizar
el cumplimiento de los estandares nacionales e internacionales de proteccion de los

derechos de lamujer en la ciudad de Bermejo.

Protecciéon de los derechos humanos de la mujer vinculados a la violencia en
razén de género, como acceso a la justicia, reparacion de dafo, igualdad y

prohibicion de discriminacion.

En € presente trabgjo la investigadora pudo observar y constatar que, en la ciudad de
Bermgo perteneciente a departamento de Tarija, existen mujeres que sufren
violencia en razén de género como € acceso a la justicia, reparacion del dafio,
igualdad y prohibicion de discriminacion, si no se llegase a tratar este problema,
tiende a agravarse ya que €l dafio que causa la violencia va mucho maés alla del dafio
fisico. La violencia provoca depresion, ansiedad y otros trastornos de salud mental.
En ese sentido también, la violencia puede provocar una muerte temprana o mala

salud durante todalavida

Es por tal motivo que se propone laimplementacion de la Defensoria de los Derechos
de la Mujer en Bermejo, como institucion puablica que promueva, protgjay garantice
la aplicacion de los estdndares nacionales e internacionales de proteccion de los

derechos de lamujer en forma efectiva.

Componentes esenciales de la proteccion de los derechos humanos de la mujer
vinculados a la violencia en razon de género, como acceso a la justicia,
reparacion del dafio, igualdad y prohibicién de discriminacion.
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En cuanto a la violencia de género contra la mujer, se hace conocer los resultados
obtenidos de las mujeres mayores de 18 afios de la ciudad de Bermgjo, que de cada 10

muijeres 4 sufren violencia de género.

Otros de los componentes es la violencia familiar, violencia fisica y violencia
psicoldgica, en donde se obtuvieron resultados en niveles alarmantes es decir que las
mujeres en la ciudad de Bermejo sufren violenciaen laescalade cas siempre.

Finalmente, en cuanto alaviolencia laboral, institucional, patrimonial y econdmicay
violencia sexual se hace conocer |os resultados o porcentajes que se obtuvieron con €l

cuestionario, que muestran que de cada 10 mujeres 1 sufre las violencias descritas.

Resultados del diagnéstico realizado con la percepcion de otros abogados sobre
la proteccion de los derechos humanos de la mujer vinculados a la violencia en
razon de genero, como acceso a la justicia, reparacion del dafo, igualdad y
prohibicion de discriminacién.

En esta conclusion se compara |l os resultados entre € cuestionario que seredlizé alas

mujeres y la entrevista estructura realizada a los abogados de la ciudad de Bermejo.

Comparando los resultados de la entrevista estructurada que fue aplicado a los
abogados, se ve claramente que los juristas afirman que, s han tenido casos de
violencia de género contra la mujer, y en e cuestionario que fue aplicado a las
muijeres también indican que han sufrido violencia de género, no hay contradiccion en
los resultados. Por lo tanto, se llega a la conclusiéon que existe violencia de género

contralamujer.
Causas dela proteccion delos derechos dela mujer vinculados a la violencia.

Las causas para que € cumplimiento de los derechos de la mujer no se haya

efectivizado son:

No existe personal en las Instituciones donde acuden las victimas de violencia
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Falta de Capacitacion

Todo proceso es largo y las victimas son re victimizadas

Muchas denuncias de violencia, la victima no continua con la secuencia
procesal y los agresores vuelven aincurrir en violencia

Las victimas de violencia a veces no conocen sus derechos y contintan
conviviendo con su agresor

Falta de consecuencia por parte de lavictima en el proceso

Retardacion de lajusticia e incumplimiento de plazos

Falta de presupuesto para el acompafiamiento de la victimaen todo el proceso

Caracteristicas y atribuciones de la Defensoria de la mujer en Bermejo, como
una institucion publica dedicada a la elaboracién de politicas publicas a traves
de érea especializadas, asi como para la defensa legal de sus derechos en los
casos de delitos de violencia en razén de género, y como 6rgano de coor dinacion
con organizaciones de la sociedad civil, entidades publicas, privadas para la

proteccion delos derechosde la mujer.

Finalmente, a través de los resultados de campo que realizo la investigadora pudo
conocer de mas cerca € problema, por lo tanto, hay la necesidad de elaborar una
propuesta que efectivice e cumplimiento de los derechos de la mujer, |a propuesta

planteada es |la “Defensoriade lamujer”.

Una institucion pablica que funcionara con recursos publicos municipales la cual
garantizara, promovera, defendera y hara cumplir la normativa naciona y los
instrumentos internacionales de Derechos Humanos de la Mujer de forma efectiva a
través de asesorias legales gratuitas, capacitacion permanente en los barrios y
funcionando los 7 dias de la semana los 365 dias del afio, actuando tanto en e ambito

publico como en e ambito privado.

La defensoria de la mujer no sera una ingtitucion paralela a la ya existentes por que

tendr& atribuciones especificas y complementarias que respecto a SLIM se ampliara
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el espectro, con lo cua se fortalecera la politica publica para la defensa de los
derechos humanos de la mujer en los casos de violencia.

6.2. Recomendaciones

En primer lugar, es necesario realizar la creacion de la Defensoria de los Derechos
Humanos de la Mujer en el Municipio de Bermejo especiamente para proteger, los
derechos fundamentales y derechos humanos de |la mujer de forma real y efectiva,
previniendo y erradicando toda forma de violencia, para ello es necesario la Creacién
de un Proyecto de Ley Municipal, esta institucion publica sera especializada en temas
de proteccion de lamujer.

La defensoria tiene € proposito de efectivizar una sancion a ese ciudadano que de
alguna forma incurre en una violacion a un derecho fundamental de una mujer, la
defensoria de los derechos de la mujer hara respetar y cumplir la Ley para de esa
manera hacer respetar todos los derechos de los grupos vulnerables en especial de las
mujeres, nifias, nifios y personas de latercera edad.

Para ello es necesario contar con un inmueble el mismo que debera ser proporcionado
por el Gobierno Municipa Autonomo de la ciudad de Bermejo, en cuanto al personal
Se requiere un Director Juridico, e mismo que debera contar con un perfil idéneo es
decir se abogado titulado, quien sera el representante en la defensa de los derechos e
intereses frente a los organismos publicos y € resto de las personas y entidades
privadas, asimismo se requerira de una secretaria, que una de sus funciones serg; €
de mangar los asuntos que son confidenciales en las personas que asistiran a la
defensoria como asimismo llevara un registro de datos de dichas personas, la
asistencia de dos abogados, los cuales realizaran € seguimiento de los casos, deberdn
asistir audienciay redlizaran el informe mensual de los seguimientos de |os casos.

La Psicologa, sera el persona de apoyo, la misma ayudara a realizar € tratamiento a
numerosos tipos de problemas.

La trabajadora social: como personal de apoyo debera garantizar su trabajo debiendo
redlizar el estudio del entorno social de lavictima
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ANEXO N°1
GLOSARIO DE TERMINOS



GLOSARIO DE TERMINOS

CPE, Constitucion Politicadel Estado.

CPC, Cédigo Procesal Constitucional.

CPC, Cédigo de Procedimiento Civil.

CPP, Cadigo de Procedimiento Penal.

SCP, Sentencia Constitucional Plurinacional

FELCV, Fuerza Especial de Lucha ContralaViolencia
SIJPLU, Servicios Integrales de Justicia Plurinaciond
SEPDAVI, Servicio Plurinaciona de AsistenciaalaVictima
SLIM, Servicio Lega Integral

MP, Ministerio Publico



ANEXO N°® 2

CALCULO DE LA MUESTRA
CUANTITATIVA



CALCULO DE LA MUESTRA CUANTITATIVA

1. FORMULA APLICADA
Férmula para poblaciones finitas

N.Z2P.Q

(N-1).E*+Z%PQ

2. VALORESDE LA FORMULA

SIMBOLO SIGNIFICADO VALOR
N Poblacion El nimero de la
poblacion
n Muestra El nimero de la
muestra
Z Nivel de confianza | Minimo 90 1,65
en la | Estandar | 95 1,96
representatividad de | Maximo | 99 2,58
lamuestra
P Probabilidad de éxito 50% 0,5
Probabilidad de fracaso 50% 0,5
E Error en la| Minimo 1% 0,01
estimacion del | Estandar | 5% 0,05
parametro Méaximo 10% 0,10




3. PROCEDIMIENTO

N.Z2.P.Q
(N-1).E*+Z%PQ
11192(1,96).0,5.0,5

n=

(11192- 1).(0,05) +(1,96)(0,5)(0,5)
_ 5484.08

n=
559.55+0.49
n=372




ANEXO N°® 3
CUESTIONARIO



7= CUESTIONARIO APLICADO A MUJERESMAYORESDE 18 ANOSDE LA

CIUDAD DE BERMEJO

(Elaborado por Lic. Patricia Delfin Espinoza)

Nombre: Edad:

Estado civil: Tipo devivienda:
Lugar: Bermgjo Fecha: 30- 10-
2020

Le saludo a usted cordialmente, mi nombre es Lic. Patricia Delfin Espinoza soy maestrante
en la Universidad Auténoma Juan Misadl Saracho, estoy realizando un trabgjo de tesis de
maestria en Derecho Constitucional, Derechos Humanos y Procesal Constitucional, sobre los
derechos humanos de la mujer. En tal sentido le pido su total sinceridad y honestidad en las
respuestas, no hay respuestas correctas e incorrectas, 10s resultados de la investigacion que
proporcione son confidenciales y solo seran utilizados en la presente tesis.

I nstrucciones

L ea cuidadosamente | as preguntas y luego marque con una x la opcion elegida.

Lo

¢Hasufrido violencia familiar?

Siempre
Casi sempre
Casi nunca
Nunca

uoon
AwN P

N

¢Hasufrido violenciafisica?

Siempre
Casi sempre
Casi nunca
Nunca

O oo
BwN e

w

¢Hasufrido violencia laboral ?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

0o
BwNp



N gooo e goog @ oooo &
~pwOwDdPRE

O oo
BN

¢Hasufrido violenciainstitucional ?

1. Siempre

2. Casi sempre
3. Casi nunca
4. Nunca

¢Hasufrido violencia patrimonia y econémica?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

¢Ha sufrido violencia psicol 6gica?

1. Siempre

2. Casi sempre
3. Casi nunca
4. Nunca

¢Hasufrido violencia sexual ?

Siempre
Casi sempre
Casi nunca
Nunca

Gracias por su colaboracion
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ENTREVISTA



v ENTREVISTA APLICADA A ABOGADOSLITIGANTESDE LA CIUDAD
DE BERMEJO

(Elaborado por Lic. Patricia Delfin Espinoza)

Nombre: Edad:
Areadelitigio: Sexo:
Lugar: Bermgjo Fecha: 30 — 10-2020

Le saludo a usted cordialmente, mi nombre es Lic. Patricia Delfin Espinoza soy maestrante
en la Universidad Auténoma Juan Misagl Saracho, estoy realizando un trabgjo de tesis de
maestria en Derecho Constitucional, Derechos Humanos y Procesal Constitucional, sobre los
derechos humanos de la mujer. En tal sentido le pido su total sinceridad y honestidad en las
respuestas, no hay respuestas correctas e incorrectas, 10s resultados de la investigacion que
proporcione son confidenciales y solo seran utilizados en la presente tesis.

| nstrucciones

L ea cuidadosamente | as preguntas y luego marque con una x la opcion elegida.

=

¢Hatenido casos de violenciafamiliar en contrade lamujer?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

0oon
BwN e

N

¢Hatenido casos de violenciafisicaen contra de lamujer?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

oo
WP

w

¢Hatenido casos de violencialaboral en contra de la mujer?

Siempre
Casi sempre
Casi nunca
Nunca

oo
AwN P



N gooo e goog @ oooo &
~pwOwDdPRE

O oo
BN

¢Hatenido casos de violenciainstitucional en contrade la mujer?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

LD PRE

¢Hatenido casos de violencia patrimonia y econdmicaen contra de la mujer?

Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca

¢Hatenido casos de violencia psicol 6gicaen contra de la mujer?

1. Siempre

2. Casi sempre
3. Casi nunca
4. Nunca

¢Hatenido casos de violencia sexua en contra de lamujer?
Siempre
Casi sempre

Cas nunca
Nunca

Gracias por su colaboracion



ANEXO N°® 5
ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD



ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD APLICADA A AUTORIDADES
JUDICIALESDE LA CIUDAD DE BERMEJO

(Elaborado por Lic. Patricia Delfin Espinoza)

Nombre: Edad:

Cargo: Sexo:

Lugar: Bermgjo Fecha: 30- 10-
2020

Le saludo a usted cordialmente, mi nombre es Lic. Patricia Delfin Espinoza soy maestrante
en la Universidad Auténoma Juan Misadl Saracho, estoy realizando un trabgjo de tesis de
maestria en Derecho Constitucional, Derechos Humanos y Procesal Constitucional, sobre los
derechos humanos de la mujer. En tal sentido le pido su total sinceridad y honestidad en las
respuestas, no hay respuestas correctas e incorrectas, 10s resultados de la investigacion que
proporcione son confidenciales y solo seran utilizados en la presente tesis.

Instrucciones
L ea cuidadosamente | as preguntas y luego marque con una x la opcion elegida.

1. Segln su parecer, ¢cudles son las causas para que € cumplimiento de los derechos
humanos de las mujeres no se haya ef ectivizado?

2. ¢Qué sugerencias tiene usted para implementar la defensoria de la mujer como
proyecto piloto en la ciudad de Bermejo?

Gracias por su colaboracion



ANEXO N° 6

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD
ENCARGADA DEL SLIM
BERMEJO



& g -_,‘r"-_
e _ﬂ ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD APLICADA A SERVIDURES PUBLICOS DEL

(Elaborade por Lic. Patricia Delfin Espinoza)

Nombre: (Qrshalacin hlu‘rf“- Edad: 37
Carge:  €WOARGASH Fhe W Sexe: T

Lugar: Bermajo Fechn: 08 — 032021
Le saludo a usted cordialmente, mi nombre es Lic. Patricia Delfin Espinoza soy maestrante en
derecho constitucional, derechos humanos v procesal constiucional en la Universidad Autonona
Juan Misael Saracho. esioy realizando un wabmo de tesis de maestria, sobre los derechos humenos
de la mujer. En tal sentido le pada su totel sincendad v honestidad en las respuestas, no hay
respuesias comeoias © incoimectas, los resultados de i mvestigacion que proporcionc son
confidencizles v solo serin utlizados en |a presente tesis

Instrucciones

Lea cundadosamente las pregunias

1 Segin su parecer, jcudles son las causes para que ¢ cumplimiento de los derechos humanos
de las mujeres no se hava efecavizado?

- 1 orfale omuile o oo wndods reaptems dinunaa s (su
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2 Qud sugerencies biene usted pard implementir 1o defensoria de la mujer comp proysco
pilots e&n e saudad de Benmen?
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Giracms por su colaboracion



FOTOSDE LA ENTREVISTA




